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OZET

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Ogrenci Isleri Daire Baskanligi olarak Akademik ve Idari
Birimler ile uyum i¢inde calisma ortami1 saglayip planlanan egitim-6gretim silirecinin diizenli
ylriitiilmesini, 6grencilere, mezunlara, adaylara, 6gretim elemanlarina ve hizmet vermekte oldugumuz
kurumlara, gelisen bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin bir bicimde kullanarak, giiler yiizlii bir ortamda
giivenli ve hizli bilgi-belge hizmeti sunarak 6grenci, 6gretim eleman1 ve ¢alisanlarinin memnuniyetini 6n
plana ¢ikarip, siirekli kendini yenileyen oncii ve yaratici bir birim olma ¢abasindayiz. Isparta Uygulamali
Bilimler Universitesi 2021 Yil1 Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 Birimi i¢ Degerlendirme Raporu, titiz bir
calisma sonucunda hazirlanmistir. Raporda ortaya c¢ikan veriler Isparta Uygulamali Bilimler
Universitesi’nin basarisinin ve gelismesinin bir gostergesidir. Degerlendirme raporumuzda; misyon ve
vizyon, yetki, gorev ve sorumluluklar, idareye iliskin bilgiler, orgiit yapisi, bilgi ve teknolojik kaynaklar,
insan kaynaklari, sunulan hizmetler, faaliyet bilgileri yer almaktadir.

BiRiM HAKKINDA BiLGILER

18.05.2018 tarih ve 30425 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren 7141 Sayili
Yiiksekogretim Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina
Daire Kanun kapsaminda Siileyman Demirel Universitesi'nden ayrilarak kurulan; Isparta Uygulamali
Bilimler Universitesi ile birlikte kurulmustur.

06.12.2018 tarih, 12/04 say1ili karariyla Kalite Giivence Sistemi Kurulmasi ve Kalite Komisyonu Calisma
Usul ve Esaslarma Ilisgkin Yonerge ve Kalite Komisyonu tyeleri belirlenerek yiiriirliige girmistir. Bu
yonerge 28.12.2021 tarihinde Kalite Giivence Sistemi YOnergesi ile degistirilerek yeniden tasarlanmistir.

1. Iletisim Bilgileri

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Kalite Koordinatérliigii'niin BIDR degerlendirme ve/veya
ziyaret siirecinde iletisim kuracagi Birim Yoneticisinin, Birim Kalite Komisyon Bagkaninin, Birim Kalite
Yonetim Temsilcisinin ve Birim Kalite Koordinatoriiniin iletisim bilgileri (isim, adres, telefon, e-posta
vb.) verilmelidir.

Ogrenci Isleri Daire Baskanh@

Unvani, Adi, Soyadi Telefon E-Posta

Daire Baskani Dr. Ogr. U. Cevriye ALTINTAS | 0246 214 6175 | cevriyealtintas@isparta.edu.tr

Birim Kalite

Komisyon Baskant Dr. Ogr. U. Cevriye ALTINTAS 0246 214 6175 cevriyealtintas@isparta.edu.tr

Birim Kalite YOnetim

Temsilcisi Sube Midiirii Ziibeyde MEKE 0246 214 6177 zubeydemeke@isparta.edu.tr
. .. wu .. | Bilal CENGizZ 0246 214 6180 | bilalcengiz@isparta.edu.tr
glr;?;rli(ahte Yonetim Atakan Ol}IAL“ atakanonal@isparta.edu.tr
Y Tayfun GUMUS tayfungumus@isparta.edu.tr

Birim Adresi: Adres: Isparta Uygulamal Bilimler Universitesi Rektorliik Binas1 C Blok, 32600 Merkez/ISPARTA
fletisim: +90246 214 6180 Web: oidb.isparta.edu.tr




2. Tarihsel Gelisimi

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi ile birlikte kurulan Ogrenci Isleri Daire Baskanlig: 18.05.2018
tarihinden itibaren faaliyetlerini yiirtitmektedir.

Universitemiz biinyesinde Egitim-Ogretim hizmeti sunan 27 akademik birim ve 292 aktif program ve 2
adet ise 2021 kilavuzuna giren program yer almaktadir. 18 Mayis 2018 tarihinde, 7141 sayili kanunla
kurulan ve 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda Siileyman Demirel Universitesi'nden devredilen
Universitemiz; 1 Enstitii, 5 Fakiilte, 17 Meslek Yiiksekokulu ve 2 Yiiksekokul ile Ogretime baslamistir.
09.01.2019 tarihli ve 576 sayili Cumhurbagkanligt Kararnamesi ile Egirdir Turizm ve Otelcilik
Yiiksekokulu Turizm Fakiiltesine, Yalva¢ Biiylikkutlu Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu Biiyiikkutlu
Uygulamali Bilimler Fakiiltesine doniistiiriilerek fakiilte sayis1 7 Yiiksekokul sayisit 1 olmustur. Isparta
OSB Meslek Yiiksekokulu kurularak ise MYO sayisi 18 olmustur.

Enstitiiler
e Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Fakiilteler
e Teknoloji Fakiiltesi
e Orman Fakiiltesi
e Egirdir Su Uriinleri Fakiiltesi
e Turizm Fakiiltesi
e Ziraat Fakiiltesi
e Isletme Fakiiltesi
e Biiyiikkutlu Uygulamali Bilimler Fakiiltesi
Yiiksekokullar
e Yabanci Diller Yiiksekokulu
Meslek Yiiksekokullar
e Aksu Mehmet Siireyya Demiraslan Meslek Yiiksekokulu
e Atabey Meslek Yiiksekokulu
e Egirdir Meslek Yiiksekokulu
e Gelendost Meslek Yiiksekokulu
e (Gonen Meslek Yiiksekokulu
e [sparta Meslek Yiiksekokulu
e Isparta OSB Meslek Yiiksekokulu
o Kegiborlu Meslek Yiiksekokulu
e Senirkent Meslek Yiiksekokulu
e Siitciiler Prof.Dr.Hasan Giirbiiz Meslek Yiiksekokulu
e Sarkikaraaga¢ Meslek Yiiksekokulu
e Sarkikaraagac Turizm Meslek Yiiksekokulu
e Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu
e Uluborlu Selahattin Karasoy Meslek Yiiksekokulu
e Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu
e Yalvac Meslek Yiiksekokulu
e Yalva¢ Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu

e Yenisarbademli Meslek Yiiksekokulu



3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Ust yonetim tarafindan belirlenen amag ve ilkelere uygun olarak; Ogrenci Isleri Daire Bagkanliginin
vizyonu ve misyonu dogrultusunda mevzuatta belirlenen egitim ve &gretim ile ilgili gerekli tim
faaliyetlerin etkinlik, ekonomik ve verimlilik ilkelerine uygun olarak yiriitiilmesi amaciyla c¢alismalar
yapmak, planlamak, yonlendirmek ve koordine etmektir.

LIDERLIK, YONETIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Daire Baskanligina bagli birimler arasinda koordinasyonu saglayarak, birimlerin isbirligi ve uyum
icerisinde ¢aligmasini temin etmek, toplantilar yapmak ve ortaya ¢ikan sorunlar1 ¢ozmektir.

A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yapi

Daire Baskanligimiz, Universitemizde bulunan 8 (Sekiz) daire bagkanligindan biri olarak faaliyet
gostermektedir. Daire Baskanligimizda; Otomasyon ve Istatistik Sube Miidirligi, Egitim-Ogretim Sube
Midiirliigi, Planlama, Dokiimantasyon ve Destek Sube Miidiirliigli, Uluslararast Sube Miudiirliigi, YOK
Burslar1 Takip Subesi olmak iizere Sekilde gosterildigi gibi 5(bes) sube midiirliigii bulunmaktadir. S6z
konusu sube miidiirliikklerinde ytiriitiilen islemleri asagidaki gibi siralayabiliriz:
Egitim-Ogretim Sube Miidiirliigii

e Yonetmelik/Yonerge/Usul ve Esas degisiklikleri,

e Birim/Program agma-kapama islemleri,

e Ders teklif iglemleri,

e Ders igerik islemleri,

e Projeler, Uygulama Egitimleri, Anketler, Arastirma Izinleri, Seminer, Teknik Gezi i¢in

gerekli i1zin iglemleri,

e Ogrencilerin Hizmet Damgal1 Pasaport Yazismalari,

e (ift Anadal, Yandal ve Yatay Gecis islemleri ve yazismalari,

e  OSYM kontenjanlarinmn belirlenmesi islemleri,

e Akademik Takvim ve is plan1 hazirlanmasi iglemleri,

e Yaz okulu islemleri,

e Aday Ogrenci islemleri ve kilavuzlarin hazirlanmast,

e Egitim-Ogretim koordinatérliigii sekretaryalig1 islemleri,

e Ogrencilerin Hizmet Pasaportu basvuru islemleri,

e Staj ve Isletmede Mesleki Egitim Uygulama islemleri,

e Disiplin cezasi alan 6grenci islemleri,

e Ogrenci Kimlik Kart1 Islemleri,

e Gizli bilgi iceren dosyalarin giivenliginin ve korunmasinin saglanmasi,

e Miidiirliige ait evraklarin arsivlenme iglemlerini yiiriitmektedir.

Otomasyon ve Istatistik Sube Miidiirliigii

e Kayit yenileme ve ders kaydi iglemleri,
e Ddnem derslerinin agilmasi ve gorevlendirme islemleri
e Ders degisikligi ve esdegerlik islemlerinin kontrolii,



Planlama,

e Kayit dondurma islemleri,

e Yatay-dikey gecis yazisma islemleri,

e Akademik takvimin igletilmesi,

e Genel kontenjan ve kosullarin belirlenmesi islemleri,

e Lisansiistii kontenjan ve kosullarin belirlenmesi islemleri,

e Yaz Okulu ders kayit islemleri,

e Staj not islemleri,

e Mezuniyet/ilisik kesme islemleri,

e Ilk kay1t islemleri,

e Ek kayit islemleri,

e Yatay gecis kayit islemleri,

e Dikey gecis kayit islemleri,

e Katki pay1/6grenim ticreti islemleri,

e Burs/kredi islemleri,

e Nota itiraz ve Not Diizeltme Islemleri,

e Smav notlariin ilan edilmesi i¢in OBS ayarlarinin yapilmasi islemleri,
e Ders muafiyeti ve intibak islemleri

e Ders ve Sinav Programlari islemleri,

e Erasmus, Degisim Programlari ile giden 6grenci islemleri,

o Askerlik iglemleri,

e Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) kullanimi,

e Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) erisimi ve giivenliginin saglanmast,
e Bilgi izleme formlarinin kontrolleri islemleri,

e Miidiirliige ait evraklarin arsivlenme iglemleri,

e YOKSIS islemleri,

e Girisimcilik ve Is Saglig1 ve Giivenligi Sertifika Islemleri,

e Ogrenci Bilgi Sistemi kullanic yetkilendirme islemlerini yiiriitmektedir.

Dokiimantasyon ve Destek Sube Miidiirliigii

e Birimin ¢aligma takviminin hazirlanmasi islemleri,

o Istatistik islemleri,

e Basari oranlari,

e Stratejik plan hazirlama islemleri,

e Faaliyet raporu hazirlama islemleri,

e Brifing dosyas1 hazirlama islemleri,

e Tasinir Mal Yonetmeligi islemleri,

e Basili evrak ve malzeme temini islemleri,

e Maas islemleri,

e Web sayfas1 iglemleri,

e Ogrenci konseyi baskanlig1 se¢imi islemleri,

e Diploma, Diploma Eki, Basar1 ve Ustiin Basar1 Belgesi, Yandal Sertifikas1 basim islemleri,
e 2 Niisha Diploma islemleri,

e Yiiksekdgretim Veri Aktarimi (YOKSIS) Islemleri ve Teyitlesme Islemleri
e Mezuniyet Islemleri,



e Birim Web sayfasi islemleri,
e Miidiirliige ait evraklarin arsivlenme islemlerini yiiriitmektedir.

Uluslararast Ogrenci Sube Miidiirliigii

Uluslararas1 6grenci kontenjan belirlenmesi,

Uluslararas1 Ogrenci Kayit-Kabul Islemleri,

Uluslararas1 Ogrenci olarak Universitemize kayit yaptirarak 6grenimine baslayan 1. Ogretim
Ogrencilerinin katki pay1 ddemeleri igin uyruk ve kayit durumlarinin (T.C. mavi kart,
Suriyeli) inceleme isleminin yapilmasi,

Universitemizde &grenim goren T.C. mavi kartlh ve Suriye uyruklu I. Ogretim okuyan
ogrencilerin sayilarinin ve cetvellerinin tespit edilmesi,

YTB tarafindan gonderilen 6deme beyan formunun her donem i¢in ayr1 ayri cetvellere uygun
olarak hazirlanmasi,

Onaylanan 6deme beyan formlarinin yazili ve YOKSIS iizerinden YTB’ye bildirilmesi,
Universitemize bildirilen Tiirkiye Burslusu olarak yerlesen dgrencilerin kayit islemlerinin
yapilmasi i¢in birimlerimize bildirilmesi, birimlerimiz tarafindan evraklarinin incelenerek
uygun bulunanlarin kayit islemlerinin yapilarak OBS’ye islenmesi,

Universitemize bildirilen Hiikiimet Burslusu (Afganistan, Yemen vb.) olarak yerlesen
ogrencilerin kayit igslemlerinin yapilmasi i¢in birimlerimize bildirilmesi,

Ogrenim goren ogrencilerin Ulkelerinin  Konsolosluklar1 tarafindan her dénem igin
Transkript ve durumlarini gdsteren bilgilerin talep edilmesi,

Talep edilen belgelerin Ulkelerinin Konsolosluklarma yazili olarak bildirilmesi,

Ulkelerin Konsolosluklar1 tarafindan yapilan inceleme sonucunda bursunun kesildigi
bildirilen 6grencilerin listelerinin birimlere bildirilmesi ve gereginin yapilmasmin talep
edilmesi,

Ulkelerin  Konsolosluklar1 tarafindan yapilan inceleme sonucunda uygun bulunan
ogrencilerin licretlerin tiniversitemize 6denmesi islemlerini ylirtitmektedir.

YOK Burslart Takip Subesi

YOK Burslari islemleri

Tiirkiye Burslusu ve YTB Burslusu Ogrenci islemleri

100/2000 YOK Doktora Burs Programi Alan ve Kontenjan Bagvurulari

100/2000 YOK Doktora Burs Programi Ogrenci Alim1

100/2000 YOK Doktora Burs Programi Aylik Kontrol ve Odemeler

100/2000 YOK Doktora Burs Programi 6 Aylik Odeme Periyotlar1 Islemleri

100/2000 YOK Doktora Burs Programi Yil Sonu Islemleri

YOK Destek Burs Programi Belirlenen Programlar ve Ogrencilere Iliskin Is ve Islemler
YOK Destek Burs Programi Aylik Kontrol ve Odeme Islemleri

YOK Destek Burs Programi Yarryil Sonu Islemleri

YOK Destek Burs Programi Y1l Sonu Islemleri

Kamu Kurum ve Kuruluslari Tarafindan Saglanan Burslara iliskin Is ve islemlerini
yluriitmektedir.

Bagkanligimiz Organizasyon semast ve bagli olma/rapor verme iliskileri; gorev tanimlari, is akis siirecleri
yayimlanmis ve igleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.



Ogrenc isleri Daire Bagkani

Planlama,

Egitim-Ogretim ptonliafyon o Dokiimantasyon ve U..I uslan:ara5| YOK Burslari Takip
T Istatistik Sube Ogrenci Sube 5
Sube Mudiirliigi ey Destek Sube gty Subesi
Mudirlaga pmig gty Mudirlaga
Mudurlaga

Kayit Kabul ve

Silme islemleri

Birimi/YOKSIS
islemleri

I J I

Bélum/ Program
Ag¢ma/Ogrenci
Alimi

__Yabanu Uyruklu
Ogrenci Kayit islem
Birimi

Tahakkuk ve Satin
Alma

100/2000 Doktora
Burslari Birimi

YOK Lisans Burslari
ve Diger Burslar
Birimi

Yonetmelik,
Yonerge Hazirlama

Tasinir Kayit

Yatay,Dikey Gegis
i Kontrol isleri Birimi

vb Islemleri Birimi

J J

Ders b g
Gérevlendirmesi Disiplin Birimi Arsiv Birimi

Mezur_\iyet,
Diploma Iglemleri
Birimi

Burs ve Harg

Sl islemleri Birimi

Sekil 1 Organizasyon Semasi

Olgunluk Diizeyi: Daire Baskanligimiz sistematik, stirdiiriilebilir yonetim modelini olusturarak drnek
gosterilebilir semalar hazirlanmig ve tanimlamalar yapilmistir.

Kanitlar

Gorev Tanimlar Daire Bagkanligimiz web adresinden yayimlanmustir.

Is Akis Semalar1 Daire Baskanligimiz web adresinden yayimlanmistir.

A.1.2. Liderlik

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiiriinii olusturmak i¢in Universitemiz genelinde idari personele "Ortak
Akil Bulugmalar1" konulu egitimler diizenlenmis ve Daire Baskanligimiz ad1 gegen egitimi vermistir.


https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-ek-4-gorev-tanimlari.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/tr/is-akis-semalari/is-akis-semalari-11914s.html

Olgunluk Diizeyi: Baskanligimiz liderlik ve kalite giivencesi kiiltiiriinii olusturmak igin Ornek
gosterilebilir egitimler diizenlemekte olup paydaslarla birlikte degerlendirmeler yapilmaktadir.

Kamtlar
Ortak Akil Bulugmalari

Belge Takip Adresi: https://ebys.isparta.edu.tr/EvrakDogrula.html Dogrulama Kodu: 785FD975 Evrak
Sayisi: 56756
Belge Takip Adresi: https://ebys.isparta.edu.tr/EvrakDogrula.html Dogrulama Kodu: 77ED1D46 Evrak
Sayisi: 35877

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiiriinii olusturmak i¢in Universitemiz genelinde akademik personele
2020-2021 egitim 0gretim yilin1 kapsayan "Egiticilerin Egitimi" konulu egitimler diizenlenmis ve Daire
Baskanligimiz tarafindan adi gegen egitim verilmistir.

Belge Takip Adresi: https://ebys.isparta.edu.tr/EvrakDogrula.html Dogrulama Kodu: 6E2BD8CC Evrak
Sayisi: 41599

Tim akademik, idari personel ve 6grenciler ile ilgili duyurular obs.isparta.edu.tr ve oidb.isparta.edu.tr
adresinde yayimlanmaktadir.

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Universitemiz egitim-ogretimin planlamas1 ve siirdiiriilmesi i¢in belirledigi hedefler dogrultusunda
akademik, idari personel, 6grenciler ve dis paydaslarimizin beklentilerini dikkate alarak gelecege uyum
saglamak ve egitimde dijitallesme adina Mobil uygulama Bilgi Islem Daire Baskanlig1 ile birlikte
gelistirilmektedir.

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanhig: ile birlikte gelistirilen Mobil
Uygulama aracilig1 ile ulasabileceginiz hizmetler sunlardir:

« ISUBU mobil uygulamasi kullanarak 6grenci veya personel; e-posta, Ogrenci Bilgi Sistemi veya
e-devlet kullanict bilgilerini girerek mobil sistemini kullanabilir. Giris yapilan hesaptan farkli bir
rol ve yetki ile oturum a¢gmak i¢in -tekrar ¢ikis yapmak zorunda kalmadan- hesaplariniz arasinda
hizlica gecis yapabilirsiniz.

o HES islemleri servisi ile yeni HES kodunuzu tanimlayabilir ya da tanimli olan HES kodunuzun
ayrintilt bilgilerini goriintiileyebilirsiniz.

e QR Kodlu gegis sistemi yardimiyla turnike ve kapilar iizerindeki kare kodu okutarak yetkili
oldugunuz kapilardan gecis yapabilirsiniz.

» Kiitiiphane ya da yemekhane i¢in gerceklestirmis oldugunuz rezervasyon islemlerinizi anlik olarak
goriintiileyebilir, ihtiyag duydugunuzda yeni rezervasyonlarmizi mobil uygulama iizerinden
yaptirabilirsiniz.

o Akademik Takvim aracilif1 ile giincel Egitim-Ogretim planlarini takip edebilirsiniz.

o Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinin dgrencileri ve personelleri i¢in gelistirilmis uygulama
ozelliklerine erigebilirsiniz.

o Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinin dgrencilerine sundugu mobil uygulama sayesinde;
ogrencilerimiz, “Ders ve Sinav Programlar’”mi anlik takip edebilir, “donem derslerini”
goriintiileyebilir, tanimlanmis “uzaktan egitim dersleri’ne ulasabilir veya transkript belgesini
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giincelleme islemini mobil sistem iizerinden gergeklestirerek kendisine sunulan dijital
hizmetlerden faydalanabilir.

o Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinin personellerine sundugu mobil uygulama sayesinde;
personellerimiz, hizmet cetveline ve memuriyet hayatina ait ek gosterge, derece, terfi, kurum igi
veya kurum dis1 yer degisikliklerinin bilgisine ulasmasini saglayan hizmetten faydalanabilir.

Zaman tasarruflu kullanmak, egitim planlarimizi goriintiilemek igin siz de ISUBU i0S&Android mobil
uygulamasini hemen indirerek, ISUBU mobil uygulamasimnin sagladigi kolayliklardan yararlanabilirsiniz.

Gelistirilen Uygulamalar;

e Online ders kayd1

e Staj ve is yeri egitimi bagvurularinin takibi

e Personel izin talepleri ve onaylari

e E-imza iglemleri

e Ogretim Elemanlarmmn; e-yoklama modiilii sayesinde yoklamalarmi online alabilmesi, ders
bilgilerine ulagabilmeleri

e Ogretim elemanlarinin; ders programlarini ve derslerini -uzaktan egitim ile islenen derslerle sinirlt
olmak iizere- mobil uygulama iizerinden yonetebilmeleri

Olgunluk Diizeyi: Baskanligimiz egitim-6gretimin planlamasi ve siirdiiriilmesi icin belirledigi hedefler
dogrultusunda akademik, idari personel, dgrenciler ve dis paydaslarimizin beklentilerini dikkate alarak
gelecege uyum saglamak ve egitimde dijitallesme alaninda kurumsallasma adina ¢aligmalar yapmaktadir.

Kanitlar
Uygulama: baglantis1 (Android)
Uygulama: baglantis1 (10S)

A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Birimimizde i¢ kontrol sistemi olusturulmustur ve ¢alismalar siirdiiriilmektedir. i¢ kontrol sistemi ve i¢
denetim sisteminin; i¢ kalite sisteminin olusmasi i¢in bir ara¢ oldugunun farkindaligi, siire¢ igerisinde
daha iyi anlasilacaktir. Birimimizde i¢ kalite kiiltiiriiniin tesisi i¢in ¢alismalar siirdiiriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Amaclarimizin basinda 6grencilerimizin ve paydaslarimizin ihtiya¢ ve beklentilerini
tespit etmek ve sundugumuz hizmetler ile onlarin memnuniyetini saglamak ve bunlarin siirekliligini
devam ettirmek i¢in i¢ kontrol sistemi olusturulmustur.

Kanitlar

Gorev Dagilim Cizelgesi

Organizasyon Semasi

Kalite Komisyonu

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kurum i¢i ve Kurum dis1 paydaslarimiz tarafindan zaman zaman birimimizden belirli konularda veriler
istenmektedir. Gorevli personelimiz tarafindan hazirlanan bilgiler, yoneticimizin kontrolii dahilinde
gerekli yerlere ulastirilmakta ve web sayfamiz aracilifiyla paydaslarin ve kamuoyunun bilgisine
sunulmaktadir. Web sayfamizda iiniversitemiz 6grenci sayilar1 gilincellenerek ilan edilmektedir. Yine;
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obs.isparta.edu.tr adresinden her yil diizenli olarak bagvuru takvimleri ve bagvuru kosullar1 bilgisi
yayinlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Baskanligimiz egitim-6gretim ile ilgili alinan kararlar1 ve uygulamalari tim kamuoyu
ile paylasmak igin siirekli ve giincel bir sekilde ¢alismalar yapmakta ve kamuoyu bilgilendirilmektedir.

Kanitlar

Ogrenci Sayilari: https://obs.isparta.edu.tr/Public/Analizindex.aspx

Ders Icerikleri ve Egitim Ogretim Bilgi Sistemi: https://akts.isparta.edu.tr

Mezun Bilgi Sistemi: https://obs.isparta.edu.tr/Public/KariyerMezun.aspx

Aday Ogrenci Sistemi: https://aday.isparta.edu.tr/

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar
Misyon

Universitemiz dgrencilerine 6grenim siiresi boyunca ilgili yasa ve mevzuat gergevesinde verilen hizmet
ve siireglerde etkinlik, siireklilik, verimlilik ve memnuniyet saglamak, paydaslara dogru, hizli ve giincel
bilgi sunmak, ISUBU misyonunu destekleyen standartta hizmetlerimizle ulusal diizeyde dncii ve drnek

"Ogrenci Isleri" statiimiizii korumak.

Vizyon

Gelisen bilgi ve teknolojileri kullanarak Ulusal ve Uluslararasi standartlarda hizmet veren, dgrenci,
Ogretim eleman1 ve ¢alisanlarinin memnuniyetini 6n plana ¢ikaran, 6rnek olusturan ve fark yaratan bir
birim olmak.

Politikalar

Isparta Uygulamali Bilimler Ogrenci Isleri personeli gorevin ve varlik nedeninin bilinciyle

[ Hgﬂi,

e (aliskan,
e Diiriist,

e Saygil,

e EKip calismasina yatkin,
e Bilimsel ve etik ¢alisma kurallarini benimsemis,
e Kendini siirekli gelistiren,
e Calistig1 kurumla gurur duyan,
ornek bireylerden olusur.

Olgunluk Diizeyi: Baskanligimiz misyon, vizyon ve politikalari tanimlanmistir.

Kanitlar

Misyon, Vizyon, Politikalar
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A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Amac ve Hedefler

Genel Amag: Universitemize kayit hakki kazanan tiim o6grencilerin, mezun oluncaya kadar aldigi tiim
hizmetlerinin en etkin, hizli ve kaliteli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktir. Universitemiz Isletmede Mesleki
Egitim Modeli ile tiim {iniversitelere 6rnek olacak uygulamalar gelistirmekte ve onciiliik etmektedir. Bu kapsamda
Isletmede Mesleki Egitim isleyis siireclerinde Daire Baskanligimiz yer alarak ve sistemin gelismesinde katki
saglamaktadir. Universitemiz tarafindan Politika, vizyon ve misyon g¢ergevesinde nitelikli dgrenci yetistirme
hedeflerine pandemi siirecinde de devam etmek igin siiratle katilimli bir karar alma mekanizmasi olusturulmus ve
Ogrenci Isleri Daire Baskanligi bu mekanizmana en &nemli rolii oynamustir.. Universitemiz Senatosu pandemi
siirecinin basinda uygulama esaslarini Olusturmak igin siiratle karar almistir. Bu siirecte egitimin niteligini
muhafaza etmek icin uzaktan egitim siirecinde birtakim esaslar benimsenmistir. Bilgi Islem Daire Baskanlhi,
Ogrenci Isleri Daire Baskanligi ve Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi hemen calismaya baslayarak
oncelikle uzaktan egitim igin gereken yazilimsal altyapilar temin edilmis, 6gretim elemanlarina uzaktan egitim
siirecinde ihtiya¢ duyacaklar teknik egitimler verilmis ve egitici videolar yiiklenmistir. Ogrenci Isleri Daire
Bagkanligi tarafindan rehber roliindeki kilavuzlar 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerimizin hizmetine sunularak
egitimin niteligi muhafaza edilmeye c¢alisilmistir. Uzaktan egitim siirecinde senkron ve asenkron sekilde icra edilen
derslerde standardin saglanmasi i¢in sunum semalari, asgari ders kayit siireleri belirlenmistir. Pandemi siirecinin
getirdigi bircok olumsuzluk ve zorluk siiratli karar alma siireciyle tepki verilerek bertaraf edilmeye calisilmistir.
Uzaktan egitim siirecinde karsilasilan problemler ve ciktilarinin degerlendirilmesi icin tiim dgrenci ve personele
yonelik uzaktan egitim degerlendirme anketi uygulanmistir. Anketin sonuglarina gére uzaktan egitim uygulamalari
revize edilmistir. Bu siirecten elde edilen bilgiler 1s181nda derslerin uzaktan egitim ile islenmesi modeli gelistirilmis

ve stratejik amaglar ve hedeflerle uyumlu hale getirilmistir.
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Stratejik Amac-1 Gelecegi karsilayan egitim ve ogretimin nitelik ve nicelik

agisindan Kalitesini yiikseltmek

« Stratejik Hedef-1

 1.1. Egitim 6gretim hizmetlerinin kalite ve verimliliginin artirilmasi

» 1.2. Her egitim-6gretim yili basinda Ogrencilere yonelik oryantasyon plani
gergevesinde bilgilendirme toplantilar1 diizenlemek.(Kayit rehberi ve 6grenci kilavuzu
vb. hazirlamak)

« 1.3. Damismanlik hizmetlerini etkin hale getirmek amaciyla kayit yenileme
doneminden 6nce akademik danismanlik hizmeti veren 6gretim elemanlarina yonelik
en az bir bilgilendirme toplantis1 yapmak

» 1.4. Bologna siireci kapsaminda AKTS Etiketi alarak uluslararasilastirma diizeyini
arttirmak.

« 1.5. Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi iizerinden kayit yenileyen dgrenci sayisim % 100'e
¢ikmasini saglamak

« 1.6. Ogrenci Isleri Dairesi Baskanliginca verilen hizmetlerin iyilestirilmesi (calisma
ortaminin iyilestirmesi, personel ihtiyacinin karsilanmasi ve akademik birimlerimizde
124 Sayili Yiiksekogretim Ust Kuruluglart Ile Yiiksekogretim Kurumlarmin Idari
Teskilat Hakkindaki Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 38 maddesi c¢ergevesinde
destek birimi olarak 6grenci isleri ofisinin olusturulmasi.

Stratejik Amag-2 Oz Gelirlerimizi artirmak ve Biitce Odeneklerini etkin/verimli

kullanilmasim saglamak

» Stratejik Hedef-2
« 2.1. Kaynak kullaniminda tasarrufun arttirtlmasi

« 2.2. Kaynak kullaniminda tasarrufun artirilmasi amaciyla giincel bilgilendirme
toplantilarinin yapilmasi
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Stratejik Ama¢-3 Kurum Kiiltiirii bilincini yerlestirmek ve 6grenen organizasyon

yapisinin siirdiiriilebilir kilinmasi

« Stratejik Hedef-3

+ 3.1. Kurum kimligi ve kurum kiltiiriiniin gelistirilmesi

« 3.2. Universitemizin yabanci uyruklu dgrenciler tarafindan tercih edilebilirligini
artirmak (Bu amagla yilda en az 1 veya 2 kez Universitemizi tanitict yurt ici ve/veya
yurt dis1 fuarlarina katilmak)

» 3.3. Merkez ve ilgedeki birim 6grenci isleri calisanlarinin performansini arttirmak,
bilgi eksikliklerini gidermek ve &grencinin kurumumuzu tanimasini saglamak ve
motivasyonunu artirmak amaciyla kurum ic¢i egitim seminerleri diizenlemek,
calisanlarin ve dgrencilerin bu seminerlere katilimini saglamak

Stratejik 4dmag-4 Tiim paydaslarimizin_memnuniyetini iist seviyede tutmak ve

devamh tercih edilebilir bir kurum olmak

» Stratejik Hedef-4

* 4.1. I¢ ve dis paydaslarimizin memnuniyetine yonelik faaliyetlerin gelistirilmesi

« 4.2.0grenci memnuniyeti/mezun dgrenci memnuniyeti/galisan memnuniyeti ile ilgili
anketler yapmak,

» 43. Birim web sayfalarinda bireysel oneri ve istek ve memnuniyet sisteminin
olusturulmasi

* 4.4, Mezun olan ogrencilerimizin istihdamlarmna yardimer olmak ve mezunlarla
isbirligini gelistirmek

« 4.5. Universitemiz Mezunlar Portalina daha fazla mezun 6grencimizin kayitlanmasini
saglayarak onlarla iletisimi arttirmak,

* 4.6. Mezun olan o6grencilerimizin istihdamlarma yardimer olmak ve mezunlarla
isbirligini gelistirmek adina Kariyer Planlama Merkezi vb. olusturulmasi,

Kalite Giivence Sistemi Stratejik Hedefler

Daire Bagkanliginin yiiriittiigii biitiin faaliyet ve uygulamalar i¢in kalite glivence mekanizmalari
olusturmak ve dis denetime agmak

Siire¢ performans kriterleri ve basari faktorlerini belirlemek

Baskanligin hizmet sunum standartlarini olusturmak

I¢ Denetim ve Kontrol mekanizmalarimi kurmak ve etkin olarak galistirmak

Egitim-Ogretim programlarmin Dis Kalite Degerlendirmesi ve Akreditasyon ¢alismalarini, kurum
politika ve stratejik amaglarina uygun olarak gerceklestirilmesine katkida bulunmak

Ogrenci Isleri personelinin performansmin izlenmesi, takibi ve degerlendirilmesine yonelik
mekanizmalar olusturmak

Egitim-Ogretim Sistemi Stratejik Hedefler

Ogrenci Yatay Gegis nedenlerinin ve oranlarini izlemek
Ogrenci memnuniyet oranlarimi izlemek ve iist yonetime rapor ¢iktis1 hazirlamak
Yandal ve Cift Anadal yapan 6grenci sayilarini artirmak
40/a ve 40/d ile gorevlendirilen d6gretim elemani sayilarini izlemek
15



e Universitemiz derslik kullanim oranlarini artirmak

e Avrupa Ogrenim alanma dahil olarak taninirligi saglayacak sekilde Diploma Eki Etiketinde
stirekliligi saglamak

e Akademik programlari, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi’ne ve ulusal akreditasyon
kurumlariin kriterlerine uygun program kazanimlarini saglayacak sekilde siirdiiriilebilir bir
yaptya kavusturmak

e Onlisans ve lisans programlarinda Mesleki Yeterlilik Kurumu’nun meslek tanimlarin1 karsilayan
mezun profilinin stirdiiriilebilirligini saglamak

e Devlet iiniversiteleri arasinda sunulan egitim-6gretim imkaninin kalitesi ve ¢esitliligi temelinde
bir marka olmak i¢in birimlere katkida bulunmak

e Personelin beceri ve yetkinlik diizeyini ve performansini artirmak

e Egitim-Ogretim altyapisinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik kalite giivence sistemini
olusturmak,

e Programlarin girdi ve ¢ikti performans esik degerlerinin izlenmesi, Ol¢lilmesi ve iyilestirilmesine
yonelik ¢aligmalar yapmak

e Boliim / Program agilisinin, TYYC ve akreditasyon kurumu 6lg¢iitlerine uygun olarak, ders planlari
ve ders miifredatlarinin, diploma yeterliklerini karsilayacak sekilde kalite giivencesini olusturmak

Yonetim Sistemi Stratejik Hedefler
e Universite’nin &grenci isleri bilisim altyapisin1 21. yiizyil bilgi toplumu gereklerini saglayacak
stirdiiriilebilir bir yaptya kavusturmak
e Universite’nin ulusal ve uluslararasi dlgekte rekabet edebilme kabiliyetini siirdiiriilebilir kurumsal
bir yapiya kavusturmak icin katkida bulunmak
e Sunulan 6grenci isleri hizmetlerinin, zamandan ve mekandan bagimsiz olarak dijital ortamda 7/24

ulagilma kabiliyetini haiz siirdiiriilebilir bir yapiya kavusturmak

Olgunluk Diizeyi: Stratejik amag ve hedeflerimiz dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar izlenmekte

ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

2021 Yili Faalivet Raporu

A.2.3. Performans Yonetimi

Universitemizin kalite yonetim sistemleri kapsaminda, stratejik plan performans gostergeleri, Kalite
Komisyonu bagli alt komisyonlar aracilifiyla, stratejik planimizla uyumlu olarak izlemesi gereken taniml
performans gostergeleri ile amag ve hedeflerin ger¢eklesme sonuglariin belirli bir siklikla izlenmesi ve
degerlendirilmesi yapilmaktadir. Degerlendirmede, devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amag ve
hedeflere ulasmayr ne Ol¢lide sagladigi ve karar alma siirecine ne Olgiide katkida bulundugu
belirlenmektedir. Izleme ve degerlendirme sonucunda gerekli goriilen durumlarda iyilestirme karari
verilmektedir. izleme ve iyilestirmeye yonelik olarak i¢ degerlendirmeler ve ydnetimi gdzden gegirme
siirecleri etkin olarak uygulanmaktadir. Universitemizin izledigi performans gostergeleri igerisinde yer
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alan, siire¢c performans gdstergeleri anahtar performans gostergeleri olarak tanimlanmis ve bu gostergeler
kalite yonetim sistemimizin gdzden gecirme ortamlarinda, i¢ degerlendirmeler, yonetimi gézden gegirme
toplantilari, danigman degerlendirmeleri ile siire¢ yonetim komisyonunda izlenmektedir. Performans
Gostergelerinden Ogrenci Sayilari, Doluluk Oranlar1, Ogrenci Basina diisen alanlar, Ogretim iiyesi basina
diisen Ogrenci sayilari, Ogrenci Memnuniyet anketleri, Ders ve Ogretim Eleman: Degerlendirme
Anketleri verileri Daire Baskanligimiz tarafindan saglanmakta ve izlenmektedir. Performans Programi
toplantilarina katilim saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Universitemizde 6grenci isleri ile ilgili performans gostergelerinin islerligi ve
performans yoOnetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

Performans Programlari

A.3. Yonetim Sistemleri

Daire Bagkanligimiz stratejik hedeflere ulagmak i¢in mali, beseri ve bilgi kaynaklarni lniversitemiz
uygulamalari ile gerceklestirmektedir.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

e Her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak {izere yillar
bazinda faaliyet raporu hazirlanmaktadir.

e Egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik geri doniisler Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi’nde yer alan
anketler aracilig1 ile saglanmaktadir.

e Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler yillik olarak toplanmaktadir.

e Toplanan verilerin giivenirliginden Daire Bagkanligimiz sorumludur.

Olgunluk Diizeyi: Daire Baskanhigimz tarafindan gelistirilen entegre Ogrenci Bilgi Sistemi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi): Ogrencilerin kayit oldugu tarihten itibaren islemlerinin elektronik
ortamda yiiriitiilmesini saglayan OBS, Ogrenci Isleri Daire Baskanlhig1, fakiilteler, yiiksekokullar
ve meslek yiiksekokullarinda kullanilmaktadir. OBS ilgili personel ve 6gretim elemanlari,
ogrenciler igin internet tabanli uygulamadan olusmakta olup, yazilim Ogrenci Isleri Daire
Bagkanlhig1 tarafindan gelistirilmektedir. Ogrenciler kayittan itibaren duyurulari sistemden takip
ederek tiim iglemlerini bu program araciliiyla yapabilmektedirler.

e (OIDB-1A-67 OBS Kullanici Yetkilendirme Siireci Is Akis Semasi

e KBS (Kamu Harcama ve Bilisim Sistemi): Tasmir islemleri, satin alma islemleri, maas
islemleri, mesai islemleri, burs 6denek islemleri gibi hizmetlerin internet lizerinden yiiriitiilmesini

saglayan programdir.
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https://sgdb.isparta.edu.tr/tr/raporlar/performans-programlari-11865s.html
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-67-obs-kullanici-yetkilendirme-sureci-is-akis-semasi.pdf

EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi): 2018 yili Mayis aymdan itibaren Daire
Bagkanligimiza gelen giden evrak kayitlarinin sistem tizerinden yapilmasi saglanmistir. Diploma,
Diploma Eki, Basar1 belgeleri, Sertifikalar, Ders ve Smav Ucret Formlari EBYS ile OBS
arasindaki entegrasyon ile diizenlenmektedir.

YOKSIS (Yiiksek Ogretim Ortak Veri Tabam): Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanlig1 tarafindan
gelistirilen YOKSIS’e Universitemizde kayitli bulunan tiim 6grencilerin bilgileri yiiklenmekte;
Ogrenci durum degisiklikleri de sistem iizerinden anlik olarak giincellenmektedir.

Uzaktan Ogretim Yonetim Sistemi: Uzaktan Egitim Ders isleyisinde Adobe Connect yazilimi
OBS ile entegre edilerek kullanilmaktadir.

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Insan kaynaklarmin yénetimi Genel Sekreterlik tarafindan etkin bir sekilde ydnetilmektedir.

Idari ve destek hizmetlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunu saglamak iizere personellerin egitim diizeyleri, sahip oldugu sertifikalar vb.
belirleyici belgeler 6n planda tutulmaktadir.

Calisan memnuniyetine ait anketler tniversitemiz Personel Daire Baskanligi tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Baskanligimiz genelinde insan kaynaklari yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli siireclere uygun bir bigimde yiiriitilmektedir.

Kanitlar

Gorev Tanimlar1 Daire Baskanligimiz web adresinden yayimlanmustir.

Hassas Gorevler Listesi Daire Baskanligimiz web adresinden yayimlanmuistir.

Hassas Gorev Envanteri Daire Baskanligimiz web adresinden yayimlanmaistir.

A.3.3. Finansal Yonetim

Bagkanligimizda, Universitemiz Strateji Dairesi Baskanligi disinda 2021 yili igerisinde herhangi
bir mali denetim yapilmamastir.

Daire Baskanligimiz YOK tarafindan 6grencilere verilen destek burslarmin aylik ddemelerini ve
iadelerini YOK Destek Subesi ile her ay diizenli bir sekilde yapmaktadir.

Tasinir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi ile ilgili siiregler, Taginir Kayit Birimi tarafindan kayit
altina alinarak yiiriitiilmektedir.

(Harcama Yetkilisi, Gergeklestirme Gorevlisi, Taginir Kayit ve Kontrol Yetkilisi, Dekan Boliim
Bagkani, Daire Bagkani, Fakiilte/Yiiksekokul/Enstitli Sekreteri, Miidiir)

Gorevi Unvani, Ad1 ve Soyad1 (Gorev Sekli (Asil /Vekil) [Gorev Tarihleri

Daire Baskan1 Cevriye ALTINTAS Vekil 2021 Mali Y1l
Sube Miidiirii Ziibeyde MEKE Asil 2021 Mali Yili
Sube Miidiirii Sultan DOGRUKOL Asil 2021 Mali Y1l
Tasinir Kayit ve Kont. Yetkilisi Bilal CENGIZ Asil 2021 Mali Y1l
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https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-ek-4-gorev-tanimlari.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-ek3-hassas_gorev_listesi.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-ek2-hassas_gorev_envanteri.pdf

Olgunluk Diizeyi: Baskanligimizda finansal kaynaklarin yonetim siirecleri, taginir ve tasinmaz

kaynaklarin yonetim stirecleri, 6grenci burslar1 6deme siiregleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar
OIDB-IA-12 100 / 2000 Doktora Bursu Siireci Is akis Semasi
OIDB-1A-62 Maas Islemleri Siireci Is Akis Semasi

OIDB-IA-63 Tasinir islemleri (Gelen Malzeme) Siireci Is Akis Semasi

OIDB-IA-64 Tasinir islemleri (Giden Malzeme) Siireci Is Akis Semasi

Tiiketim Cikis Raporu ve Tasimir Islem Fisleri
Belge Takip Adresi: https://ebys.isparta.edu.tr/EvrakDogrula.html Belge Dogrulama Kodu: 416C9384
Evrak Sayisi: 61631

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Birimimizde i¢ kontrol standartlari uyum eylem plani ¢ercevesinde ¢alismalar yiiriitiillmektedir. Gorev
tanimlar1 ve is akis siirecleri kanit boliimiinde link olarak verilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Baskanligimizda yiiriitiilen is-akis siiregleri igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir
ve Ornek gosterilebilir sekilde tanimlanmistir.

Kanitlar

Is Akis Siirecleri Daire Baskanligimiz web adresinden yayimlanmistir.

Gorev Tanimlart Daire Baskanligimiz web adresinden yayimlanmustir.

A.4. Paydas Katilm
Birimimiz i¢ ve dis paydaslarini belirlemis, web sayfasinda yayinlamistir.
A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katihm

I¢ paydaslara ydnelik (akademik ve idari personel, grenciler) memnuniyet anketleri her yil yapilmakta
ve sonuglari yillar itibariyle karsilagtirilarak 6nce Personel Daire Baskanligi sonra Kalite Komisyonunda
ve nihai olarak ISUBU Strateji Gelistirme Kurulunda degerlendirilerek gerekli dnlemler alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Baskanligimizda kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, toplumsal katki, yonetim sistemi
ve uluslararasilagsma siireglerinin PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere iiniversite
genelinde 6grenci anketleri diizenlenmektedir.

Kanitlar

Paydas Tespit Tablosu Daire Bagkanligimiz web adresinden yayimlanmistir.

Ogrenci Memnuniyet Anketi Raporu Daire Baskanligimiz web adresinden yayimlanmistir.
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http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-12-100_2000-doktora-bursu-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-62-maas-islemleri-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-63-tasinir-islemleri-gelen-malzeme-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-64-tasinir-islemleri-giden-malzeme-sureci-is-akis-semasi.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/tr/is-akis-semalari/is-akis-semalari-11914s.html
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-ek-4-gorev-tanimlari.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-ek-17-ic-ve-dis-paydaslar.pdf
https://obs.isparta.edu.tr/Public/AnketOgrenciMemnuniyet.aspx

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Daire Baskanligimizin organizasyonu ile Ogrenci Bilgi Sisteminde diizenli her yi1l grenci memnuniyet ve
degerlendirme anketleri yapilmaktadir.

Birimimiz hizmetlerinden yararlanan Ogrencilerin bu hizmetlerle ilgili goriis ve Onerilerini bizlere
ulastiracaklar1 mekanizmalar mevcuttur. Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 gerek 6grencilerin gerekse diger
paydaslarin elestiri ve onerilerine, resmi iletisim kaynaklari veya birebir goriismelerle cevap vermektedir.

2021 yilinda Birimimiz web sayfasinda, Ogrenci Bilgi Sisteminde 6grenci sorularinin anlk
yanitlanabilecegi Canli destek sistemi kurulmustur.

28.12.2021 tarihinde Ogrenci Konseyi Yonergesi kabul edilmis ve se¢im takvimi olusturulmustur. Segim
siirecleri daire baskanligimiz ve Universite secim kurulu tarafindan yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda &grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve dgrenci katilimma dayali bigimde iyilestirilmektedir. Ogrenci Konseyinden gelen Geri
bildirim sonuglar1 karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

Kanitlar

Ogrenci Memnunivet Anketi Raporu

Canli Destek Daire Bagkanligimiz web adresinden yayimlanmustir.
Ogrenci Konseyi Yonergesi
OIDB-FR-47 Ogrenci Temsilciligi Aday Basvuru Formu

Ogrenci Temsilciligi Se¢im Takvimi

A.4.3. Mezun lliskileri Yonetimi

Mezun iliskilerini tniversitemiz Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (KAGEM)
yiiriitmektedir. Ogrenci bilgileri ve Mezun Takip Sistemi daire baskanligimiz tarafindan diizenlenmekte
ve KAGEM kullanimina sunulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalari KAGEM ve Bagkanligimiz tarafindan izlenmekte
ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar
ISUBU Kariyer Takip ve Mezun Bilgi Sistemi
OIDB-FR-36 Kayit Sildirme/ilisik Kesme Basvuru Formu

Kariver Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi

A.5. Uluslararasilasma

Universitemiz Uluslararasilasma politikasina gére; Uluslararasilasarak markalasmak hedefine uygun
olarak &grencilerine diinyaya entegre olmus bir {liniversitede 0grenim gorme imkani sunmanin onlara
globallesen diinyanin gerektirdigi yetkinliklerle mezun olmalar1 imkani saglamak igin Ulusal ve
Uluslararas: Iliskiler Koordinatdrliigii kurulmustur. ISUBU’deki yabanci uyruklu 6grencilerin geri
bildirimleri dogrultusunda kendileri ile birebir ilgilenecek idari bir yapinin olmasi amaci ile Daire
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https://obs.isparta.edu.tr/Public/AnketIndex.aspx
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/canli-destek.jpg
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/184497
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-fr-47-ogrenci-temsilciligi-aday-basvuru-formu.docx
https://obs.isparta.edu.tr/Dokumanlar/ISUBU_Ogrenci_Konsey_Secim_Takvimi.pdf
https://mezun.isparta.edu.tr/
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-fr-36-kayit-sildirmeilisik-kesme-basvuru-formu.doc
https://kariyer.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/463/files/kariyer-mrkezi-yonetmelik-07052021.pdf

Bagkanligimiz biinyesinde Uluslararas1 Ogrenci Subesi kurulmustur. Universitemiz, uluslararas1 degisim
protokollerine sahip olmay1 kalite giivencesinin bir pargasi olarak gérmektedir. Erasmus+ ve Mevlana
degisim programlar1 ¢ercevesinde gelen ve giden Ogrencilerin kayit ve ders alma siiregleri akademik
birimler ve daire baskanligimiz tarafindan yiiriitilmektedir. Uluslararasi kabul edilen 6grencilerin ve
degisim programi ile gelen dgrencilerin durumlar takip edilerek YOK ’e bildirilmektedir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Universitemiz Ulusal ve Uluslararasi Iliskiler Koordinatorliigii onciiliigiinde uluslararasilasma politikasi
ve hedefleri ¢ercevesinde uluslararas1 6grenci basvuru, kabul ve kayit islemleri Daire Bagkanligimiz
Uluslararas1 Ogrenci Subesi ile birlikte yiiriitiilmektedir. Uluslararas1 Ogrenci Basvuru ve Degerlendirme
Sistemi ile 6grenci kabulleri yapilmaktadir. Uluslararas1 Ogrenci Kabul Komisyonunun basvurulari
degerlendirmesinden sonra yerlestirme islemleri Daire Bagkanligimiz tarafindan yapilmaktadir. Kayit
hakki kazanan ogrencilerin islemleri ilgili birimler tarafindan yiiriitiilmektedir. Universitemizde devam
eden yabanc1 uyruklu 6grenci sayis1 547°dir.

Olgunluk Diizeyi: Baskanligimizda uluslararasilagsma stireclerinin yonetimine iligkin organizasyonel

yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde galigmalar devam etmektedir.

Kamtlar

OIDB-IA-13 Yurt Disindan Ogrenci Kabul Kontenjanlar Siireci Is Akis Semasi
OIDB-IA-14 Yabanci Uyruklu Ogrenci Kayit Siireci Is Akis Semasi
OIDB-IA-21 Degisim Programlari (Gelen) Ogrenci Siireci is Akis Semasi

OIDB-1A-22 Degisim Programlari (Giden) Ogrenci Siireci Is Akis Semasi

Onlisans Ve Lisans Programlari Icin Uluslararasi Ogrenci Kabul ve Kayit Yonergesi

Yabanci Uyruklu Ogrenci Adaylarinin Lisansiistii Programlara Basvuru, Kabul ve Kayit Yonergesi

Dil Ogretimi Uygulama Ve Arastirma Merkezi Yo6netmeligi Uygulama Yonergesi

Erasmus YOnergesi

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklar:

Uluslararasilagsma ¢aligmalari igin bagkanligimiza tanimli kaynaklar bulunmamaktadir. Uluslararasi
ogrencilerin iilke ve say1 bilgileri kanit boliimiine yiiklenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilasma kaynaklar birimler aras1 denge gozetilerek yonetilmektedir.

Kanitlar
Uluslararasi Uyruklarina Gore Ogrenci Sayilar
2021 Yili Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayilari

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Universitemizin uluslararasi protokol ve isbirlikleri kapsaminda birimimize tanimlanmus bir faaliyet alani
bulunmamaktadir. YOK tarafindan uluslararasi protokol ve isbirlikleri kapsaminda iiniversitemize
yerlestirilen 6grencilerin kayit ve ders alma siirecleri, burs iglemleri akademik birimler ve daire
baskanligimiz tarafindan yiiriitiilmektedir.
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http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-13-yurt-disindan-ogrenci-kabul-kontenjanlari-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-14-yabanci-uyruklu-ogrenci-kayit-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-21-degisim-programlari-gelen-ogrenci-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-22-degisim-programlari-giden-ogrenci-sureci-is-akis-semasi.pdf
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/180165
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/167311
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/159904
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/157756
https://obs.isparta.edu.tr/Public/AnalizUluslararasi.aspx
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/2021-yili-yabanci-uyruklu-ogrenci-sayilari.pdf

EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Universitemiz her yil biinyesine yeni boliim/programlar1 katmaktadir. Her bir program her okulun
belirlemis oldugu tematik alanlarla eslestirilmekte ve bu alanlara gore program tasarimlari yapilmaktadir.
Akademik birimler tematik alanlarmma goére program ac¢ma teklifinde bulunmaktadir. Meslek
yiiksekokullarinda program tasarimlarinda MEYOK (Meslek Yiiksekokullar1t Koordinatorliigii) kararlar
dikkate alinmaktadir. Bu isleyis yonetmelikler ¢ergevesinde bir takvim ile yiiriitilmektedir. Birimlerde
her egitim-0gretim yil1 bitmeden 6nce bir sonraki yil ile ilgili egitim programi tasarimlar1 (6nerilen yeni
dersler, ders igeriklerinde degisiklikler, icerik cakigmalart vb.), i¢ paydaslar ve akademik kurullar ile
yapilan goriismeler sonucunda belirlenmekte, Fakiilte/Yiiksekokul/MYO kurulu tarafindan onaylanarak
tiniversite senatosuna sunulmaktadir. Birimlerde &gretim elemanlar1t ve Ogrenciler i¢ paydas olarak
degerlendirilmekte, ilgili program kurullarinda 6gretim elemanlarinin goriis ve degerlendirmeleri
alinirken, Ogrenciler ile yapilan periyodik toplantilarla da Ogrencilerin katkilar1 alinmaktadir.
Universitemizin akademik birimleri, diploma programlarinin belirlenmesinde ve tasariminda kendi
kurumsal yaklasimlarinin yani sira ulusal diizeyde dis paydaslarin goriislerini ve benzer kuruluslarin
egitim programlarin1 g6z Oniine alarak hazirladiklart programlarini Fakiilte/'YO/MYO Kurulunun
onayindan sonra Universite Senatosunun onayma sunarlar. Universitemiz biinyesindeki boliimler kendi
program yeterliliklerini Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) uyumlulugu temel alarak
giincellemektedir. Ayrica program yeterlilikleri ile ders 6grenme ¢iktilar1 arasindaki iliskilendirme TYYC
esaslaria gore yapilmaktadir

Universitemizde verilen her dersin hem ulusal hem de AKTS kredisi mevcuttur. Bir dersin ulusal kredisi,
haftalik teorik ders saati ile uygulama ders saatinin yarisindan olusur. AKTS kredisinin belirlenmesinde
ise 6grencilerin ders kapsaminda gergeklestirdikleri tiim aktiviteler (teorik ve uygulamali ders saatleri,
odev, proje, ara sinav, final vb.) dikkate alinmaktadir. Her y1l mevcut programlarin AKTS giincellemeleri
yapilmakta ve ders igerikleri yeniden diizenlenmektedir. Program miifredatlarinda yer alan derslerin
ogrenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS) Bologna kapsaminda belirlenmistir. Egitim-Ogretim
Bilgi Sistemi internet sayfasi tizerinden ve (https://akts.isparta.edu.tr) adresinden, programlarda yer alan
derslerin AKTS is yiikii tablosu goriilmekte olup, 6grencilerin igyeri uygulama/stajlarinin is yiikleri
belirlenmis ve programin toplam is yiikiine dahil edilmistir. Lisans programlarinda Erasmus+ kapsaminda
yapilan stajlar, staj komisyonu tarafindan es degerligi onaylanirsa zorunlu staj yerine sayilabilmektedir.
Lisanstistli programlarinda ise Erasmus staj hareketliligi tesvik edilmektedir. Erisilebilen ders bilgi paketi
oram1 %81,6°dir. Egitim-Ogretim Bilgi Sisteminde &grenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin geri
bildirimlerini almak adina 6grenciler tarafindan doldurulan AKTS degerlendirme anketleri kullanilmaya
baslanmistir. Ayrica, danisma kurullari, dis paydas ve mezun anketleriyle bu hususta geri doniit calismasi
yapilacaktir.

Tiim programlarda ders dagiliminin yaklasik %75 zorunlu ve %25 se¢meli derslerden olusacak sekilde
planlanmas1 ve programlarin se¢meli dersler, alan i¢i ve alan dis1 derslerden dengeli bir sekilde
olusturulmaktadir. Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, taniml siire¢ler dogrultusunda hazirlanmis
ve ilan edilmistir. Ogrencilerimizin kiiltiirel derinlik kazanmasina ve farkli disiplinleri tanimasina firsat
saglamak amaciyla Universite Ortak Se¢meli dersler havuzu olusturulmustur. Programlarda ders dagilim
dengesi izlenmeli ve iyilestirilmelidir.

Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilartyla uyumlandinlmistir ve ders bilgi paketleri
ile paylasilmaktadir. Egitim-Ogretim Bilgi Sistemindeki ders iceriklerinin niteliginin iyilestirilmesine
yonelik olarak calismalar devam etmektedir. Ders 6grenme kazanimlarinin gergeklesme diizeyi boliim
AKTS koordinatorleri tarafindan izlenmektedir. Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis ve
uygulamaya konulmustur. Tiim derslerin AKTS degeri Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi iizerinden
paylasilmaktadir. Universitemizde staj ve isletmede mesleki egitime ait uygulamali 6grenme firsatlari
mevcuttur ve Universitemiz Uygulamali Egitimde onciiliik ederek, Programlarda &grenci is yiikii
izlenerek ve dgrenci katilimi saglanarak ders tasarimi giincellenmesi yapilmustir.

22



Universitede bulunan her program icin program yeterlilikleri Yiiksekogretim Kurulu Baskanlig
tarafindan belirlenen Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) kapsaminda bildirilen
Diizey Tanimlart esas alinarak belirlenmistir. Miifredatlar bu dogrultuda gozden gecirilerek TYYC
uyumu saglanmustir. Siireg, Universite Senatosu tarafindan takip edilmek sureti ile her ders i¢in Bologna
veri girislerinin diizenli olarak yaymlanmasi saglanmaktadir. Bu kapsamda her akademik yil
baslangicindan itibaren veri giris oranlar1 takip edilerek fakiilte dekanliklarina, yliksekokul ve enstitii
mudiirlikklerine iletilmekte, gerekli diizenlemelerin yapilmasi ve eksikliklerin tamamlanmasi
saglanmaktadir. Buna ek olarak TYYC esaslar1 takip edilerek her donem program yeterlilikleri ve
igerikleri yeniden degerlendirilerek gerekli goriilen gilincellemeler gerceklestirilmekte ve ilgili kurul
kararlar1 ile kayit altina alinmaktadir. Genel Agirlikli Not Ortalamasinin (GNO) hesaplanmasinda, AKTS
kredisi dikkate alinmakta ve 6grencilerin transkriptlerinde AKTS kredisi verilmektedir.

Fakiilteler ve Meslek Yiiksekokulu bdliimlerindeki lisans/Onlisans Ogretiminin Ozelliklerine ve
gereklerine gore belirledikleri “Onlisans ve Lisans Ogretimi Staj Yonergesi” ¢ercevesinde staj islemlerini
yiiriitmektedir. Lisans/Onlisans &gretiminde yapilacak stajlarin program tiirii, devreleri, siireleri, staj
siiresinde kullanilacak olan “Staj Sicil Formu”, “Staj Degerlendirme Formu” vb formlar Fakiilte/ MY O
Kurullari tarafindan diizenlenir. Staj defteri kullanilir ve akademik birimlerce onaylanir.

Universitemizin staj uygulamasi olan akademik birimlerinde, yurt i¢i veya yurt disindaki isyeri
ortamlarinda gerceklestirilen uygulama ve stajlar toplam is yiikiine dahil edilmektedir. Universitemiz
akademik birimlerinde 6grencilerin yliriitiilen programlara aktif katilimlari; sunum, proje calismalar1 ve
teknik geziler ile tesvik edilmektedir.

Ogrencilerin bagar1 6lgme ve degerlendirmeleri Bologna siirecinde belirtilen kriterlere gore
gerceklestirilmektedir. Buna gore; Bir dersin 6grenme ¢iktilart basart notu ile belirlenir. Bagart notu;
uygulamal1 ¢aligmalar, ara sinav, yariyil/yilsonu ve biitlinleme sinavlarinin birlikte degerlendirilmesiyle
elde edilir. Sinav sonuglarinin ilaninda puan ve harf sistemi kullanilmaktadir.

Universitemize kayit yaptiran dgrenciler egitimleri siiresince tabii olacaklar1 ydnetmelik ve yonergeler
konusunda ilgili birimler ve tiniversitemizin web sayfasi araciligiyla bilgilendirilmektedir. Bu kapsamda
Onlisans ve lisans i¢in ayr1 (https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/147372); lisansiistii igin ayr1
(https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/150463) egitim-6gretim yonetmelikleri yiirtirliige konulmustur.
Ayrica Ogrencilerin  yonetmelik, yonerge ve uygulamalarla ilgili detayli bilgi edinmeleri igin
https://isparta.edu.tr/ogrencibilgilendirmerehberi 6grencilerin hizmetine sunulmustur. Smavlarin dogru,
adil ve tutarli bir sekilde yapilmasi ve degerlendirilmesi ilgili yonetmeliklerle giivence altina alinmistir.
Sinav sonuglar1 6gretim elemanlari tarafindan Ogrenci Bilgi Sistemi’ne islenmektedir. Ogrenciler ihtiyag
duyduklar bilgi ve belgeye bu sistem iizerinden ulasabilmektedir. Ogrencilerin smav notu itirazlari,
akademik birimin bagli bulundugu yonetmelik ¢er¢evesinde degerlendirilmekte ve sonuclandirilmaktadir.
Ogrencinin devamina veya smava girmesine engel teskil eden mazeretleri, mevzuat cergevesinde ilgili
birim yonetim kurulu tarafindan degerlendirilmekte ve karara baglanmaktadir.

Universitemiz tiim programlarinda, yer alan derslerin dgrenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS)
belirlenmistir. Bologna Siirecine iligkin ¢aligmalar kapsaminda AKTS ve Diploma Eki Etiketi (DE)
basvurusu asamasinda yer alan derslerin is yiikleri, dikkate almarak belirlenmektedir. Universitemizde
Onlisans programlari i¢i en az 120 AKTS, lisans programlar i¢in en az 240 AKTS, lisansiistii programlar
icin en az 120 AKTS asgari kredi yeterlilikleri olarak belirlenmistir. Tiim derslerin AKTS degeri Egitim-
Ogretim Bilgi Sistemi web sayfasi iizerinden paylasilmakta, dgrenci is yiikii takibi ile dogrulanarak
giivence altina alinmaktadir. Ders bilgi paketlerinde 6grenci is ylikiine dayali kredi degerlerinin
belirlenmesinde alanla ilgili etkinlikler ile s6z konusu etkinliklerin siiresi ve toplam is yiikii saati dikkate
alinmaktadir. Toplam is yiikii saatinin belirlenmesi siirecinde her 6gretim elemani verdigi her ders igin
ogrenci is yiikiine dayali kredi degerlerini ayr1 ayr1 belirlemektedir. Universitemizde staj ve meslege ait
uygulamali 6grenme firsatlart mevcut olup gerceklesen uygulamanin niteligi staj degerlendirme siireci ile
yiiriitiilmektedir. Teknoloji Fakiiltesi, Orman Fakiiltesi, Egirdir Su Uriinleri Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi,
Turizm Fakiiltesi (7+1, 8+2) Isletmede Mesleki Egitimi uygulamasi mevcuttur. Meslek
Yiiksekokullarinda 113 Programda (3+1) Isletmede Mesleki Egitim uygulamasi mevcuttur. Ogrenci is
yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan cesitlilikler de g6z 6niinde bulundurulmaktadir.
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Universitemiz akademik birimlerinde 2020-2021 egitim-6gretim yilindan baslayarak karma egitim
anlayis1 igerisinde uzaktan egitim ile verilecek dersler program egitim amaclari, program ¢iktilar1 dersin
teorik veya uygulamali olma durumu g6z Onlinde bulundurularak bolim/program diizeyinde
belirlenmistir. YOK’iin almis oldugu kararlar ile uyumlu olarak, Universitemizde, basta 2547 Sayili
Yiiksekogretim Kanununun 5. Maddesi (1) fikras1 kapsamindaki dersler olmak tizere (teorik dersler olmasi
nedeniyle) bolim bazinda derslerin en az %10’unun uzaktan egitim yoluyla yapilmasi, ayrica tamami
uygulama olan derslerin yiiz ylize yapilmasi, bir kismi teorik ve bir kismi1 uygulama olan derslerin
miimkiin oldugunca yiiz yiize ya da teorik kismimnin uzaktan, uygulama kisminin ise yiiz ylize yapilmasi
yoniinde bir ilke benimsenmistir. Derslerin en az %10, en fazla %40 olmak iizere ne kadarlik kisminin
uzaktan ne kadarlik kisminin yiiz yiize verilecegi, yine bdlimlere/programlara birakilmistir.
Uzaktan/karma egitim slireglerinin belirlenmesine yonelik program c¢iktilarinin ve gerekli 6gretim
stireclerinin yapilandirilmasinda boliim/program bazinda dikkate alinan ilke ve kurallar i¢ paydaglarimiz
arasinda yer alan Ogretim elemanlarimiz ve bdliim bagkanlarimizla yapilan toplantilarla belirlenmistir.
Akademik birimlerimizde bolim/programlarin tasarimi ve onay siirecleri kapsaminda uzaktan egitim
sisteminde programlar arasinda ortaya c¢ikabilecek yiiz ylize ve uzaktan egitim farkliliklarini dikkate
alarak yapilandirilmasina yonelik planlamalar yapilmistir. Tim bu siirecler paydas katilimlari, goriis,
oneri ve katkilar ile desteklenmistir.

Basar1 O6lgme ve degerlendirme yoOntemleri, hedeflenen ders 6grenme ¢iktilarina ulagma diizeyini
dlcebilecek sekilde tasarlanmistir. Universitemizde derslere bagli olarak ara sinav, dénem sonu ve
biitiinleme siavi olmak tlizere ve/veya sozlii, pratik, 6dev, sunus vb. degerlendirme kriterlerinden alinan
sonuglara gore basari, “Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yo6netmeligi” kapsaminda
degerlendirilmektedir. Ogrencinin basar1 durumunun dogru, adil ve tutarl1 bir sekilde degerlendirilmesi,
s6z konusu ydnetmelikler kapsaminda yapilandirilan Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ile giivence alta
alimmustir. Basar1 Olgme ve Degerlendirme i¢in yayimlanan Bagil Degerlendirme Yonergesi hedeflenen
ders 6grenme ¢iktilarima ulasildigini Olgebilecek sekilde tasarlanmistir. Ders degerlendirme igin
uygulanan dl¢gme yontemleri, dersin belirtilen ¢iktilar1 cercevesinde tasarlanmaktadir. Ogrencinin derse
devamini veya smmava girmesini engelleyen mazeretlerinin olusmasi durumunu kapsayan agik
diizenlemeler mevcuttur. Ogrencinin devamini veya siava girmesini engelleyen durumlarda “Mazeretli
Sayilma ve Mazeret Smavlarma iliskin Yénerge” ile tanimlanan mazeretler Universitemiz “Onlisans ve
Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi” 20. Maddesinin 10. bendi ve 29. Madde “Izin” baslklari altinda yer
almaktadir. Universitemizde basarili &grenciler “Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav
Yonetmeligi” 30. maddesi 3.bendi uyarinca “Basar1” ve “Ustiin Basar1” belgesi ile tesvik edilmektedir.
Lisansiistii 6grenciler ise ders siirecinde ortaya ¢ikardiklari iiriinlerini, bilimsel etkinliklerde sunmak ya da
makale caligmasi olarak bilimsel dergilerde yayimlamak iizere tesvik edilmektedir. Programlarin egitim
amaglar1 ve kazanimlar1 kamuoyuna acgik bir sekilde ilan edilmekte olup, ilgili programlarin yer aldigi
akademik birimimiz web sayfalarinda yaymlanmaktadir. Universitemizde ders kazanimlar1 ve program
ciktilarimin uyumu ile miifredat planlamasi ve ders igeriklerinin hazirlanmasinin koordineli olarak
yiriitiilmesine 6zen gosterilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri Daire Bagkanligimiz tarafindan diizenlenip
Egitim-Ogretim Koordinatdrliigiine gonderildikten sonra Senato tarafindan onaylanip ilgili kurumlara
iletilir. Siiregler sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yo6netmeligi

Egitim-Ogretim Koordinatorliigii Y onergesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim-Ogretim ve Siav YOnergesi

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Egitim-Ogretim Yonetmeligi

Lisansiistii Egitim Enstitiisii Egitim-Ogretim Uygulama Yonergesi
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https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/147372
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/156053
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/167676
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/150463
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/170038

AKTS, Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu

Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi Sayfasi
OIDB-IA-07 Ders Bilgi Paketi Olusturma Siireci Is Akis Semasi
OIDB-1A-65 Egitim-Ogretim Koordinatorliigii Siireci Is Akis Semasi

Programa Ilk Defa Ogrenci Alim: Formu Kilavuzu
OIDB-1A-66 Program Ac¢ma-ilk Defa Ogrenci Alimi Is Akis Siireci Semasi

Yeni Boliim/Program/Ana Bilim Dali A¢cma Formu Kilavuzu

Lisansiistii Egitim Enstitiisii Disiplinlerarasi Anabilim/Anasanat Dali Acilmasi Ve Yiiriitiilmesine iliskin
YOnerge
OIDB-IA-01 Yeni Birim Ac¢ma Siireci Is Akis Semasi

OIDB-1A-02 Yeni B6liim ve Programlarin Acilmasi Siireci Is Akis Semasi
OIDB-IA-05 Ders Planlart Olusturma ve Ders Degisikligi Siireci Is Akis Semasi

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi On Lisans ve Lisans Ogretimi Staj Yonergesi

Lisans Programlarinda Isletmede Mesleki Egitim Uygulamalar1 Usiil ve Esaslari

Meslek Yiiksekokullar: Isletmede Mesleki Egitim Uygulamalar1 Usiil ve Esaslari

Meslek Yiiksekokullar:t Koordinatorligii (MEYOK) Yonergesi

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Program amagclarinin ve ¢iktilarinin TYYC ile uyumu saglanmakta ve kamuoyu ile paylasilmaktadir.
Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-segmeli ders, alan ici-alan dis1 ders dengesini gdzetmekte,
kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkéani vermek amaciyla 6grenci diger programlardan
Universite Ortak Segmeli dersleri alabilmektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati grencinin akademik
olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde Boliim/Program AKTS koordinatorii tarafindan
diizenlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siire¢ler dogrultusunda
hazirlanmis ve ilan edilmistir. Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

Ortak Dersler Boliumi Y oOnergesi

AKTS., Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu

Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi Sayfasi

Ornek: Ders Dagilim Dengesi Izleme Formu

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Universitemizdeki tiim programlarda ders kazanimlar ile program ciktilar1 eslestirilmis olup Egitim-
Ogretim Bilgi Sisteminde gosterilmistir. https:/akts.isparta.edu.tr ve bunlara iliskin uygulamalar iizerinde
yapilmasi gereken diizenlemeler AKTS Koordinatorliigiinden her yil resmi yazilar gonderilerek tiim
akademik personele gerekli giincellemelerin yapilmast i¢in EBYS {izerinden duyurulmaktadir.
Ogrencilerimiz, derslerde &grendikleri teorik bilgileri isletmede mesleki egitim uygulamasi, staj
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https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/isubu-ders-bilgi-paketi-kilavuzu.pdf
https://akts.isparta.edu.tr/
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-7-ders-bilgi-paketi-olusturma-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-65-egitim-ogretim-koordinatorlugu-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-fr-82-programa-ilk-defa-ogrenci-alim-formu-kilavuzu.docx
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-66-program-acma-ilk-defa-ogrenci-alimi-is-akis-sureci-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-fr-83-programa-acma-formu-kilavuzu.docx
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/170039
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/170039
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-1-yeni-birim-acma-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-2-yeni-bolum-program-abd-acilmasi-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-5-ders-planlari-olusturma-ve-ders-degisikligi-sureci-is-akis-semasi.pdf
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/183590
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/183390
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/182958
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/170585
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/173053
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/isubu-ders-bilgi-paketi-kilavuzu.pdf
https://akts.isparta.edu.tr/
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/ders-dagilim-izleme.pdf
https://akts.isparta.edu.tr/

uygulamasi ile veya sanayi bolgelerine yapilan teknik gezilerde 6grenim ¢iktilarini kontrol etme imkan
bulmaktadirlar.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilartyla uyumlandirimistir ve
ders bilgi paketleri ile paylagilmaktadir.

Kanitlar

Ornek: Ders Kazanimlari

AKTS, Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu

Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi Sayfasi

B.1.4. Ogrenci is Yiikiine Dayalh Ders Tasarimi

Programlarda &grenci is yiikiine dayal1 tasarim planlamalar1 bulunmakta ve bu bilgiler Egitim-Ogretim
Bilgi Sistemi araciligiyla biitiin paydaslarla paylasilmaktadir. Ogrenci is yiikii hesaplamasinda séz konusu
dersin haftalik ders saati, ders dis1 ders ¢alisma siiresi, varsa 6dev, proje, sunum vb. hazirliklar i¢in
ayrilacak zaman ve sinavlar i¢in gereken ¢alisma siiresi goz onilinde bulundurulur ve her bir ders igin
toplam ig yiikii belirlenir. Bulunan toplam is yiikii donemlik AKTS kredi toplamina boliinerek,
programlarda yer alan her bir dersin AKTS kredileri belirlenir.

S6z konusu is yiikleri o6grenci hareketliliklerinde ve Onceki Ogrenmenin taninmasini gerektiren
konularinda biitiin programlar tarafindan, On lisans/Lisans Programina gegislerde “Onlisans ve Lisans
Ders Muafiyeti ve Intibak Islemleri Yénergesi”, Kurum Ici Yatay Gegis Esaslarina Iliskin Yonerge ve
Kurumlararas: Yatay Gegis Esaslarina Iliskin Yonerge esas alinarak kullanilmaktadir. Sistematik olarak
donem baslarinda ilgili derslerin AKTS diizenlemeleri yapilmakta ve bu diizenlemeler boliim baskanlar
tarafindan kontrol ve takip edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda Ogrenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir.

Kanitlar
AKTS Bilgilendirme Sunusu
AKTS, Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu

Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi Sayfasi

Ornek: Ogrenci Is Yiikii Hesaplama

Ders Degerlendirme Anketi

Osretim Elemani Degerlendirme Anketi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

izlemeler

Program tasarimlarinin egitim-6gretim hedefleri ile uyumlulugu sinav, 6dev, seminer vb. gibi dlgme ve
degerlendirme siiregleri ile izlenmekte ve Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden gériilebilmektedir. Program
tasarimlarinin hedeflere ulasim durumu her bir ders i¢in her egitim-6gretim donemi sonunda yapilan
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http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/derskazanimlari.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/isubu-ders-bilgi-paketi-kilavuzu.pdf
https://akts.isparta.edu.tr/
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/akts-bilgilendirme-sunusu.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/isubu-ders-bilgi-paketi-kilavuzu.pdf
https://akts.isparta.edu.tr/
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/ogrenciisyukuhesaplama.pdf
https://obs.isparta.edu.tr/Public/AnketIndex.aspx
https://obs.isparta.edu.tr/Public/AnketIndex.aspx

Ogretim Elemam ve Ders degerlendirme Anketleri sayesinde ogrenci geri bildirimleri yoluyla
izlenmektedir. Heniiz dis paydas geri bildirimlerine dair bir ¢alisma yapilmamastir.

Programlar giincellenirken bdliim/program bagkanliklar1 yukaridaki degerlendirmelerin yan1 sira giincel
yuksekogretim politikalarini, iilkenin ve {iniversitenin stratejik amag¢ ve hedeflerini, i¢ ve dis paydas
goriislerini dikkate alir. Mevcut programlarin giincellenmesi siirecinde boliim/program bagkanliklar
tarafindan su hususlari i¢eren bir dosya hazirlanir:

e Program amaglari

e Program ¢iktilar

e Program ¢iktilari-TYYC iliskilendirmesi

e Ders Plani

e Sistematik olarak alinmis paydas goriisleri (anket sonuglar1 vb.)

Hazirlanan dosya boliim kurulunda gériisiiliir ve birim kurulu onayindan sonra Senato onay1 i¢in Ogrenci
Isleri Daire Baskanligma gonderilir. Egitim-Ogretim Koordinatorliigii (EOK) tarafindan dosyanin
uygunlugu incelenir ve bir iist yazi ile dosya degerlendirilmek iizere Senato’ya sunulur. Béliim ve birim
kurulu ile Senato toplantilarina 6grenci temsilcisinin katilimi saglanir. Programlarin giincellenmesi
siiregleri tamamlandiginda sonuglar “Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi” aracilig1 ile tiim kamuoyu, i¢ ve dis
paydaslarla paylasilir. Ayrica program ¢iktilar1 agisindan degerlendirmede ise boliimler tarafindan her
yarty1l sonunda hazirlanan birim i¢ degerlendirme raporlar1 kullanilir.

Cumhurbaskanligi tarafindan lisans programlarinda zorunlu ders olarak okutulmasi istenen kariyer
planlama dersi biitiin programlara eklenmis ve bu siirecte miifredat diizenlemeleri yapilmistir.

Goriiniirliik ve Ulasilabilirlik

Universitemiz programlarinin egitim amaglarma ve &grenme c¢iktilarma ulasilmasini ve goriiniir
kilinmasint gilivence altina alma yontemimiz; bilgi formlari, uygulama dosyalari ve ders uygulama
dosyalarindan olusan Ders Bilgi Paketleridir. I¢ ve dis paydaslarm bu dosyalara erisimi Egitim-Ogretim
Bilgi Sistemi sayfasindan saglanmaktadir.

Iyilestirme Siireci

Program igeriklerinde yapilmasi gerekli goriilen iyilestirmeler program 6gretim tiyeleri, Egitim ve Kalite
Komisyonlar1 ile akademik kurul toplantilarinda tespit edilerek planlanmaktadir. Bu plan uyarinca
gerceklestirilen uygulamalar siirekli izlenerek, i¢ paydaslardan saglanan geri doniislerin de katkisiyla
gerekli durumlarda yeni 6nlemler alinmaktadir.

TYYC kapsaminda belirlenen prensiplere uygun planlanan program ¢iktilar: da egitim-6gretim yilinin her
yartyill sonunda bolim 6gretim iiyeleri tarafindan degerlendirilerek yapilmasi ongériilen iyilestirmeler
PUKO déngiisii uyarinca planlanmakta ve uygulanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Program c¢iktilar1 her bir program igin belirlenerek Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi
sayfasinda yayimlanmistir. Program ¢iktilar1 i¢ ve dig paydaslar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
goriisleri de alinarak giincellenmektedir.

Kanmitlar
AKTS ders bilgi paketlerinin giincellenmesi resmi yazisi

Belge Takip Adresi: https://ebys.isparta.edu.tr/EvrakDogrula.html Dogrulama Kodu: FC261DFD Evrak
Say1s1:2581
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https://ebys.isparta.edu.tr/EvrakDogrula.html

AKTS ders bilgi paketlerinin giincellenmesi resmi yazisi

Belge Takip Adresi: https://ebys.isparta.edu.tr/EvrakDogrula.html Dogrulama Kodu: 8C82C9A2 Evrak
Say1s1:22943

Ders Degerlendirme Anketi

Osretim Elemani Degerlendirme Anketi

Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi Sayfasi

AKTS, Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu

OIDB-i1A-05 Ders Planlar1 Olusturma ve Ders Degisikligi Siireci Is Akis Semasi
OIDB-IA-07 Ders Bilgi Paketi Olusturma Siireci Is Akis Semasi

Ornek: Program Hedefleri

Ornek: Program Hedefleri-Yeterlikleri Sayisal iliski Matrisi

Ornek: Program Hedefleri-Yeterlikleri Sozel liski Matrisi

Ornek: Program Yeterlikleri

Ornek: Smiflandirilmis Program Yeterlikleri
Ornek: Program Yeterlikleri- TYYC iliski Matrisi

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yénetimi

Universitemiz egitim ve dgretim siireclerini biitiinciil olarak ydnetmek iizere; organizasyonel yapilanma
(Universite Egitim-Ogretim Koordinatorliigii, Mevzuat Komisyonu, UZEM, vb.), Ogrenci Bilgi Sistemi
ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 0gretim siire¢leri egitim ve dgretimden sorumlu Rektor
Yardimcis1  koordinasyonunda yiiriitiillmekte olup; bu siireclere iliskin goérev ve sorumluluklar
tanimlanmigtir. Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitilmesi, degerlendirilmesi ve
giincellenmesi faaliyetlerine iligkin tiniversite genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir. Programlarda
ogrenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bi¢imi (Orgiin, uzaktan,
karma, agiktan), 6gretim yontemi ve dlgme degerlendirme uyumu ve tiim bu siire¢lerin koordinasyonu
Senato tarafindan diizenlenerek takip edilmektedir.

Egitim-Ogretim ile ilgili mevcut ydnetmelik ve yonergeler her yil mevzuata uygun olarak Ogrenci Isleri
Daire Baskanlig: tarafindan giincellenmekte, Egitim-Ogretim Koordinatdrliigii, Mevzuat Komisyonu ve
Senato tarafindan degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Daire Baskanligimizca egitim ve Ogretim ydnetim sistemine iliskin uygulamalar
diizenlenerek izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

Kanitlar

OIDB-1A-65 Egitim-Ogretim Koordinatérliigii Siireci Is Akis Semasi
2021-2022 Egitim-Ogretim Yih Egitim-Ogretim Siireci Uygulama Esaslari
2021-2022 Egitim-Ogretim Yih Sinav Uygulama Esaslari

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

Universitemiz uygulamali bilimler kapsaminda yer aldi81 igin bir ¢ok programimizda isyeri egitim modeli
uygulanmaktadir. Ogrencilerin 6zellikle isyeri egitiminde degerlendirilmesi {iniversitemiz &gretim
elemanlar1 tarafindan titizlikle yiiriitiillmektedir. Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali
kredi degerleri (AKTS) olusturulmakta, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi AKTS Bilgi Sistemine
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http://isparta.edu.tr/duyuru/8925/isparta-uygulamali-bilimler-universitesi-2021-2022-egitim-ogretim-yili-egitim-ogretim-sureci-uygulama-esaslari
http://isparta.edu.tr/duyuru/8995/2021-2022-egitim-ogretim-yili-sinav-uygulama-esaslari

(https://akts.isparta.edu.tr) islenmektedir. Ogrencilerin yurt igi/yurt disindaki isyeri ortamlarinda
gergeklestirebilecekleri uygulama ve stajlarinin is yiikleri belirlenmekte (AKTS Kredisi) ve toplam is
yiikiine dahil edilmektedir. Programlarin yiiriitiilmesinde 6grencilerin aktif rol almalar1 i¢in 6grencilere
cesitli sunumlar hazirlatilmakta, sektdr temsilcileri ile bulusmalar1 saglanmakta ve ogrencilerin
organizasyon yapabilmelerine olanak saglanmaktadir. Ogrencinin derse devami ve smavlar ile ilgili
hususlar “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav
Yonetmeligi” ¢ergevesinde diizenlenmektedir. Her donemin basinda olusturulan ders izleme formlarinda,
dersin degerlendirme yontemleri, her dersin basinda 6grencilere bildirilmektedir. Ders izleme formlarinda
bildirilen yontem disinda bir yontem uygulanmamaktadir. Yazili ve sozli sinavlar, derse katilim ve
performans degerlendirmesi gibi yontemler kullanilmaktadir. Ogrencilerin derslere %70, uygulamalara
%80 katilim1 zorunludur, bu durum izlencelerle 6grencilere ilk derste bildirilmektedir. Ara sinavlara
mazereti nedeniyle katilamayan 6grencilere, ilgili yonetim kurulu karariyla mazeret sinavi hakk: verilir.
Engelli 6grencilerimizin egitiminde ihtiya¢ duyulan diizenlemeler, 6grencinin ihtiyaglar1 géz oniinde
bulundurularak yapilmaktadir. (Gérme engelli 6grencimizin sinavinda bir okuyucu/yazict tahsisi vb).
Bunun igin uygulama yonergesi de Universitemiz tarafindan uygulamaya konulmustur 9/20
(https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/157754). Yabanci uyruklu 6grencilerin tiim ihtiyaglari igin ise
Universitemizde Ulusal ve Uluslararasi Iliskiler Genel Koordinatérliigii ve ERASMUS Ofisi gérev
almaktadir. Ayrica her bolimiimiizde bir ERASMUS koordinatoriimiiz bulunmakta ve yabanci
Ogrencilerimizin ihtiyaglar1 geciktirilmeksizin karsilanmaya calisilmaktadir.

(https://uluslararasi.isparta.edu.tr/)

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Universitemiz kullandig1 dgretim yontemleri ile dgrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odakli
bir sistem yiiriitmektedir. Tiim egitim tiirleri i¢erisinde (0rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina
uygun; Ogrenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitlinleyici,
vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin
O0grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmistir.

Orgiin egitim siirecleri onlisans, lisans ve yiiksek lisans 6grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu
olanaklar ve ters yiiz Ogrenme, proje temelli Ogrenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmektedir.
Ogrencilerinin arastirma siireglerine katilimi1 miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir. Tiim
bu siireclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken Onlemlerin alinmasi sistematik olarak
degerlendirilmektedir.

Programlarim yiiriitiilmesinde 6grencilerin aktif rol almalari, ders ve danisman degerlendirme anketleri,
smif temsilcisi ile 6grenci konseyi se¢imleri ve danigmanlik sistemi vasitasiyla tesvik edilmektedir.
Ogretim {iyelerinin 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda yurt i¢i veya
yurtdigindaki egitim, ¢alistay ve diger etkinliklere katilimlar1 tesvik edilmektedir.

Universitemizde kullanilan uzaktan égretim platformu sayesinde tiim dersler, 2019-2020 egitim-6gretim
yili bahar yartyili ve 2020-2021 egitim-6gretim yili i¢in ilan edilmis haftalik ders programlarinda
belirlenen giin ve saatlerde siire kisitlamasi olmaksizin, senkron verilmistir. Ayrica gerekli tiim ders
materyalleri dgretim elemanlar1 tarafindan uzaktan egitim platformuna ve Ogrenci Bilgi Sistemine
yiiklenebilmistir. Senkron verilen bir ders oturumuna katilamayan 6grenci, platformun sundugu imkanlar
cercevesinde ilgili oturumu asenkron takip edebilmistir. Bu uygulama gelecek tim egitim-6gretim
yillarinda uzaktan 6gretim yoluyla verilecek dersler i¢in devam edecektir.

Uzaktan o0gretim platformunun kullanimi hakkinda bilgilendirmelerde bulunmak ve karsilagilabilecek
anlik sorunlar1 gidermek amaci ile 6grenci ve dgretim elemanlar1 Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, UZEM
ve Bilgi Islem Daire Baskanlig1 tarafindan destek gruplari olusturulmustur. Duyurulan egitim dokiiman
ve videolar1 sayesinde kullanicilarin uzaktan egitim platformuna hizli uyumu saglanmaktadir.
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Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli siiregler
dogrultusunda uygulanmaktadir. Daire Bagkanlifimizca egitim ve Ogretim yonetim sistemine iliskin
uygulamalar diizenlenerek izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

Kanitlar

Uzaktan Ogretimde Canli Ders Uygulama lkeleri ve Ornekleri

Osrenci Cevrimici (Uzaktan) Canli Derse Katilim ve Izleme Sunusu

Osrenci Ders Dokiiman Erisim Islemleri

Egiticilerin Egitimi Program

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Programlarda yeterlilik temelli 6l¢me ve degerlendirme sisteminin tasarimi bulunmaktadir ve dolayisiyla
Olcme siirecinde program ve dersin gerektirdigi yeterlilikler goz onilinde bulundurarak sorular ve ddevler
hazirlanmaktadir. Dersin 6l¢gme ve degerlendirme yontemi derslerin baglamasindan once ilgili 6gretim
eleman tarafindan Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi (https://akts.isparta.edu.tr) adresinde ilan edilmektedir.
Teorik smavlarin sonlarinda belirtilen ‘soru-yeterlilik eslesmesi’ tablolarinin yam1 sira o6zellikle
uygulamal1 derslerde Ogrencilerin hazirladigi port folyolar, projeler, sunumlar ve o6devler esliginde
belirtilen puanlama yontemiyle yeterlilik kriterlerinin karsilandigini gosteren bu siire¢ izlenmektedir.
Sinav sorular1 hazirlanirken program yeterlilikleri ve ders Ogrenme ¢iktilar1 géz Onilinde tutularak
hazirlanmaktadir. Ancak sinav sonuglari ile yeterlilik maddeleri arasindaki iligskiyi 6lgen bir 6lgme araci
mevcut olmayip bu konuda ¢alismalar devam etmektedir.

Boliim/Program AKTS koordinatorleri tarafindan programlarin egitim amaclarmin belirlenmesinde ve
miifredatin tasariminda Oncelikle Yiiksekogretim programlarinda bulunan ulusal ve uluslararasi amag ve
miifredatlar incelenmis, boliim 6gretim {iyelerinin ve derslerin 6gretim elemanlarinin fikirleri alinarak bir
ders plan1 hazirlanmistir. Boliim/Program AKTS koordinatorleri tarafindan béliimlerden gelen fikirler ile
birlikte ders dagilimlar1 yapilarak son hali verilmistir.

Programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme ciktilar1 arasinda iligkilendirme OBS’de yapilarak program
ciktilarinin olusturulmasi islemleri boliimler tarafindan tamamlanmistir. Boliim 6gretim elemanlar1 her
egitim-ogretim yilinda programlara yonelik dersleri ve igeriklerini gozden gecirmekte ve gerekli
giincellemeleri yapmaktadirlar. Ders igerikleri ve planlar https://akts.isparta.edu.tr adresinde tiim kamuya
acik bir sekilde ilan edilmektedir. Ogrencinin basarisin1 6lgme ve degerlendirme kriterleri, ilgili programa
ait Egitim-Ogretim Bilgi Sisteminde her ders icin Degerlendirme Y&éntemi boliimiinde tanimlanmustir.
Basar1 6lgme ve degerlendirme yontemi ile 6grenme ¢iktilarina etkisi her ders i¢in olusturulmus Program
Yeterlilikleri/Dersin Ogrenme Kazamimlar Matrisinde gosterilmektedir. Bu siireg, Bilgi Paketi ile
ogrencilere ilan edilmekte ve yonetmelikler ile glivence altina alinmaktadir

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli siiregler
dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kanitlar

AKTS. Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu

Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi Sayfasi

Ornek: Ders Kazanimlari

Ornek: Dersin Program Yeterliklerine Katkisi
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Ornek: Program Yeterlikleri-Ders Kazanimlari Matrisi Sozel

Ornek: Program Yeterlikleri-Ders Kazanimlar: Matrisi Sayisal
OIDB-1A-59 Odev Degerlendirme Islemleri Siireci Is Akis Semasi

OIDB-IA-60 Ogrenci Devamsizlik ve Izin Islemleri Siireci Is Akis Semasi

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Universitemizde dgrenci kabulii ve gelisimi ile ilgili tanimli siirecler mevcuttur. Buna iliskin kriterler
yonetmelik ve yonergelerle belirlenmis durumdadir. Universitemizde dnceki 6grenmenin taninmasinda
Ogrenci is yukii temelli krediler kullanilmakta olup mevcut yonetmelik ve yonergeler kapsaminda
gerceklestirilmektedir.

Universitemizde “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yénetmeligi”, “Kurum i¢i ve Kurumlararas1 Yatay Gegis Esaslarma Iliskin Yonerge”, “Cift Ana Dal
Programi Yonergesi”, “Yan Dal Programi Yonergesi” geregince Ogrenci kabulleri gerceklestirilmekte
olup acik ve tutarli kriterler uygulanmaktadir. Ozel dgrenci olarak Universitemize gelen veya farkli bir
Yiiksekogretim Kurumuna giden 6grencilerimiz igin de “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Ozel
Ogrenci Yonergesine” gore islemler yapilmaktadir.

Uluslararas1 onlisans, lisans ve lisansiistii 0grencilerinin kabul ve egitimi ile ilgili “Isparta Uygulamali
Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Programlari i¢in Uluslararas1 Ogrenci Kabul ve Kayit
Yonergesi” ile “Onlisans ve Lisans Programlari Igin Uluslararast Ogrenci Kabul ve Kayit Ydnergesi”
bulunmaktadir.

Universitemizde 6nceki 6grenmelerin taninmasinda “Onlisans ve Lisans Ders Muafiyet ve Intibak
Islemleri Yonergesi” uyarinca islem yapilmaktadir. Universitemize kayit yaptiran &grencilerin
ogrenmeleri “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim Ogretim ve
Sinav Ydnergesi” ve “Onlisans ve Lisans Ders Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesi” geregince
yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin siirecler
izlenmekte, 1yilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kanitlar

Onlisans Ve Lisans Programlari Icin Uluslararasi Ogrenci Kabul ve Kayit Yonergesi

Cift Anadal Programi Y Onergesi

Yandal Programi YOnergesi

Kurum Ici Yatay Gecis Esaslarina Iliskin Yonerge

Kurumlararas: Yatay Gecis Esaslarina Iliskin Yonerge

Onlisans ve Lisans Ders Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesi

Ozel Ogrenci Yonergesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim-Ogretim Sinav YOnergesi

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik, anlasilir, kapsamli ve tutarli
sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimh
siirece uygun olarak yiirtitiilmekte, izlenmekte ve gerekli onlemler alinmaktadir.
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Olgunluk Diizeyi: Universitemizde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

OIDB-IA-50 Diploma Hazirlama Siireci Is Akis Semasi
OIDB-1A-51 Gecici Mezunivet Belgesi Islemleri Siireci Is Akis Semasi

OIDB-1A-52 Kayip Diploma Islemleri Siireci Is Akis Semasi

Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine Iliskin Yonerge

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Universitemiz, egitimde yeni teknolojilerin takip edilmesi ve kullanilmas1 hedefiyle hareket etmektedir.
Bu baglamda siniflarda etkilesimli tahta kullanimi ve tiim smiflara yayginlastirilmasi, laboratuvar
teknolojik altyapilarinin gii¢lendirilmesi ¢aligmalar1 devam etmektedir. Teknoloji Fakiiltesi boliimlerinde
uygulanan 7+1 Is Yeri Uygulamasi i¢in sorumlu dgretim elemanlarinin koordinasyonu ile dgrencilerimiz
bir dénem uygulama yapmaktadir. Ogrencilerin Stajlarma yonelik esaslar ilgili yonergelerle diizenlenmis
olup, 6grencilerin staj ve igyeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim edinmeleri i¢in mesleki alanlari ile ilgili
kamu/6zel kurum ve kuruluslarla karsilikli is birligi yapilmaktadir. Barinma talep eden iiniversitemiz
Ogrencilerinin bir kisminin talebi, Kredi Yurtlar Kurumu ile karsilanmaktadir. Farklt bolim ve
fakiiltelerden acgilan ¢esitli dersler ve alan dis1 tiniversite segcmeli ders havuzu olusturulmaktadir. Bunun
yani sira 6grenci kendi ilgi ve merakina yonelik dersler se¢gmesi konusunda yonlendirilmekte ve tesvik
edilmektedir. Ogrencilerin ilgi ve yetkinliklerine uygun nitelik ve cesitlilikte, toplumsal hizmet, tarih,
kiltiir ve sanat duyarlilig1 ile spor ve saglik faaliyetleri, ¢evre bilinci, bilim ve teknolojinin yani sira
kisisel gelisimi destekleyen ve yeterlilikleri gelistiren dersler Fakiilte/Yiiksekokul/Meslek
Yiiksekokullarinin istekleri dogrultusunda olusturularak “Universite Se¢meli Ders Havuzu”
yapilandirilmistir. Universitemiz, uluslararas1 dgrencilere danismanlik hizmeti vermek iizere Ulusal ve
Uluslararas: iligkiler Genel Koordinatdrliigii kurulmustur. Koordinatdrliik araciligiyla, uluslararasi
ogrencilere mentorlar gorevlendirilmekte, sorunlar1 ve iletisimleri i¢in yardimecir olunmakta, 6grenci
topluluklarinin  faaliyetlerinden yararlanmalar1 tesvik edilmekte, egitim-0gretim faaliyetlerinin
yiiriitiilmesinde yardimci olunmaktadir. Yabanci uyruklu 6grenci smaviyla (YOS) ve Erasmus, Mevlana
gibi programlar dahilinde iiniversitemize gelerek egitim-6gretim goren uluslararasi 6grencilerin sayisi
400’e yaklasmistir. Universitemiz Ulusal ve Uluslararas: iliskiler Genel Koordinatorliigii, 2018-2019
Egitim-Ogretim déneminde IAESTE (Milletleraras1 Teknik Stajyer Ogrenci Miibadelesi Birligi) ve
AIESEC (Uluslararast Ticari Bilimler Ekonomi Ogrenciler Birligi) programlari ile dgrencilerimizin
yurtdis1 staj ve hareketlilik programlarindan yararlanmasini saglamaktadir. Universitemizde 6grenim
gbren yabanci uyruklu 6grencilerin egitim ve diger sorunlarinin ¢oziimiine yonelik Ulusal ve Uluslararasi
Mliskiler Genel Koordinatérliigii tarafindan hizmet verilmektedir. Sunulan hizmetlerin/desteklerin kalitesi,
etkinligi ve yeterliligi birimlerimiz ile Rektorliikk arasindaki is birligiyle glivence altina alinmaktadir.
Ogrenme kaynaklarma iliskin olarak Universitemiz ile Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligi ile
yiriitiilen Yiksekogretim Mekanlart Yatinm Karar Destek Sistemi (Mek-Sis) ile yerleskelerimize ait
fonksiyonel kapali alan simiflandirmalarina, Kalite web sayfamizda Ogrenci Isleri Daire Baskanligi Birim
I¢ Degerlendirme Raporundan ulasilmaktadur.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

Egiticilerin egitimi kapsaminda 6gretim elemanlarina giincel 6lgme ve degerlendirme yaklagimlarinin
anlatilmasinin yaninda, 6lgme ve degerlendirme siirecinde 6gretim elemanlarinin kullanimina ¢esitli
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http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-50-diploma-hazirlama-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-51-gecici-mezuniyet-belgesi-islemleri-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-52-kayip-diploma-islemleri-sureci-is-akis-semasi.pdf
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/157657

segenekler sunulmaktadir. Universitemiz program ders planlarini olustururken her bir ders igin dgretim
eleman1 asagida belirtilen O6grenme-0gretme yontemlerinden birini  veya birkacim1i  segerek
uygulamaktadir.

<]

Ders = Seminer
; Grup Cals. / Odevi ; Mesleki Faaliyet
2 Laboratuar 2 Tez Hazirlama
L Okuma L Rapor Yazma
i Odev = Teknik Gezi
v Proje Hazirlama 2 Alan Calismasi
2 Staj 2 Sosyal Faaliyet
v Uygulama = Arazi Calismasi
L Yerinde Uygulama 2 Web Tab. Ogrenme

Sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, ¢evrim i¢i (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur.
Ogretim Elemanlart hem OBS’de ders dokiimanlarini haftalik olarak paylasmakta hem de Egitim-Ogretim
Yonetim Sisteminde dersin kitap, ¢evrimigi kaynaklarmi paylagmaktadirlar. Ogrenme ortami ve
kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Universitemizde egitim-dgretim ihtiyaglarma
timiiyle cevap verebilen, kullanic1 dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz Ogrenme,
zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim olanaklara sahip
bir Ogrenci Bilgi Sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklari &grenci-dgrenci, dgrenci-
Ogretim eleman1 ve 6grenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Bu yontemlerden elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte
ve izlenim sonuglarina gore 6nlem alinmaktadir. Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali
kredi degerleri (AKTS), dersler ve miifredatlar birlikte olusturulmustur. Ogrencilerin aktif 6grenme
siirecleri yasayabilmeleri igin uygulamali egitimlere 6nem verilmektedir. Isletmede Mesleki Egitim
dersleri ve staj icin is ylikleri belirlenmis (AKTS kredisi) ve programin toplam is yiikiine dahil edilmistir.
Mesleki derslerde uygulamaya daha fazla 6nem verilerek 6grencilerin teorik bilgileri uygulama yoluyla
pekistirmeleri saglanmaktadir. Bu amagla Ogrencilerin ders ile ilgili projeler iiretmelerine imkéan
verilmektedir. Isyerleri ile yapilan protokoller ¢ergevesinde dgrenciler 6zel ve kamu kuruluslarina giderek
yerinde Ogrenmeleri saglanmaktadir. Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim
programlari, staj ve projeler gibi uygulamalarda kullanildigini gosteren kanitlardir.

Uygulamali egitimlerde (staj, mesleki uygulama vb.) ve hareketlilik programlarinin siireci hakkinda
{iniversitemizde ilgili yonergeler bulunmaktadir. isletmede mesleki egitim igin dgrencilere yonelik is akis
cizelgeleri olusturulmustur. Universitemiz, ilgili birim ve béliimlerinde isletmede mesleki egitim ve staja
yonelik yogun bir ¢aba harcanmaktadir. Paydaslarin giivence altina alinmasi da yonergeler kapsaminda
yapilmaktadir. Ogrenciler gruplara ayrilarak her gruba sorumlu bir gretim {iyesi atanmakta ve dgrenciler
belirli araliklarla denetlenmekte ve degerlendirme notu verilmektedir. Isletmede uygulamaya giden
Ogrenciye karst sorumluluklarini ifade eden belgeler is yerlerine verilmekte; bu sdzlesme neticesinde is
yerinde uygulama yapilabilmektedir.

Universitemiz kiitiiphanesi kurulum asamasinda olup 6grenciler elektronik veritabanlar1 ve kitaplardan
faydalanmaktadir.
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Olgunluk Diizeyi: Universitemiz Programlarinda dgrenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
siirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kanitlar

Osrenci Ders Dokiiman Erisim Islemleri

Ormek: Dersin Ogrenme-Ogretme Yontemleri

Egiticilerin Egitimi Program
OIDB-1A-48 Staj Islemleri Siireci Is Akis Semasi
OIDB-IA-29 isletmede Mesleki Egitim Siireci Is Akis Semasi

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Universitemizde birinci sinifa kayit olan her 6grenci igin bir 6grenci danismani atanmaktadir. Danisman
Ogrencilere tiim egitim-6gretim hayati siiresince 0grenim siiregleri ve iiniversite yasamina ait konularda
yardimc1 olmaktadir. Daire Bagkanligimiz her y1l basinda yeni kayit olan 6grenciler igin tiim
programlardan oryantasyon programlarini talep ederek listeyi yaymlamaktadir.

Universitemiz Ogrenci Damigmanlifi Yonergesine gore danmigman, ogrenciyi ders segimleri, kayit
yenileme islemleri ve mezuniyet kosullar1 hakkinda bilgilendirmek ve yonlendirmek, her yariyil basinda
Ogrencinin yiiriittigi derse kayit iglemini kontrol etmek, egitim-6gretim ile ilgili diizenlemeleri takip
etmek ve danigsmani oldugu 6grencileri bu diizenlemelere uygun olarak yonlendirmek ve talebi halinde
Ogrenciyi liniversite yasami ve kariyer, burs, staj, yurt i¢ci veya dis1 egitim olanaklar1 gibi konularda
bilgilendirmek ve yonlendirmek gibi konularda danigmanlik yapmaktadir. Lisansiistii egitim
programlarina kayitli her 6grenciye ise ders ve tez galismasi doneminde rehberlik etmek tizere ilgili
anabilim dali tarafindan Onerilen bir 6gretim iiyesi enstitli yonetim kurullar1 tarafindan danigsman olarak
atanmaktadir. Ogrenci degisim programlar1 ve ortak programlar gercevesinde kabul edilen ve yurtdist
kontenjanindan yararlanarak Universiteye kaydi yapilan yabanci dgrenciler igin Ulusal ve uluslararasi
Iliskiler Koordinatorliigii ve Daire Baskanligimiz uyum programlari diizenlenmekte ve danigmanlik
destegi verilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Universitemizde akademik danismanliga iliskin yiiriitiilen uygulamalardan elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

Onlisans ve Lisans Ogrenci Danismanlig1 Yonergesi

Akademik Danismanlik Degerlendirme Anketi Ornegi

Akademik Danisman Toplant1 Tutanagi Ornegi

Akademik Danisman Ogrenci Izleme Formu Ornegi

Oryantasyon Programi Ust Yazis1 Belge Takip Adresi: https://ebys.isparta.edu.tr/EvrakDogrula.html
Dogrulama Kodu: 74FF7D38 Evrak Say1s1:42535

2021-2022 Egitim-Ogretim Yili Ogrenci Oryantasyon Egitimi Programi
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https://obs.isparta.edu.tr/Dokumanlar/OGRENCI_DERS_DOKUMANI_ERISIM_ISLEMLERI.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/dersicerigi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/egiticilerin_egitimi_programi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-48-staj-islemleri-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-29-isletmede-mesleki-egitim-sureci-is-akis-semasi.pdf
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/159546
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/akademik-danismanlik-degerlendirme-anketi-ornegi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/akademik-danisman-toplanti-tutanagi-ornegi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/akademik-danisman-ogrenci-izleme-formu-ornegi.pdf
https://ebys.isparta.edu.tr/EvrakDogrula.html
https://obs.isparta.edu.tr/Dokumanlar/ORYANTASYON2021.pdf

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Universitemiz yerleskelerinde bulunan egitim binalarinin bilgileri Ogrenci Bilgi Sistemine kayitldir.
Egitim-6gretim amaci ile kullanilan mekanlarin derslik kapasitesi, sinav kapasitesi, derslik alani(m?)
bilgileri Derslik Envanter alanina girilerek Ders Programlar1 ve Sinav Programlari olusturulmasi
saglanmaktadir. Ders-Sinav Programi hazirlama ile ilgili sorumlu 6gretim elemanlar1 dersliklerin doluluk
durumlarini izleyebilmektedir. OBS’de derslik ¢akigsmalarina izin verilmeyerek diizenli ders ve sinav
programlar1 hazirlanabilmektedir. Yillik derslik ve binalarin doluluk oranlar {ist yonetime sunularak
egitim binalarindaki gerekli iyilestirmeler yapilmasina imkan sunulmaktadir. Bir dersligin
tiniversitemizdeki tiim birimler tarafindan kullanilabilmesine olanak saglayan sistem ile gereksiz derslik
arayisina girilmeden derslikler en verimli bir sekilde kullamlmaktadir. MEKSIS programi ile OBS
entegre bir sekilde c¢alisarak sisteme ders programlari yiiklenerek iiniversite mekanlarinin kullanim
durumlari raporlanmaktadir.

Laboratuvar gibi 6zel karakteristige sahip mekanlar yine sistem lizerinden goriinebilmekte ve bunlarin
kimler tarafindan kullanildig: siirekli izlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

Fakiilte, Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokullarinin mevcut binalarindaki laboratuvar, derslik ve
konferans salonlar1 disinda, merkezi arastirma laboratuvari, merkezi derslikler ve bir adet merkezi
konferans salonu mevcuttur.

Universitemiz biinyesindeki birimlerdeki mevcut alanlara iliskin veriler asagidaki tabloda belirtilmistir.

Fonksiyonlara Gore Kapali Alanlar

Fonksiyonlar Toplam Kullanim Alam (m?)
Egitim(E) 34.923,45
Aragtirma(R) 1.864,37
Barimma(A) 215,30
Diger(O) 55.303,96
Kiitliphane(L) 1.014,74
Saglik Hizmeti(H) 5.580,79
Sosyal Alanlar(G) 7.582,77
Spor Alanlari(S) 438,60
Toplant1 ve Konferans(C) 3.614,69

Y 6netim(M) 19.734,86
Toplam 130,273.52
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Yerleskelere Gore Kapali Alanlar
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Aksu MYO 30.41] 0 (18.15 0 2.72| 7.13 7.85 0 33.74] 0O 2,188.14
Atabey Konukevi 0 0 0 0 0 0 72.80 0 27.20] O 265.36
Atabey MYO 25.25] 0 ]19.59 0 0 2.96 8.12 0 44.08] O 5,950.05
Bat1 Yerleskesi 42.33(1.74|19.94 0 0 1.27 0.81 0 33.91| O 14,560.52
Bilyiikkutlu Uygulamali 24841 O 8.99 0 1.07| 4.37 3.49 2.64 54.61| O 4,891.35
Bilimler F.
Dogu Yerleskesi 17.12(3.25|15.29( 11.18 |0.18] 1.40 2.42 0 48.7310.43| 49,530.75
Egirdir Mavi Gol 0 0 |4.39 0 0 2.74 |57.82 0 35.05] 0 1,715.46
Egirdir MYO Yazla Mahallesi [37.92] 0 [19.57| 0.63 1.49| 4.17 9.21 0 27.01] O 2,108.23
Gelendost MYO 29.49]1 0 |21.41 0 1.09 5.94 1.59 0 40.48| O 1,352.61
Gonen MYO 32.46] 0 |16.00 0 2.99 5.98 8.01 0 34.56| 0 5,195.98
Kec¢iborlu MYO 53.11| 0 | 8.41 0 0.51 0 4.10 0 33.87| 0 6,036.19
Rektorlik 22.241 0 ]18.80 0 0 10.70 6.14 0 42.12] O 3,968.56
Senirkent MYO 37.91| 0 (12.09 0 0.68| 7.21 6.95 0 35.16] 0 6,990.82
Siitgiiller MYO 26.11] 0 [16.02 0 2.22| 5.63 [12.82 0 37.20] 0O 2,383.87
Sarkikaraaga¢c MYO 29.301 0 |17.57| 0.64 2.14]1 2.06 6.23 2.02 40.05] O 4,464.47
Uluborlu MYO 34.47]1 0 |18.14 0 0.40 5.48 7.18 1.26 33.07] O 7,073.00
Yalva¢ MYO 25.08| 0 | 8.68 0 3.68] 1.26 |11.25] 0.93 [49.12] O 9,739.45
Yenisarbademli MYO 2498 0 |13.61 0 0 0 24.83 2.14 34.44| O 1,858.72
TOPLAM 130,273.52
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(")grenci Basina Diisen Egitim Alam

Ogrenci Sayisi Toplam Alan Oran

26.950 39.923 1.48
Ogrenci Basina Diisen Kapali alan

Ogrenci Sayist Toplam Kapali Oran

26.950 130.273 4.83

Egitim(E) %25,51

7

Dider(0) %42 45—

___—Yanetim{h] %13,13

Soayal Alanlar{G) %5, 82
535 Ik HizmetiH) 904,28

-
— -~ Toplant! ve Konferans(C) %2,77

-~

AragtimalR) %143
-Kitaphane(L)%0,78
Spor Alanlan(3) %0, 34

BannmalA) %0,17

Fonksiyonlara Gore Kapali Alan Oranlari

Universitemiz, egitimde yeni teknolojilerin takip edilmesi ve kullanilmasi hedefiyle hareket etmektedir.
Bu baglamda siniflarda etkilesimli tahta kullanimi ve tiim simiflara yayginlagtirilmasi, laboratuvar

teknolojik altyapilarinin giiglendirilmesi calismalari devam etmektedir.
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B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Universitemize kayit olan dezavantajli 6grencilerin bilgileri YOK, OSYM gibi kurumlardan alinarak veya
Ogrencinin beyani lizerine OBS’ye islenmektedir. Bu 6grencilerin hangi birimde oldugu ve saglik
durumlar1 bagkanlifimiz ve akademik birimler tarafindan siirekli takip edilmektedir. Uzaktan egitim
altyapisi ile gerektiginde bu gruplar ile kolayca iletisim saglanabilmektedir. Universite yerleskelerinde
ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalari bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim
olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Engelsiz tiniversite uygulamalar1 izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de
alinarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar

Engelli Ogrenci Sayilari

Engelli Ogrenci Egitim-Ogretim ve Sinav Uygulamalar1 Yo6nergesi

Engelsiz Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Birimi Calisma Usul ve Esaslar1 Yonergesi

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Daire Bagkanligimiz Saghk Kiiltiir Spor Daire Bagkanlig1 ve akademik birimler tarafindan diizenlenen
etkinlik ve faaliyetleri 6grencilere duyurulmasi islemlerini yiirlitmektedir. Teknik gezi, sporcu izinleri
yazigmalarini yaparak 6grencilerin gerekli izinleri almalar1 saglanmaktadir.

Mezuniyet torenlerinde dereceye giren 6grenciler belirlenerek gerekli bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Ogrencilerin yemekhane, kiitiiphane, e-posta hizmetlerinden faydalanmalari icin kimlik karti basim
islemleri gergeklestirilmektedir. Kayit olan her Ogrenciye e-posta adresi verilerek bu e-posta ile
yemekhane, kiitiiphane, Ogrenci topluluklarina iiye olma, kablosuz erisim, tiiniversite dis1 erisim
saglamalart izlenmektedir.

B.4. Ogretim Kadrosu

Universitemiz kurum ici ve kurum disi ders gorevlendirme islemleri Daire Baskanligimiz Egitim-Ogretim
Sube Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir.

Zorunlu hallerde alaninda 6gretim elemaninin bulunmadigi spesifik dersler i¢in 2547 sayili Kanunun 31
inci maddesi uyarinca sozlesmeli olarak yapilan 6gretim gorevlisi gorevlendirmelerine bagvurular internet
tizerinden alinmistir (https://obs.isparta.edu.tr/Public/DisaridanGorevlendirmeGiris.aspx).

Bir boliimde/programda ilgili yartyilda agilacak derslerin hangi 6gretim elamanlar tarafindan verilecegi
boliim kurulunun Onerisi tizerine Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenir. Degisiklikler ise bolim kurulunun gerekgeli karari ile ilgili Yonetim Kurulu
tarafindan sonuglandirilarak Rektdr onayima sunulur.

Her ders igin bir veya birden fazla 6gretim eleman1 gérevlendirmesi Ogrenci Bilgi Sistemine akademik
birimler tarafindan islenmektedir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Ders gorevlendirmeleri yapilan Ogretim elemanlarmni ders yiikii ve ek derse konu olan ders saatleri
Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden hesaplanmakta ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Kadrolu
olmayan 6gretim eleman1 se¢imi ve yariyil sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf, etkin ve
adildir; birimde egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltiiriine uyum gozetilmektedir.
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http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-2021-faaliyet-raporu.pdf
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/157754
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/157755

Olgunluk Diizeyi: Ogretim Elemani gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem
sonuclar1 degerlendirilerek Personel Daire Baskanligina sunularak énlemler alinmaktadir.

Kanitlar

OIDB-iA-34 Ek Ders Odemesi Siireci Is Akis Semasi
OIDB-i1A-44 Sinav Ucreti Odeme Siireci is Akis Semasi
OIDB-iA-06 Ders Gérevlendirme Siireci Is Akis Semasi

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Daire Baskanligimiz ve UZEM biinyesinde tim Ogretim eclemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme
yontemleri ve wuzaktan egitim siireclerini Ogrenmeleri i¢in egiticilerin egitimi programlari
diizenlenmektedir. Ogretim elemanlarinin her zaman yararlanacagi yardim videolar: ve dokiimanlari
hazirlanarak UZEM web sayfas1 ve Ogrenci Bilgi Sisteminde paylasiimaktadir.

Kanitlar

Uzaktan Ogretimde Canli Ders Uygulama Ilkeleri ve Ornekleri

Egiticilerin Egitimi Programi

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Baskanligimizda calisma ytiriitilmemektedir.

ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Arastirma yonelimli bir kurumsal kimlige uygun olarak, lilkemiz, bolgemiz ve insanligin toplumsal
gelisimine yon veren, akademik, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerimizle daha 1yi bir gelecegin sekillenmesine
katki sunan tercih edilen bir {iniversite olmak igin; stratejik plan cergevesinde Daire Baskanligimiz
Akademik Birimlerin arastirma ve gelistirme faaliyetlerine katki saglamak adina Akademik Birimlerle
uyum igerisinde faaliyetlerini yiirlitmektedir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Aragtirma, Gelistirme ve Uygulama Merkezlerinin kurulmasi asamasinda Daire Baskanligimiz
yonetmeliklerin diizenlenmesi ve cumhurbagkanligina génderilmesi faaliyetlerini yiiriitmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin arastirma performansi izlenerek degerlendirilmekte ve karar
almalarda (performans temelli tesvik-takdir mekanizmalar1 vb.) kullanilmaktadir. Buna iliskin
uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler
alinmaktadir.

Kanit
OIDB-iA-68 Yonetmelik/Yonerge/Usul ve Esaslart Hazirlama/Degisiklik Siireci Is Akis Semasi
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http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-34-ek-ders-odemesi-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-44-sinav-ucreti-odeme-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-6-ders-gorevlendirme-sureci-is-akis-semasi.pdf
https://uzem.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/472/files/uzaktan-ogretimde-canli-ders-uygulama-ilkeleri-ve-ornekleri-28092020.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/egiticilerin_egitimi_programi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-68-yonetmelik-yonergeler-sureci-is-akis-semasi.pdf

C.1.2.i¢ ve Dis Kaynaklar

Daire Baskanligimiz fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterlidir. Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Universite, arastirma ve gelistirme faaliyetleri, egitim faaliyetleri, sosyal faaliyetler i¢in uygun fiziki
altyap1 ve mali kaynaklar olusturmakta ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamaktadir. Kurumun
arastirma, gelistirme, egitim-0gretim politikalari, i¢ ve dis paydaslarla is birligini ve kurum dis1 fonlardan
yararlanmay1 tesvik etmektedir. Universitenin arastirma ve gelistirme faaliyetleri, egitim faaliyetleri, ve
sosyal faaliyetler isbirligi i¢inde ¢alistigimiz akademik birimlerde, uygulama-arastirma merkezlerinde ve
laboratuvarlarda tam ve kismi zamanli akademik personel tarafindan bir planlama c¢ercevesinde
yiritilmektedir.

Bagkanligimizda dis paydaslar ile yiiriitiilen ve yiiriitiilmiis olan proje bulunmamaktadir

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi Imkanlar

Daire Baskanligimiz 100/2000 doktora programlarimi destekleme burs islemlerini YOK Burslar1 Takip
Subesi ve 100/2000 doktora program koordinatorliigii ile yiiriitilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen
doktora programlar1 ve doktora sonrast imkanlar yirtitilmektedir.

Kanitlar

OIDB-iA-12 100 / 2000 Doktora Bursu Siireci Is Akis Semasi

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma YetKkinlikleri ve Gelisimi

Daire Bagkanligimiz 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalara
gerektiginde destek vermektedir.

C.2.2. Ulusal ve Uluslararas1 Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri
Daire Baskanligimiz ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri

yiiriitiilmesinde gerektiginde destek vermektedir.

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Arastirma-gelistirme performansi izleme ve iyilestirme ¢alismalarina gerektiginde destek vermektedir.

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Daire Bagkanligimiz Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performans: izlenmekte ve Ogretim
elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirme calismalarina gerektiginde destek vermektedir.
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TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Daire Baskanligimiz, Universitemiz dgrencilerine, akademik ve idari personeline ve dis paydaslarina,
biinyesinde verilen hizmetleri, kolaylastirict hizmet anlayisini benimseyerek giivenli, etkin, hizl1 ve dogru
bilgi ve/veya belge hizmetini sunmaktir.

Daire Baskanligimiz toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi dogrultusunda toplumu
bilinglendirmek ve topluma hizmet kapsaminda sosyal sorumluluk faaliyetlerinde yer almaya onem
vermektedir.

Daire Bagkanligimiz Toplumsal katki kapsaminda asagidaki siiregleri benimsemistir:

1. Yiksekogretim Kanunu’nun 12. Maddesine uygun olarak kendisine verilen toplumla biitiinlesme ve
hizmet sunma konularinda destekleyici olmak.

2. Toplumun ve bdlgenin ekonomik ve sosyal gelisimine katki saglayan oncelikli alanlar ile ilgili proje,
arastirma ve diger akademik faaliyetleri desteklemek.

3. Toplumsal katki bilincinin artmast amaciyla i¢ ve dis paydaslara ¢esitli bilgilendirmeler yapmak.

4. Sosyal sorumluluk ve topluma hizmet uygulamalar1 kapsaminda is birligi ve proje sayilarinin artmasini
desteklemek.

Olgunluk Diizeyi: Daire Baskanligimizda toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisinin iglerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kanit
2021 Yili Faalivet Raporu

D.1.2. Kaynaklar

Daire Bagkanligimiz Akademik birimlerin yiiriittiigli Akademik danismanlik, Projelere katka,
Laboratuvarda analiz, vb. teknik konularda ve Konferans, Seminer ¢alismalarinda destek vermektedir.
Topluma katki i¢in herhangi bir mali kaynaga sahip degildir.

D.2 Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Daire Bagkanligimiz toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik
olarak izlemekte ve siirekli iyilestirmek i¢in ¢aba sarf etmektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Tiim faaliyetlerin saydamlik ve hesap verilebilirlik anlayisiyla yerine getirilmesinin saglanmasi, karar
alma ve uygulamada calisan personelin katiliminin 6n planda tutulmasi ve sorumluluk verilmesi.
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Calisanlarin takim bilinci iginde bilgi ve becerilerinin, katilim ve motivasyonlarinin artirilacagi imkanlar

olusturmak.
Giiclii Yonler
e Gelisme ve degismelere acik olmamiz,
e (Calisanlarimizin is akis takvimine titizlikle uymast,
e Kanunlara ve yonetmeliklere uyulmasi,
e Ogrenci Bilgi Sistemi programinin olmast,

Ogrenci memnuniyetinin 6n planda tutulmasi,

Talep ve isteklerin kisa siirede sonuglandirilmasi,

Diplomalarin, mezuniyetten kisa siire sonra diizenlenmesi,

Yonetimde personelin goriis ve Onerilerinin dnemsenmesi ve karar almada katilimcr yaklasim
benimsenmesi,

Bagkanligimiz personelinin hizmet verdikleri 6grenciler, akademik ve idari personel ile iyi
iliskiler i¢inde olmasi,

Takim calismas1 yapilmasi,

Ogrencilerimizin sorularina gevrimici destek yazilimi ile anlik cevap verilmesi,

Firsatlar

Ogrencilerin yurt olanaklarmin yerleskeye yakin olmasi

Yerleskelerin doga ile i¢ ige olmast,

Uygulamali egitimde (3+1, 7+1) oncii liniversitelerden olmak ve uygulamalari sistematik bir
sekilde takip etmek,

Tiim programlarimizla Staj uygulamasi yapilmasi ve Staj Seferberligi projesinde yer almak,
Mezun olmadan is bulma imkanina sahip olmak,

Zayif Yonler

Akademik birimlerin tamaminin merkezi yerleske igerisine faaliyet siirdiirmiiyor olmalar
nedeniyle hizmetlerin ve imkanlarin 6grencilere esit, hizli ve verimli bir sekilde ulastirilamamasi.
Sekreterlik ve yazi islerini yiiriitecek donanimli kadrolu personelin olmamasi,

Daire Bagkanligimizda ve tiim birim 6grenci islerinde ¢alisan personelin i motivasyonunun diisiik
olmasi,

Akademik birimlerimizdeki 6grenci isleri biirolarinda gbérev yapan personelin rotasyon ve diger
nedenlerle degistirilmesi,

Ogrenci Bilgi Sisteminin tiim kabiliyetlerinin kullanicilar tarafindan  gerektigi gibi
kullanilamamasi,

Daire Bagkanlig1 ve birim 6grenci isleri personelinin ¢aligma alanina giren konularla ilgili toplanti,
seminer vb. hizmet i¢i egitimlere katilamamasi,

Ogrenci damismanlarmin, ders kayitlarina gereken dnemi vermemesi,

Personelin kadrosunun bulundugu yerde gérev yapmamasi,

Universite diginda 6grencilere sunulan sosyal, kiiltiirel imkanlar ile barinma imkanlarmin yetersiz
olmasi,

Kredi ve Yurtlar Kurumuna bagh yurtlarin kapasitesinin yetersiz olmasi,

Universitenin akademik birimlerinin bulundugu bolgelerde toplu tasima araglarinin yetersiz
olmasi,

Universitemizin taninirlik seviyesinin ve marka degerinin istenilen seviyede olmamast,
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Ozellikle yeni kurulan akademik birimlerimizdeki dgrenci isleri biirolarinda yeterli sayida ve
alaninda yetkin personel bulunmamasi

Tehditler

Fiziki ortamin dis tehlikelere acik olmasi,

Glivenlik 6nlemlerinin yetersizligi,

Teknolojik donanimla ilgili teknik destek yetersizligi,

OBS ile ilgili gerekli donanim ve yazilim alt yapinin gii¢lendirilmesi.

Degerlendirme

OBS 6grenci otomasyon programinin kullanilmas1 sonucunda Ogrenci Isleri Daire Baskanligi ve
birim 6grenci isleri biinyesinde verilen bilgi ve belge hizmetleri hizli ve saglikli bir sekilde
yuritiilmektedir. Hizmetlerin aksamadan ytiriitiilebilmesi i¢cin OBS altyapisinin giiglendirilmesi
gerekmektedir.

Birimlerde calisan 6grenci isleri biiro personeline OBS kullanimi egitimi, mevzuat degisiklikleri
ile ilgili bilgilendirme toplantilart yapilmasinin uygun olacag: diisiiniilmektedir.

Birim Ogrenci isleri personelinin sik araliklarla degismesi nedeniyle OBS’yi yeterince
tantyamamasi ve gerektigi gibi kullanamamasi, yapilan islerin hatali ve gecikmeli olarak
yapilmasina, diizeltme islemi i¢in gerek daire baskanlig1 personelinden gerekse bilgi islem daire
baskanligi OBS personelinden yardim istenmesine, bu durum da zaman ve isgiicli kaybina neden
oldugu gozlenmektedir.

2021 yilinda Rektorliikk Yerleskesi C Blok Binasi ikinci katta bulunan yeni mekanimiza taginma
sonucu, Daire Bagkanligimizdaki her bir sube miidiirliigline bir biiro olacak sekilde bir fiziki
ortama kavusulmus olmasi sonucu daha rahat bir ¢alisma ortami saglanmistir; bu durum, personeli
olumlu yonde etkilemektedir.

Oneri ve Tedbirler

Zay1f yonlerimiz arasinda bahsedilen donanimli sekreterlik ve yazi islerinin yiirlitecek kadrolu
personelin dairemize gorevlendirilmis olmasiyla bazi risklerin ortadan kalkacagi diisiiniilmektedir.
Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 olarak stratejik amagclar ve bu amaglara ulastiracak hedeflerin
gerceklesmesi icin gerekli personel destegi saglanmali, zayif yoOnlerimizde siralanan Egitim
birimleri 6grenci isleri bilirosu personelinin siklikla yer degistirmesi konusunda birim
yoneticilerinin hassas davranmalarinin yararli olacag: diislintilmektedir.

Birimlerin kanun, yonetmelik ve yonergeler dogrultusunda uygulama esaslarini belirleyip
inisiyatif ve karar alma yetkilerini bu yonde kullanmalari, birimleri, Daire Baskanligimiz merkezli
hareket etme anlayisindan kurtaracaktir. Ogrenci isleri otomasyon sistemlerinde yapilmasi
gereken giincellemelerin ve yeni ¢alismalarin zamanli olarak gergeklestirilebilmesi igin yeterli
personel ve uygun alt yap: yatirimlariin yapilmasi yararli olacaktir.
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