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OZET

Bu rapor 2022 yili icerisinde Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinde Liderlik, Yonetim ve Kalite,
Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki alanlarinda gosterdigi faaliyetlerin
izlenmesi, degerlendirilmesi ve diizenlenmesi amaciyla Yiiksekogretim Kalite Kurulu Kurum ¢
Degerlendirme Raporu (KIDR) Hazirlama Kilavuzu esas alinarak hazirlanmistir. Isparta Uygulamali
Bilimler Universitesi Ogrenci Isleri Daire Baskanligi olarak Akademik ve Idari Birimler ile uyum icinde
caligma ortami saglayip planlanan egitim-6gretim siirecinin diizenli yiiriitiilmesini, 6grencilere, mezunlara,
adaylara, 6gretim elemanlarina ve hizmet vermekte oldugumuz kurumlara, gelisen bilgi ve iletisim
teknolojilerini etkin bir bigimde kullanarak, giiler yiizlii bir ortamda giivenli ve hizli bilgi-belge hizmeti
sunarak Ogrenci, 6gretim elemani ve calisanlarinin memnuniyetini 6n plana ¢ikarip, siirekli kendini
yenileyen 6ncii ve yaratici bir birim olma ¢abasindayiz. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi 2022 Y1l
Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi Birimi I¢ Degerlendirme Raporu, titiz bir calisma sonucunda hazirlanmustir.
Raporda ortaya ¢ikan veriler Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi’nin basarisinin ve gelismesinin bir
gostergesidir. Universitemiz Uygulamali Egitimde lider bir egitim-6gretim kurumu olmak yolunda hizla
ilerleyerek biitiin sistemlerini uygulamali egitim c¢ercevesinde diizenlemektedir. Uygulamali egitime
programlarimizin %92 sinde gecilmis olup en ¢ok uygulamali egitim veren kurum durumundadir. isletmede
Mesleki Egitim uygulamasi kapsaminda 5060 isyeri ile protokol yapilmis olup bir donemini uygulama ile
geciren donanimli mezunlar vermektedir. Is diinyasinin gereksinimlerine gore egitim-ogretim ve AR-GE
caligmalarini yiiriliten, sektoriin ihtiyact olan nitelikli mezunlar veren, egitim yaptig1 alanlarda markalagmis
ve ¢oziimler iireten dinamik bir bilim merkezidir. Degerlendirme raporumuzda; misyon ve vizyon, yetki,
gorev ve sorumluluklar, idareye iliskin bilgiler, 6rgiit yapisi, bilgi ve teknolojik kaynaklar, insan kaynaklari,
sunulan hizmetler, faaliyet bilgileri yer almaktadir. Rapor hazirlanirken {iniversitenin egitim-ogretim
faaliyetlerinde iyilestirmeye ve gelismeye acik yonlerini gormesine ve giiclii yonlerini desteklemesine,
zay1f yonlerini giiclendirmesi hedeflerinin ger¢eklestirilmesine katkida bulunmasina dikkat edilmektedir.

BiRiIM HAKKINDA BILGILER

18.05.2018 tarih ve 30425 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren 7141 Sayili
Yiiksekogretim Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina
Daire Kanun kapsaminda Siileyman Demirel Universitesi'nden ayrilarak kurulan; Isparta Uygulamali
Bilimler Universitesi ile birlikte kurulmustur.

06.12.2018 tarih, 12/04 sayili karariyla Kalite Giivencesi Sistemi Yonergesi ve Kalite Komisyonu Calisma
Usul ve Esaslarma Iliskin Yonerge ve Kalite Komisyonu iiyeleri belirlenerek yiiriirliige girmistir.

1. iletisim Bilgileri

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Kalite Koordinatérliigii’niin BIDR degerlendirme ve/veya ziyaret
stirecinde iletisim kuracagi Birim Y 6neticisinin, Birim Kalite Komisyon Baskaninin, Birim Kalite Y6netim
Temsilcisinin ve Birim Kalite Koordinatoriiniin iletisim bilgileri (isim, adres, telefon, e-posta vb.)
verilmelidir.
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Ogrenci Isleri Daire Baskanhg

Unvani, Adi, Soyadi Telefon E-Posta

Daire Baskan V. Dr. Ogr. U. cevriyealtintas@isparta.edu.tr

Cevriye ALTINTAS 0246 214 6175

Birim YOneticisi

Birim Kalite Yonetim | o\ ridiirii Ziibeyde MEKE | 0246 214 6177 | zubeydemeke@isparta.edu.tr

Temsilcisi

. .. <. .. | Bilal CENGIZ 0246 214 6180 | bilalcengiz@isparta.edu.tr
I-B-Jlrgf;rli(ahte Yonetim Duygu DOLU duygudolu@isparta.edu.tr

Y Tayfun GUMUS tayfungumus@isparta.edu.tr

Birim Adresi: Adres: Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Rektérliik Binas1 C Blok, 32600 Merkez/ISPARTA
Iletisim: +90246 214 6180 Web: oidb.isparta.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi ile birlikte kurulan Ogrenci Isleri Daire Baskanligi 18.05.2018
tarihinden itibaren faaliyetlerini yiiriitmektedir. Daire Baskanligimiz 6grencilerin ilk kayit islemlerinden
baslayip mezun olana kadar siireclerini birimler ile koordineli bir sekilde yiiriitmektedir. Tiim birimlerce
uygulanacak yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar1 diizenleyerek siirekli giincel tutulmasini saglayip tiim
Ogrencilerin sorunsuz bir 6grenim hayati1 slirdiirmeleri i¢in tiim teknolojik gelismeleri yakindan takip
etmektedir. Uluslararasi standartlarda, giivenilir ve hizli bir sekilde 6grenciye hizmet vermek i¢in biitiin
imkanlar kullanilmaktadir.

Universitemiz biinyesinde Egitim-Ogretim hizmeti sunan 27 akademik birim ve 305 aktif program ve 2
adet ise 2022 kilavuzuna giren program yer almaktadir. 18 Mayis 2018 tarihinde, 7141 sayili kanunla
kurulan ve 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda Siileyman Demirel Universitesi'nden devredilen
Universitemiz; 1 Enstitii, 5 Fakiilte, 17 Meslek Yiiksekokulu ve 2 Yiiksekokul ile dgretime baslamistir.
09.01.2019 tarihli ve 576 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile Egirdir Turizm ve Otelcilik
Yiiksekokulu Turizm Fakiiltesine, 30.06.2020 tarihli ve 31171 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
29.06.2020 tarihli ve 2704 Sayili Cumhurbaskan1 Karari ile Yalva¢ Biiylikkutlu Uygulamali Bilimler
Yiiksekokulu Biiyiikkutlu Uygulamali Bilimler Fakiiltesine doniistiiriilerek fakiilte sayis1t 7 Yiiksekokul
sayist 1 olmustur. Isparta OSB Meslek Yiiksekokulu kurularak ise MYO sayist 18 olmustur.

Enstitiiler
e Lisansiistii Egitim Enstitiisii / Kurulug Tarihi: 18.05.2018
Fakiilteler
e Teknoloji Fakiiltesi / Kurulus Tarihi: 13.11.2009
e Orman Fakiiltesi / Kurulug Tarihi: 11.07.1992
e Egirdir Su Uriinleri Fakiiltesi / Kurulus Tarihi: 11.07.1992
e Isletme Fakiiltesi / Kurulus Tarihi: 18.05.2018
e Turizm Fakiiltesi / Kurulug Tarihi: 09.01.2019 (Egirdir Turizm ve Otelcilik Yiiksekokulu / Kurulug
Tarihi: 24.10.2011)
e Ziraat Fakiiltesi / Kurulus Tarihi: 11.07.1992
e Biiyiikkutlu Uygulamali Bilimler Fakiiltesi 29.06.2020 (Yalvag¢ Biiyiikkutlu Uygulamali Bilimler
Yiiksekokulu / Kurulus Tarihi: 11.12.2010)
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Yiiksekokullar

e Yabanci Diller Yuksekokulu 18.05.2018
Meslek Yiksekokullari

e Aksu Mehmet Siireyya Demiraslan Meslek Yiiksekokulu / Kurulug Tarihi: 21.09.2007
e Atabey Meslek Yiiksekokulu / Kurulus Tarihi: 13.01.2000

e Egirdir Meslek Yiiksekokulu / Kurulug Tarihi: 06.02.1995

e Gelendost Meslek Yiiksekokulu / Kurulus Tarihi: 13.01.2000

e Gonen Meslek Yiiksekokulu / Kurulus Tarihi: 30.07.2003

e [sparta Meslek Yiiksekokulu / Kurulug Tarihi: 11.07.1992

Isparta OSB Meslek Yiiksekokulu / Kurulus Tarihi: 10.12.2020

Kegiborlu Meslek Yiiksekokulu / Kurulug Tarihi: 21.07.1994

Senirkent Meslek Yiiksekokulu / Kurulus Tarihi: 21.07.1994

Siitciiler Prof.Dr.Hasan Giirbiiz Meslek Yiiksekokulu 07.04.2005
Sarkikaraaga¢ Meslek Yiiksekokulu / Kurulus Tarihi: 01.09.1995
Sarkikaraaga¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu / Kurulus Tarihi: 25.08.2011
Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu / Kurulus Tarihi: 07.12.2007

Uluborlu Selahattin Karasoy Meslek Yiiksekokulu / Kurulug Tarihi: 09.05.2003
Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu / Kurulus Tarihi: 23.12.1992

Yalvac¢ Meslek Yiiksekokulu / Kurulus Tarihi: 23.12.1992

Yalva¢ Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu / Kurulus Tarihi: 21.05.2009
Yenisarbademli Meslek Yiiksekokulu / Kurulus Tarihi: 21.01.2009

Isparta Uygulamal1 Bilimler Universitesi’nde 2022 yilinda 22245 énlisans, 4163 lisans, 865 yiiksek
lisans ve 265 doktora olmak lizere toplam 27.538 ogrenciye egitim-0gretim hizmeti verilmistir.
Universitemiz 53 farkli lilkeden gelen toplam 1099 uluslararas: 6grenciye egitim vermektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Ust yonetim tarafindan belirlenen amag ve ilkelere uygun olarak; Ogrenci Isleri Daire Baskanligmin
vizyonu ve misyonu dogrultusunda mevzuatta belirlenen egitim ve O6gretim ile ilgili gerekli tim
faaliyetlerin etkinlik, ekonomik ve verimlilik ilkelerine uygun olarak yiiriitiilmesi amaciyla ¢aligmalar
yapmak, planlamak, yonlendirmek ve koordine etmektir.

Universitemiz dgrencilerine dgrenim siiresi boyunca ilgili yasa ve mevzuat ¢ercevesinde verilen hizmet ve
stireclerde etkinlik, siireklilik, verimlilik ve memnuniyet saglamak, paydaslara dogru, hizli ve giincel bilgi
sunmak, ISUBU misyonunu destekleyen standartta hizmetlerimizle ulusal diizeyde dncii ve 6rnek "Ogrenci
Isleri" statiimiizii korumak misyonunu tagimaktadir.

Gelisen bilgi ve teknolojileri kullanarak Ulusal ve Uluslararasi standartlarda hizmet veren, 6grenci, 6gretim
eleman: ve ¢alisanlarinin memnuniyetini 6n plana ¢ikaran, drnek olusturan ve fark yaratan bir birim olma
yolunda vizyon sahibidir.

Temel Degerler;

Uygulamali egitim

Etik

Akademik 6zgiirliik

Memnuniyet

Aidiyet

Ogrenci Odaklilik

Diirtistliik

Cevreye Duyarlilik ve Toplumsal Yararlilik
ISPARTA UYGULAMALI BiLIMLER UNIVERSITESI
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e 3/49

e Liyakat
e Uzmanlik ve Is Béliimii, Kalite ve Verimlilik

Hedefleri;

Universitemiz 2021-2025 Dénemi Stratejik Planinda belirlenen amag ve hedefler:

e Amac¢ 1. Uygulamali egitim konseptine dayali olarak {iniversitemizde arastirma alt yapisinin
giiclendirilmesi ile bilimsel arastirma ve gelistirmenin desteklenmesi

@)

@)
@)
@)

Hedef 1.1. Ulkemizin bilgi birikiminin arttirilmasma ve teknolojik gelisimine katkida
bulunmak iizere Yiiksekogretim kurumlarinda arastirma altyapilarinin kurulmasi ve
kapasitelerinin gii¢lendirilmesi, laboratuvar malzemelerinin yeni teknolojik malzemeler de
ilave edilerek artirilmasi

Hedef 1.2. Yiiksekogretim kurumlarinda inovasyon amaglh bilimsel ¢alismalarin arttirilmasi
Hedef 1.3. Universite-Sanayi is birligi projelerinin artiriimasi

Hedef 1.4. Universitemizde nitelikli yayin sayisin1 artirmak

e Amag 2. Yiksekogretim hizmeti sunmanin yaninda insanliga her alanda toplumsal katkida
bulunmak ve mezunlarimiza kurumsal aidiyeti agilamak

@)
@)

O

O

Hedef 2.1. Toplumun tiim kesimlerine ihtiya¢ duydugu alanlarda egitimler verilmesi
Hedef 2.2. Universitemizde Kariyer Merkezinin mezunlarla iletisimi giiclendirmesi ve
mezunlarla okuyan 6grencilerin belirli araliklarla bulusturulmasi

Hedef 2.3. Hayat boyu egitim c¢alismalarinin iiniversitemizde baslamasi ve DILMER ile
yabanci uyruklu 6grenci sayisinin artirilmasi

Hedef 2.4. Universitemizde sosyal sorumluluk projelerine yer verilmesi ve "Sifir Atik
Projesi" kapsaminda tiim birimlerin atik yonetimi konusunda bilgilendirilmesi ve geri
doniigiimiin tesvik edilmesi

e Amac 3. Universitemizde akademik hayatta Ogretim elemanlarmin siirekli olarak mesleki
gelisimlerini saglamak

o

@)
@)

Hedef 3.1. Alaninda yetkin, arastirmaci, bilgi tireten ve aktaran akademisyenler
yetistirilmesi

Hedef 3.2. Ulusal ve uluslararasi burslardan yararlananlarin artirilmasi

Hedef 3.3. Bilim, sanat ve tesvik odiillerinden {niversitemizin de yararlanmasinin
saglanmast

e Amag 4. Yiiksekogretimin tiim diizeylerinde kaliteyi artirmak

o

o

o

o

o

Hedef 4.1. Mesleki yeterlilik sahibi ve gelisime agik mezunlar yetistirilmesi

Hedef 4.2. Kiitiiphane hizmetlerinin gelistirilmesi

Hedef 4.3. Hizmet sunumunda mekansal yeterligin saglanmasi ve fiziki kapasitenin
optimum kullanilmasinin saglanmasi

Hedef 4.4. Uluslararasi taninirligin artirilmasini saglamak tizere 6grenci ve personel degisim
hareketleri ile uluslararasi ¢caligmalar artirilmal

Hedef 4.5. Lisanstistii egitimde nitelik ve niceligin artirilmasi

e Amag 5. Universitede dgrencilerin yasam standartlarmin kalitesini artirmak

o

o

o

Hedef 5.1. Yiiksekogretim Ogrencilerine sunulan beslenme ve barinma hizmetlerinin
kalitesinin artirilmasi

Hedef 5.2. Ogrencilerin kisisel ve sosyal gelisimi desteklenerek yasam kalitesinin
ylkseltilmesi

Hedef 5.3. Ogrencilerin fiziksel ve ruhsal sagliklar1 igin psikolojik danismanlik ve rehberlik
hizmetinin saglanmasi

Universitemiz 2021-2025 Dénemi Stratejik Planinda belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda belirlenen

hedeflerimiz;

e Egitim-6gretim alt yapisin gelistirmek,
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e Egitim-6gretimi siirekli gelistirmek,

e Lisansiistii/lisans/6nlisans programlarinin ¢esitliligini ve sayisini artirmak,

e Ogrencilerimize yonelik etkinlikler diizenlenmek, bilgilendirme ve duyurular1 zamaninda yapmak,

e Uluslararasi 6grencileri sayilarini artirmak,

e Uluslararasi 6grenci hareketliligini artirmak,

e Ulusal ve uluslararasi dis paydaslarla isbirlikleri gelistirmek, iletisimin ve etkilesimin stirekliligini
saglamak,

e Verimliligi artirmak ve kurumsal hafizay1 koruyarak stirdiiriilebilirligi desteklemek iizere verilen
hizmetlerin tamamini bilisim teknolojileri ile entegre etmek,

e Kurumsal yonetisim siireclerini iyilestirmek, 6grenci ve paydas ve memnuniyetini artirmak,

e Zorunlu ve istege bagli yabanci dil egitimi alan 6grenci sayisini artirmak,

e Isletmede Mesleki Egitim ve Staj siireclerinin takibini yapmak,

e Kamu-Universite-Sanayi isbirligine katki saglamak,

e Ogrencilerimizin derse devam takiplerinin kolayca yapilabilmesi i¢in uygulama gelistirmek,

e Engelsiz iniversite hizmetleri gergevesinde engelli 6grencilerin egitim-6gretim faaliyetlerine
katkida bulunmak,

e Ogrencilerin yemek, kiitiiphane, topluluk ve saglik hizmetlerinden hizli ve sorunsuz bir sekilde
yararlanmasini saglamak,

e Birimlerin kalite glivence sistemlerini olusturmasina katkida bulunmaktir.

LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Daire Basgkanligina bagli birimler arasinda koordinasyonu saglayarak, birimlerin igbirligi ve uyum
icerisinde ¢aligsmasini temin etmek, toplantilar yapmak ve ortaya ¢ikan sorunlari ¢6zmektir.

A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yap:

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Stratejik Yonetim anlayisiyla yonetilmektedir. 2021 yilinda
Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi 2021-2025 Dénemi Stratejik Planinda (Kanit.A.1.1.1.) amag,
hedef ve gostergelerini agik ve net bir sekilde belirtmistir. Bu baglamda baskanligimiz stratejik plan
dogrultusunda 2022 yili faaliyet raporlarini ve birim i¢ degerlendirme raporlarini olusturmustur.
Universitemiz akademik ve idari personelin gorev, yetki ve sorumluluklarinim belirlenmesi amaciyla gorev
tanimlar1 ve organizasyon semalari olusturulmustur. Baskanligimiz Organizasyon semasi ve bagh
olma/rapor verme iliskileri; gorev tanimlari, i akis siirecleri yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca
bilinirligi saglanmigtir. Birim web sitesine Kalite meniisii agilarak Birim Organizasyon Semasi (Kanit
A.1.1.2.), Gérev Tanimlar1 (Kanit A.1.1.3., Kanit A.1.1.4), Is Akis Siirecleri (Kanit A.1.1.5.), Birim Kalite
Komisyonu (Kanit A.1.1.6.), Hizmet Envanteri (Kanit A.1.1.7.), Hizmet Standartlar1 (Kanit A.1.1.8.), ve
Faaliyet Raporlar1 (Kanit A.1.1.9.), basliklar1 agilmis ve igerikleri yiiklenmistir.

Daire Baskanligimiz, Universitemizde bulunan 8 (Sekiz) daire baskanligindan biri olarak faaliyet
gostermektedir. Daire Baskanligimizda; Otomasyon ve Istatistik Sube Miidiirliigii, Egitim-Ogretim Sube
Miidiirliigii, Planlama, Dokiimantasyon ve Destek Sube Miidiirliigii, Uluslararas1 Sube Miidiirliigii, YOK
Burslar1 Takip Subesi olmak tizere Sekilde gosterildigi gibi 5(bes) sube midiirligi bulunmaktadir. S6z
konusu sube miidiirliiklerinde ytirtitiilen islemleri asagidaki gibi siralayabiliriz:

Egitim-Ogretim Sube Miidiirliigii
e Yonetmelik/Yonerge/Usul ve Esas degisiklikleri,
e Birim/Program agma-kapama islemleri,
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e Ders teklif islemleri,

e Ders igerik islemleri,

e Projeler, Uygulama Egitimleri, Anketler, Arastirma Izinleri, Seminer, Teknik Gezi igin
gerekli izin iglemleri,

e Ogrencilerin Hizmet Damgal1 Pasaport Yazismalari,

e (ift Anadal, Yandal ve Yatay Geg¢is islemleri ve yazismalari,

e OSYM kontenjanlarmin belirlenmesi islemleri,

e Akademik Takvim ve is plan1 hazirlanmasi iglemleri,

e Yaz okulu islemleri,

e Aday Ogrenci islemleri ve kilavuzlarin hazirlanmast,

e Egitim-Ogretim koordinatdrliigii sekretaryaligi islemleri,

e Ogrencilerin Hizmet Pasaportu basvuru islemleri,

e Staj ve Isletmede Mesleki Egitim Uygulama Islemleri,

e Disiplin cezasi alan 6grenci islemleri,

e Oprenci Kimlik Karti Islemleri,

e Gizli bilgi igeren dosyalarin giivenliginin ve korunmasinin saglanmasi,

e Miidiirliige ait evraklarin arsivlenme islemlerini yiiriitmektedir.

Otomasyon ve Istatistik Sube Miidiirliigii

e Kayit yenileme ve ders kaydi islemleri,

e Donem derslerinin agilmasi ve gorevlendirme islemleri

e Ders degisikligi ve esdegerlik islemlerinin kontrolii,

e Kayit dondurma islemleri,

e Yatay-dikey gecis yazisma islemleri,

e Akademik takvimin isletilmesi,

e Genel kontenjan ve kosullarin belirlenmesi islemleri,

e Lisansiistii kontenjan ve kosullarin belirlenmesi islemleri,
e Yaz Okulu ders kayit islemleri,

e Staj not islemleri,

e Mezuniyet/ilisik kesme islemleri,

e Ik kayit islemleri,

e Ekkayit islemleri,

e Yatay gecis kayit islemleri,

e Dikey gecis kayit islemleri,

e Katki pay1/6grenim {icreti islemleri,

e Burs/kredi islemleri,

e Nota itiraz ve Not Diizeltme Islemleri,

¢ Smav notlariin ilan edilmesi i¢in OBS ayarlarinin yapilmasi islemleri,
e Ders muafiyeti ve intibak iglemleri

e Ders ve Sinav Programlari islemleri,

e Erasmus, Degisim Programlari ile giden 6grenci islemleri,
e Askerlik islemleri,

e Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) kullanimu,
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e Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) erisimi ve giivenliginin saglanmast,

e Bilgi izleme formlariin kontrolleri islemleri,

e Miidiirliige ait evraklarin arsivlenme iglemleri,

e YOKSIS islemleri,

e Girisimcilik ve Is Saglig1 ve Giivenligi Sertifika islemleri,

e Ogrenci Bilgi Sistemi kullanic1 yetkilendirme islemlerini yiiriitmektedir.

Planlama, Dokiimantasyon ve Destek Sube Miidiirliigii

e Birimin ¢alisma takviminin hazirlanmasi islemleri,

o Istatistik islemleri,

e Basari oranlari,

e Stratejik plan hazirlama iglemleri,

e Faaliyet raporu hazirlama islemleri,

e Brifing dosyas1 hazirlama islemleri,

e Tasiir Mal Yonetmeligi islemleri,

e Basili evrak ve malzeme temini islemleri,

e Maas islemleri,

o Web sayfasi islemleri,

e Oprenci konseyi baskanlig1 se¢imi islemleri,

e Diploma, Diploma Eki, Basar1 ve Ustiin Basar1 Belgesi, Yandal Sertifikas1 basim islemleri,
e 2.Niisha Diploma islemleri,

e Yiiksekdgretim Veri Aktarimi (YOKSIS) Islemleri ve Teyitlesme Islemleri
e Mezuniyet Islemleri,

e Birim web sayfasi iglemleri,

e Miidiirliige ait evraklarin arsivlenme islemlerini yiiriitmektedir.

Uluslararas1 Ogrenci Sube Miidiirliigii

e Uluslararas1 6grenci kontenjan belirlenmesi,

e Uluslararas1 Ogrenci Kayit-Kabul Islemleri,

e Uluslararas1 Ogrenci olarak Universitemize kayit yaptirarak 6grenimine baslayan I. Ogretim
Ogrencilerinin katki pay1 ddemeleri igin uyruk ve kayit durumlarmnin (T.C. mavi kart, Suriyeli)
inceleme isleminin yapilmasi,

e Universitemizde 6grenim goren T.C. mavi karth ve Suriye uyruklu I. Ogretim okuyan
ogrencilerin sayilarinin ve cetvellerinin tespit edilmesi,

e YTB tarafindan gonderilen 6deme beyan formunun her dénem i¢in ayr1 ayri cetvellere uygun
olarak hazirlanmasi,

e Onaylanan 6deme beyan formlarmin yazili ve YOKSIS iizerinden YTB’ye bildirilmesi,

e Universitemize bildirilen Tiirkiye Burslusu olarak yerlesen 6grencilerin kayit islemlerinin
yapilmasi i¢in birimlerimize bildirilmesi, birimlerimiz tarafindan evraklarinin incelenerek
uygun bulunanlarin kayit iglemlerinin yapilarak OBS’ye islenmesi,

e Universitemize bildirilen Hiikiimet Burslusu (Afganistan, Yemen vb.) olarak yerlesen
ogrencilerin kayit islemlerinin yapilmasi i¢in birimlerimize bildirilmesi,
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e Ogrenim goren dgrencilerin Ulkelerinin Konsolosluklar tarafindan her donem igin Transkript
ve durumlarmi gosteren bilgilerin talep edilmesi,

e Talep edilen belgelerin Ulkelerinin Konsolosluklarina yazili olarak bildirilmesi,

e Ulkelerin Konsolosluklari tarafindan yapilan inceleme sonucunda bursunun kesildigi bildirilen
ogrencilerin listelerinin birimlere bildirilmesi ve gereginin yapilmasinin talep edilmesi,

e Ulkelerin Konsolosluklar1 tarafindan yapilan inceleme sonucunda uygun bulunan égrencilerin
ticretlerin tiniversitemize 6denmesi islemlerini yiiriitmektedir.

YOK Burslar1 Takip Subesi

e YOK Burslari islemleri

e Tiirkiye Burslusu ve YTB Burslusu Ogrenci islemleri

e 100/2000 YOK Doktora Burs Programi Alan ve Kontenjan Basvurulari

e 100/2000 YOK Doktora Burs Programi Ogrenci Alim1

e 100/2000 YOK Doktora Burs Programi Aylik Kontrol ve Odemeler

e 100/2000 YOK Doktora Burs Programi 6 Aylik Odeme Periyotlari Islemleri

e 100/2000 YOK Doktora Burs Programi Yil Sonu Islemleri

e YOK Destek Burs Programi Belirlenen Programlar ve Ogrencilere iliskin Is ve Islemler

e YOK Destek Burs Programi Aylik Kontrol ve Odeme Islemleri

e YOK Destek Burs Programi Yartyil Sonu Islemleri

e YOK Destek Burs Programi Y1l Sonu Islemleri

e Kamu Kurum ve Kuruluslari Tarafindan Saglanan Burslara iliskin Is ve islemlerini
ylriitmektedir.
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Ogrenc isleri Daire Bagkani
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J
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J
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Arsiv Birimi

Burs ve Harg
Islemleri Birimi

Ek Ders islemleri

Mezuniyet,

Diploma islemleri
Birimi

Sekil 1 Organizasyon Semasi

A.1.2. Liderlik

Universite iist yonetimi liderlik anlayisiyla, akademik-idari-toplumsal-teknolojik gelismeleri takip ederek,
i¢c ve dis paydaslarin ihtiyaglarin1 dikkate alarak kalite giivence sistemi ve Kkiiltlirli olusturmayi
hedeflemistir. Paydaslarin ihtiyaclar1 ve onerileri ¢evik yonetim anlayisiyla misyon ve vizyonuna uygun
olarak ¢oziilmektedir. Universitemiz Kalite Koordinatdrliigii 19.08.2021 toplanti tarihli ve 74 sayil1 Senato
karar1 ile kurulmustur. Kalite giivence sistemi ise 17.09.2021 toplant1 tarihli ve 75 sayili Senato karari ile
kurulmus olup “Kalite Glivencesi Sistemi Ydnergesinin kabulii ilgili Senato karari ile gergeklestirilmistir
(Kanit A.1.2.1). Universitemiz Kalite Komisyonu kurularak kurum organizasyon semasinda yerini almistir.
Universitemiz kalite giivencesi ve kalite kiiltiiriiniin kurum geneline yayginlastirilmas1 amaciyla tiim
akademik ve idari birimlerde Birim Kalite Komisyonlar1 kurulmustur. Kurumdaki kalite kiiltlirliniin
gelisimini 6l¢mek, izlemek ve sonuglara bagl olarak iyilestirmek icin Kalite Koordinatorliigii tarafindan
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Birim I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu hazirlanmis ve birimlerce 2022 yili Birim I¢
Degerlendirme Raporu olusturulmustur (Kanit.A.1.2.2).

Universite giindeminde olan konular1 degerlendirmek ve ¢oziime yonelik kararlar almak iizere Rektor,
Rektor Yardimeilari, Genel Sekreter ve Genel Sekreter Yardimeilar ve Daire Baskanlari ile Ust Yonetim
Toplantilar1 kapsaminda bir araya gelmektedir. S6z konusu toplantilara giindem konusuna gore daire
baskanimiz davet edilerek biriminde yapilan ¢calismalar hakkinda bilgiler alinmaktadir. Her y1l sonu daire
baskanlig1 faaliyetleri ile ilgili sunum yapilmakta ve gelecek planlar1 anlatilmaktadir.

Daire Baskanligimiz Egitim-Ogretim ile ilgili akademik ve idari birimler arasinda koordinasyonu
saglayarak, birimlerin isbirligi ve uyum igerisinde ¢alismasini temin etmek, toplantilar yapmak ve ortaya
c¢ikan sorunlan ¢Ozmektedir. Kalite giivencesi stireglerini yiiriitmek {izere kalite komisyonumuz
organizasyon yapisinin etkin, katilimci, seffaf bir sekilde yonetilmesine katki saglayarak her yi1l mevzuata
uygun olarak gerekli iyilestirmeleri saglamaktadir. Universitemizde yiiriitiilen biitiin faaliyetleri yakindan
takip etmek, etkilesimi ve iletisimi artirmak amaciyla akademik birimlerimizle Rektoér baskanliginda
Rektor Yardimcilari, ilgili birimlerin dekanlari/miidiirleri, ana bilim dali baskanlari, boliim baskanlari ve
Ogretim elemanlar1 katilimlariyla Ortak Akil Toplantilari; idari birimizle ise ilgili birim yoneticisi ve tim
personelinin katildigi Ortak Akil Toplantilart diizenlenmektedir.

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiiriinii olusturmak igin Universitemiz genelinde idari personele "Ortak Akil
Bulusmalar1" konulu (Kanit A.1.2.3. 18.05.2022 Tarihli Ortak Akil Bulusmasi, Kanit A.1.2.4 18.05.2022
Tarihli Ortak Akil Bulusmasi, Kanit A.1.2.5. 05.08.2022 Tarihli Ortak Akil Bulusmasi, Kanit A.1.2.6.
01.09.2022 Tarihli Ortak Akil Bulusmasi) egitimler diizenlenmis ve Daire Baskanligimiz adi gecen
egitimleri vermistir.

Daire Baskanlig1 personelleri iiniversite Anket Gelistirme ve Degerlendirme Komisyonu iiyeligi (Kanit
A.1.2.7.), Mevzuat Komisyonu iiyeligi (Kanit A.1.2.8.), Uluslararas1 Ogrenci Se¢me ve Degerlendirme
Komisyonu iiyeligi (Kanit A.1.2.9.), Egitim-Ogretim Koordinatérliigii raportdrliigii (Kanit A.1.2.10),
Kalite Komisyonu iiyeligi (Kanit A.1.2.1.), Kisisel Verilerin Korunmas: Komisyon, Ogrenci Konseyi
Komisyonu iiyeligi, gorevlerini yerine getirmektedir. Tiim akademik birimler, idari birimler, merkezler

veya diger kamu kurumlar ile 6grenci isleri ile ilgili toplantilara katilim saglanmakta ve caligmalar
yapilmaktadir.

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiiriinii olusturmak icin Universitemiz genelinde akademik personele 2022-
2023 egitim 6gretim yilin1 kapsayan "Egiticilerin Egitimi" (Kamt A.1.2.6 01.09.2022 Tarihli Ortak Akil
Bulusmasi) konulu egitimler diizenlenmis ve Daire Bagkanligimiz tarafindan ad1 gegen egitim verilmistir.

Ayrica tiim akademik, idari personel ve 6grenciler ile ilgili duyurular Ogrenci Bilgi Sistemi ve Daire
Bagkanlig1 web adresinde egitim-6gretim donemi boyunca yayimlanmaktadir.

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Universitemiz uygulamal egitimde degisim ve déniisiime hizli uyum saglayan oncii bir bilim merkezidir.
Sanayi ve toplum ihtiyacglarina yonelik degisim ve doniisiimleri takip ederek sistemlerine uygulamaktadir.
Stratejik plan hedeflerinin izlenmesi ve ger¢eklestirme performansinin degerlendirilmesi sistematik olarak
yapilmaktadir. Universitemiz egitim-6gretimin planlamas1 ve siirdiiriilmesi icin belirledigi hedefler
dogrultusunda akademik, idari personel, dgrenciler ve dis paydaslarimizin beklentilerini dikkate alarak
gelecege uyum saglamak ve egitimde dijitallesme ile birlikte ¢esitli uygulamalar gelistirilmektedir. Ogrenci
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Bilgi Sistemi (Kanit A.1.3.1.) lizerinden 6grencilerin otomatik dilek¢e olusturmasi saglanarak islemlerin
hata paylar1 ortadan kardirilmistir. Ogrencilerin sorularina yamit bulabilmesi i¢in Ogrenci Bilgilendirme
Rehberi (Kamit A.1.3.2.) giincel tutulmakta 6grencilerimizin diger sorularina ¢oziim iiretmek igin ise
oidb@isparta.edu.tr eposta adresi {izerinden sorularini sormalarina imkan verilmistir. Aday 6grencilerin
birim ve boliimler hakkinda bilgi edinmesi, programlarin taban ve tavan puanlari, yatay gegis, isletmede
mesleki egitim ve kampiiste yasam gibi bilgileri 6grenebilecekleri Aday Ogrenci Portali (Kanit A.1.3.3)
hazirlanmistir. Aday 6grencilerin yatay gecis, uluslararasi kontenjanlara bagvuru gibi tiim bagvurulari
Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden yapilmaktadir.

Universitemiz egitim-6gretimin planlamas1 ve siirdiiriilmesi icin belirledigi hedefler dogrultusunda
akademik, idari personel, 6grenciler ve dis paydaslarimizin beklentilerini dikkate alarak gelecege uyum
saglamak ve egitimde dijitallesme adina Mobil uygulama (Kanit A.1.3.4. Uygulama: baglantis1 (Android)
ve Kanit A.1.3.5. Uygulama: baglantis1 (I0S)) Bilgi Islem Daire Baskanlig1 ile birlikte gelistirilmektedir.
Ogrenciler zaman tasarruflu kullanmak, egitim planlarini gériintiilemek i¢in ISUBU iOS&Android mobil
uygulamasini  hemen indirerek, ISUBU mobil uygulamasmin sagladigi  kolayliklardan
yararlanabilmektedir.

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanligi ile birlikte gelistirilen Mobil
Uygulama aracilig1 ile ulasabileceginiz hizmetler sunlardir:

« ISUBU mobil uygulamasi kullanarak 6grenci veya personel; e-posta, Ogrenci Bilgi Sistemi veya e-
devlet kullanici bilgilerini girerek mobil sistemini kullanabilir. Giris yapilan hesaptan farkl bir rol
ve yetki ile oturum agmak igin -tekrar ¢ikis yapmak zorunda kalmadan- hesaplariniz arasinda hizlica
gecis yapabilirsiniz.

e QR Kodlu gegis sistemi yardimiyla turnike ve kapilar lizerindeki kare kodu okutarak yetkili
oldugunuz kapilardan gecis yapabilirsiniz.

o Kiitiiphane ya da yemekhane icin gergeklestirmis oldugunuz rezervasyon islemlerinizi anlik olarak
goriintiileyebilir, ihtiyag¢ duydugunuzda yeni rezervasyonlarinizi mobil uygulama {izerinden
yaptirabilirsiniz.

o Akademik Takvim aracilig1 ile giincel Egitim-Ogretim planlarini takip edebilirsiniz.

e Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinin dgrencileri ve personelleri i¢in gelistirilmis uygulama
Ozelliklerine erigebilirsiniz.

o Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinin 6grencilerine sundugu mobil uygulama sayesinde;
ogrencilerimiz, Ders ve Sinav Programlarini anlik takip edebilir, “donem derslerini”
goriintiileyebilir, tanimlanmis uzaktan egitim derslerine ulasabilir veya transkript belgesini
giincelleme islemini mobil sistem iizerinden gergeklestirerek kendisine sunulan dijital hizmetlerden
faydalanabilir.

o Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinin personellerine sundugu mobil uygulama sayesinde;
personellerimiz, hizmet cetveline ve memuriyet hayatina ait ek gosterge, derece, terfi, kurum igi
veya kurum dis1 yer degisikliklerinin bilgisine ulasmasini saglayan hizmetten faydalanabilir.

 Universitemiz mobil uygulama iizerinden &grencilerimiz Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik
hizmeti i¢in randevu alabilmektedirler.

 Universitemiz mobil uygulama iizerinden 6grencilerimiz Saglikli Beslenme ve Diyet hizmeti icin
randevu alabilmektedirler.

Ogretim Elemanlarinin; e-yoklama modiilii sayesinde yoklamalarini online alabilmesi, ders bilgilerine
ulasabilmeleri (Kanit A.1.3.6.)

e Ogretim elemanlarmin; ders programlarini ve derslerini -uzaktan egitim ile islenen derslerle sinirl
olmak tizere- mobil uygulama {iizerinden yonetebilmeleri 2022-2023 egitim-6gretim yili giiz
doneminde uygulanmaya baslamistir.
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o Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinde yiiriitiilen dnlisans ve lisans programlarindaki yiiz
ylize islenen derslerde mobil uygulama veya diger yoklama tiirleriyle hizli ve kolay bir sekilde
yoklamalarin alinmasi saglanmaktadir. 2022-2023 egitim-6gretim yil1 giiz doneminde tiim derslere
4 farkli yoklama yontemi ile devam takibi yapilmistir.

Yoklama sisteminin sagladig1 avantajlar;

a) Mevcut durumda konuyla ilgili kullanilan bir uygulama yoktur. Okul geneline yayilmis yoklama
alma uygulamasi bulunmamaktadir, yoklama alma islemini 6gretim elemanlari manuel olarak imza
karsiligr gergeklestirmektedirler. Manuel alinan yoklamalarin verilerinin bilgi sistemine islenmesi
gecikmekte ve kontroliinde zorluklar yasanmaktadir. Ogrencilerin ve Ogretim elemanlarinin
devamsizlik saatlerini dogru ve zamaninda takip edebilmeleri i¢in sistematik ve anlik calisan bir
uygulama ile bu problemler ortadan kalacaktir.

b) Kamu kurum ve kuruluglarinin harcamalarinda tasarruf saglanmasi amaciyla, biirokratik islemlerin
azaltilmasi ve kamu kaynaklarimin etkili ekonomik ve verimli kullanimina iliskin 30/6/2021 tarihli ve
31527 sayil1 Resmi Gazete ile Tasarruf Tedbirleri konulu 2021/14 sayli Cumhurbagkanligi Genelgesine
gore kagit kullaniminin azaltilmasi ve ¢ikti alinmasi gerekliginin ortadan kaldirilacaktir.

¢) Universitelerin gelisen teknolojik sartlara uyum saglayarak dijitallesmesini saglayarak dgrencilerin
derse katilimlarinin tegvik edilmesi saglanacaktir.

¢) Ogretim elemanlar1 yoklamalar1 alirken ders isleme tiirlerine gore uygulama alaminda veya
dersliklerde saat saat veya tek par¢ada yoklama almalar1 saglanarak siirecler kolaylastirilmistir.

d) Okul disinda uygulama sahalarinda bilgisayar erisiminin olmadigi ortamlarda mobil cihazlar
kullanarak islemlerin kolaylikla yapilmasi saglanacaktir.

e) Mobil uygulama gelistirilirken her 6grencinin internet veya mobil cihaz1 olmadigi durumlarda ise
manuel Ogrenciyi yoklamaya dahil etme islemleri ile herhangi bir 6grenci magduriyeti
olusturmamaktadir.

Gelistirilmeye devam eden uygulamalar;

e Online ders kaydi

o Staj ve is yeri egitimi bagvurularinin takibi
e Personel izin talepleri ve onaylari

e E-imza islemleri

Teknoloji ¢aginin gerekleri ve bilgiye ulasmanin da en kisa yolunun internetten gegmesinin bilinciyle,
yuksekogretimde iiretilen bilgiyi zaman ve mekandan bagimsiz biitiin ilgililere ulastirmak i¢in “Dijital
destekli {iniversite egitimi” amacityla kurulmus olan Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Uzaktan
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (Kanit A.1.3.7. UZEM), Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 ve Bilgi
Islem Daire Baskanhigi koordineli bir sekilde calismaktadir. Uzaktan &gretim kapsaminda her dénem
dersler agilmakta ve Kanit A.1.3.8. Uzaktan Ogretim ile Verilecek Ders ve Simavlara iliskin Yonergesine
(Kamt A.1.3.8.) gore liniversite Senatosu tarafindan onaylanmaktadir.

Daire Bagkanligimizca Universitemiz amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gelecege doniik galigmalar
planlanmis ve 2022-2023 Egitim-Ogretim Faaliyetleri Plan1 (Kanit A.1.3.9) igerisinde belirtilmistir.

A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Birimimizde i¢ kontrol sistemi olusturulmustur ve PUKO déngiileri dogrultusunda ¢alismalar akademik
birimler ile koordineli bir sekilde siirdiiriilmektedir. i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim sisteminin; i¢ kalite
sisteminin olusmasi i¢in bir ara¢ oldugunun farkindaligs, siire¢ igerisinde daha iyi anlasilacaktir. Stratejik
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plan gelismelerinin agiklandigi yillik faaliyet raporuna gore gerceklesemeyen hedefler belirlenmis,
iyilestirme gereken alanlar hakkinda rapor hazirliklar1 devam etmektedir. Strateji Gelistirme Daire
Bagkanlig1 ve Kalite Koordinatorliigii ¢alismalari ile “Onlem” alma faaliyeti yiiriitiilecektir. Birimimizde
i¢ kalite kiiltliriiniin tesisi i¢in caligmalar siirdiiriilmektedir. Bu baglamda kurumdaki kalite kiiltliriiniin
gelisimini  6lgmek, izlemek ve sonuglara bagli olarak iyilestirmek i¢ kontrol ortami standartlar
gelistirilmistir. Bu kapsamda I¢ Kontrol Komisyonu (Kanit A.1.4.1.), Etik Sozlesmesi (Kanit A.1.4.2.),
Misyon-Vizyon (Kanit A.1.4.3.), Organizasyon Yapisi ve Gorevleri (Kamt A.1.4.4, Kanit A.1.4.5, Kanit
A.1.4.6.), Personelin Yeterliligi ve Performans Degerlendirme (Kanit A.1.4.7.), Yetki Devri (Kanit
A.1.4.8.), Risk Degerlendirme (Kanit A.1.4.10. , Kanmit A.1.4.11. , Kanit A 1.4.12. , Kanmit A 1.4.13., Kanit
A.1.414. , Kanit A 1.4.15. , Kanit A.1.4.16.), Kontrol Stratejileri ve Yontemleri (Kanit A 1.4.17. ),
Prosediirlerin Belirlenmesi(Kanit A.1.4.18. , Kanit A.1.4.19. , Kanit A.1.4.20. ), Gorevlerin Ayrihigi(Kanit
A.1.4.21. ), Hiyerarsik Kontroller (Kanit A.1.4.22. , Kanit A.1.4.23. , Kanit A.1.4.24. ), Faaliyetlerin
Siirekliligi (Kanit A 1.4.9.), Bilgi Sistemleri Kontrolleri (Kanit A.1.4.25. , Kanit A.1.4.26. ), Bilgi ve
fletisim (Kanit A 1.4.27.), Raporlama-Birim Faaliyet Raporlar1 (Kanit A.1.4.9.), Kayit Dosyalama Sistemi
(Kanit A.1.4.32.), Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi (Kanit A.1.4.28., Kanit A.1.4.29., Kanit
A.1.4.30.), i¢ Kontrol Degerlendirmesi formlarinm (Kanit A.1.4.31.) tamami olusturulmus ve
yayimlanmistir.

Kalite giivencesi sistemi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve
uzaktan egitim alanlarinda kapsamli bir ¢alismayla tiim siirecleri kapsayacak sekilde iyilestirmeye acik
alanlarimiz tespit edilerek iyilestirme onerileri gelistirilmistir. Gelistirilen iyilestirme Onerilerinin sorumlu
ve is birligi yapilacak olan kurul/komisyon/koordinatérliik ve idari birimler tespit edilmis, Universitemizin
tiim birimleri ile yapilan Ortak Akil Toplantilarinda yapilan karsilikli goriigmelerle bu 6neriler, 2022-2023
Egitim-Ogretim Faaliyetleri Plam (Kanit A.1.3.9) olarak calisma takvimine baglanmistir

Egitim-0gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerin i¢ kalite giivencesi
stiregleri; planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma esaslarinin tiimiinii kapsayacak sekilde kalite
tyilestirme c¢alismalar1 ile yliriitiiliitken dis kalite glivencesinin teminine yonelik Kalite Komisyonu
tarafindan “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi Yonergesi”’nin 6. maddesi
geregi program akreditasyonu siireclerinin yerine getirilmesi amaciyla ¢aligmalar1 tesvik ve takip
edilmektedir. Bu kapsamda akreditasyona yonelik yiiriitilen calismalar, programlarin izlenmesi ve
giincellenmesi hususlarinin yer aldigi Kalite Komisyonunun Gorev ve Sorumluluklari Bagliginda detayli
olarak sunulmaktadir.

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kamuoyu bilgilendirilmesi seffaf ve hesap verilebilir bir anlayisla gerceklestirilmektedir. Universitemiz
web sayfasi lizerinden gerekli bilgilendirmeler dogru ve giincel bir sekilde yapilmaktadir. Bu baglamda
Universitemiz sosyal medya hesaplar aktif olarak kullanilmakta ve 6nemli tarihler, etkinlikler, faaliyetler
vb. duyurulmaktadir. Senato Kararlari, Universite Yonetim Kurulu Kararlari iiniversitemiz sayfasinda
tarafsizlik ilkesiyle paralel olarak yayinlanmaktadir. Universitemiz i¢ iletisimini saglamak {izere 2018
yilindan itibaren Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) kullanilmaktadir. Sistemin gerektirdigi
islevlerin (evrak ekleme, tarama, yazma ve olusturma, var olan evraki giincelleme, silme, evrak sevk etme,
evrak imzalama, paraflama, e-imzalama, e-paraflama, dagitim yapma, form tasarimi yapma, evrak arama,
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tasarlanmig formlar1 akiglarda kullanma, akis tasarimi yapma, evrak defterleri iiretme, kullanici olusturma,
var olan kullanicilar1 giincelleme, silme, pasif yapma, kullanici yatay ve dikey yetkileri belirleme, roller
olusturma ve var olanlar1 yonetme, giivenlik 6zelliklerini yonetme, gorev atama, dosya planini yonetme,
organizasyon yapisini ydnetme ve nitelikli elektronik sertifika (NES) islemleri vb.) Universitemiz nezdinde
bir merkezden yoOnetilmesi amaciyla EBYS birimi olusturulmustur. Daire Bagkanligimiza gelen evraklar
Rektorliik Yazi Isleri Birimi tarafindan titizlikle kontrol edilmekte ve havale islemleri yapilmaktadir. Daire
Bagkanligimiza gelen evraklarin dagitimi ayni giin icerisinde yapilmakta ve ilgili personel tarafindan igleme
alinmaktadir.

Universitemiz yonetmelik, yonergeler, esas ve usuller, plan, program, politika ve kilavuzlar (Kanit A.1.5.1)
ile egitim-6gretim akademik takvimi (Kanit A.1.5.2.) vb. duyurular hazirlayarak web sayfamizda (Kanit
A.1.5.3.) kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Kurum i¢i ve Kurum dis1 paydaslarimiz tarafindan zaman zaman birimimizden belirli konularda veriler
istenmektedir. I¢ ve dis paydaslarimizla web sayfalarimiz aracihig: ile gerekli bilgi ve duyurulari anlik
olarak paylasim yaparak kamuoyunu bilgilendirme islemleri yapilmaktadir (Kanit A.1.5.6., Kanit A.1.5.7.).

Gorevli personelimiz tarafindan hazirlanan bilgiler, yoneticimizin kontrolii dahilinde gerekli yerlere
ulastirilmakta ve web sayfamiz araciligiyla paydaslarin ve kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir. Web
sayfamizda tiniversitemiz 6grenci sayilart giincellenerek ilan edilmektedir (Kanit A.1.5.4.). Yine; Daire
Baskanligimiz web adresinden her yil diizenli olarak basvuru takvimleri ve basvuru kosullar1 bilgisi
yayinlanmaktadir.

Universitemizde yiiriitiilen tiim faaliyetlerin gerceklesme sonuglari, hesap verebilirlik baglaminda ilgili
degerlendirme ve denetim raporlarinin yayimlanmasi ile gerceklestirilirken seffaflik baglaminda bu

faaliyetlerin yiiriitiilme asamasinda i¢ paydaglarimizin memnuniyet seviyelerini 6l¢en anket raporlarimiz
da kamuoyu ile paylasiimaktadir (Kanit A.1.5.8.).

Ogrencilerimiz ve Aday 6grenciler ders igeriklerine giincel olarak erigsebilmektedirler (Kanit A.1.5.5.).

Yonetisim Modeli ve Idari Yapi

Olgunluk Diizeyi: Daire Bagkanligimizda sistematik, siirdiiriilebilir yonetim modelini olusturarak ornek
gosterilebilir semalar hazirlanmig ve tanimlamalar yapilmistir.

Kanitlar

o Kamt.A.1.1.1.2021-2025 Stratejik Plani

e Kanit A.1.1.2. Birim Organizasyon Semasi
e Kanit A.1.1.3. Gorev Tanimlari

e Kanit A.1.1.4. Gorev Dagilim Cizelgesi

e Kanit A.1.1.5. Is Akis Siirecleri

e Kamt A.1.1.6. Birim Kalite Komisyonu

e Kanit A.1.1.7. Hizmet Envanteri

e Kanit A.1.1.8. Hizmet Standartlarn

e Kanit A.1.1.9. Faaliyet Raporlari

Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Baskanligimiz liderlik ve kalite giivencesi kiiltiiriinii olusturmak i¢in 6rnek gosterilebilir
egitimler diizenlemekte olup paydaslarla birlikte degerlendirmeler yapilmaktadir.
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http://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/2021-2025-stratejik-plani-04072022.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/teskilat-semasi.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-ek-4-gorev-tanimlari.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-ek-5-gorev-dagilim-cizelgesi-pdf.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/tr/is-akis-semalari/is-akis-semalari-11914s.html
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-ek-9-kalite-komisyonu.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-ek-7-hizmet-envanteri.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-ek-6-kamu-hizmetleri-standartlari-tablosu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/tr/birim-faaliyet-raporlari/birim-faaliyet-raporlari-11970s.html

Kanitlar

Egitimcilerin Egitimi-Ortak Akil Bulugmalari

Kanmit A.1.2.1. Kalite Gilivencesi Sistemi Y Onergesi

Kanit.A.1.2.2 Birim i¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu

Kanit A.1.2.3. 18.05.2022 Tarihli Ortak Akil Bulusmasi

Kanit A.1.2.4. 18.05.2022 Tarihli Ortak Akil Bulusmasi

Kanit A.1.2.5. 05.08.2022 Tarihli Ortak Akil Bulusmasi

Kanit A.1.2.6. 01.09.2022 Tarihli Ortak Akil Bulusmasi

Kanit A.1.2.7. Anket Gelistirme ve Degerlendirme Komisyonu Uyeligi Belge Tarihi: 19.12.2022
Kanit A.1.2.8. Mevzuat Komisyonu Uyeligi Belge Tarihi: 19.12.2022

Kanit A.1.2.9. Uluslararas1 Ogrenci Kayit ve Kabul Komisyonu Belge Tarihi: 19.01.2022

Kanit A.1.2.10. Egitim-Ogretim Koordinatérliigii Uyeligi Belge Tarihi: 01.02.2022

Kurumsal Doéniisiim Kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Baskanligimiz egitim-6gretimin planlamasi ve siirdiiriilmesi icin belirledigi hedefler
dogrultusunda akademik, idari personel, dgrenciler ve dis paydaslarimizin beklentilerini dikkate alarak
gelecege uyum saglamak ve egitimde dijitallesme alaninda kurumsallagsma adina ¢alismalar yapmaktadir.

Kanitlar

Kanit A.1.3.1. Ogrenci Bilgi Sistemi

Kanit A.1.3.2. Ogrenci Bilgilendirme Rehberi

Kanit A.1.3.3. Aday Ogrenci Portali

Kanit A.1.3.4. Uygulama: baglantis1 (Android)

Kanit A.1.3.5. Uygulama: baglantis1 (I0S)

Kanit A.1.3.6. Ders Devaminin Takibi Uygulama Esaslari

Kanit A.1.3.7. Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Kanit A.1.3.8. Uzaktan Ogretim ile Verilecek Ders ve Sinavlara Iliskin Yonerge
Kanit A.1.3.9. 2022-2023 Yili Egitim-Ogretim Faalivetleri Plani

I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar:

Olgunluk Diizeyi: Amaglarimizin baginda 6grencilerimizin ve paydaslarimizin ihtiya¢ ve beklentilerini
tespit etmek ve sundugumuz hizmetler ile onlarin memnuniyetini saglamak ve bunlarin siirekliligini devam
ettirmek icin i¢ kontrol sistemi olugturulmustur.

Kanitlar

Kanit A 1.4.1. i¢ Kontrol Komisyonu
Kanit A 1.4.2. Etik S6zlesmesi

Kanit A 1.4.3. Misyon-Vizyon

Kanit A 1.4.4 Teskilat Yapisi

Kanit A 1.4.5 Hassas Gorevler
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https://kalite.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/433/files/kk-yng-0001-kalite-guvencesi-sistemi-yonergesi-20022023.pdf
https://kalite.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/433/files/kk-yng-0001-kalite-guvencesi-sistemi-yonergesi-20022023.pdf
https://kalite.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/433/files/birim-ic-degerlendirme-raporu-hazirlama-kilavuzu-3-1-20022023.docx
https://kalite.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/433/files/birim-ic-degerlendirme-raporu-hazirlama-kilavuzu-3-1-20022023.docx
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidbortakakilbulusmalari3.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidbortakakilbulusmalari4.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidbortakakilbulusmalari1.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidbortakakilbulusmalari2.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidbanketkomisyonu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidbmevzuatkomisyonu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidbuluslararasikomisyonu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidbegitimogretimkoordinatorlugu.pdf
https://obs.isparta.edu.tr/
https://isparta.edu.tr/ogrencibilgilendirmerehberi
https://aday.isparta.edu.tr/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.isubu.mobilapp
https://apps.apple.com/tr/app/isub%C3%BC/id1606455168?l=tr
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/147372
https://uzem.isparta.edu.tr/
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/187514
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-pln-0001-2022-2023-yili-planlanan-egitim-ogretim-faaliyetleri.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-01-ic-kontrol-komisyonu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-02-etik-sozlesmesi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-03-misyon-vizyon.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-04-teskilat-yapisi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-05-hassas-gorevler.pdf

Kanit A 1.4.6. Personel Gérev Dagilimi

Kanit A 1.4.7. Performans Degerlendirme Formu
Kanit A 1.4.8. Yetki Devri Formu

Kanit A 1.4.9. 2022 Faaliyet Raporu

Kanit A 1.4.10.
Kanit A 1.4.11.
Kanit A 1.4.12.
Kanit A 1.4.13.
Kanit A 1.4.14.
Kanit A 1.4.15.
Kanit A 1.4.16.
Kanit A 1.4.17.
Kanit A 1.4.18.
Kanit A 1.4.19.
Kanit A 1.4.20.
Kanit A 1.4.21.
Kanmit A 1.4.22.
Kanit A 1.4.23.
Kanit A 1.4.24.
Kanit A 1.4.25.
Kanit A 1.4.26.
Kanit A 1.4.27.
Kanit A 1.4.28.
Kanit A 1.4.29.
Kanit A 1.4.30.
Kanit A 1.4.31.
Kanit A.1.4.32.

Risk Belirleme ve Degerlendirme Formu

Kurum Risk Haritasi

Risk Puan Tablosu

Risk Eylem Plani Tablosu

Risk Profili Tablosu

Risk Envanteri Tablosu

Risk Eylem Plani Calisma Grubu
Kontrol Stratejileri ve Yontemleri
Hizmet Envanteri

Hizmet Standartlari

Is Akis Semalari

Gorevlerin Ayriligi

Hiyerarsik Kontroller

Gorev Tanimlari

Gorev Devri Formu

Erisim-Yetki Taahhiitnamesi
Erisim-Yetki Taahhiitnamesi Modiller
Bilgi ve Iletisim

Personel Oneri Formu

Sikavet Dilekcesi Form
Tutanak Formu
Ic Kontrol Degerlendirme Formu

Elektronik Bilgi Yonetim Sistemi

Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Baskanligimiz egitim-6gretim ile ilgili alinan kararlar1 ve uygulamalari tim kamuoyu
ile paylagmak i¢in siirekli ve giincel bir sekilde calismalar yapmakta ve kamuoyu bilgilendirilmektedir.

Kanitlar

Kanit A.1.5.1. Universite Yoénetmelik, Yonerge, Usul ve Esaslar, Kilavuzlar, Plan ve Programlar,
Politikalar

Kanit A.1.5.2. Akademik Takvim

Kanit A.1.5.3. OIDB Duyurulari

Kanit A.1.5.4. Ogrenci Sayilari Istatistikleri

Kanit A.1.5.5. Ders Icerikleri ve Egitim Ogretim Bilgi Sistemi:

Kanit A.1.5.6. Mezun Bilgi Sistemi

Kanit A.1.5.7. Aday Ogrenci Sistemi

Kanit A.1.5.8. Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonuc Sistemi

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
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http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-06-personel-gorev-dagilimi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-07-performans-degerlendirme-formu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-08-yetki-devri-formu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-2022-faaliyet-raporu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-10-risk-belirleme-ve-degerlendirme-formu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-11-kurum-risk-haritasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-12-risk-puan-tablosu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-13-risk-eylem-plani-tablosu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-14-risk-profili-tablosu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-15-risk-envanteri-tablosu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-16-risk-eylem-plani-calisma-grubu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-17-kontrol-stratejileri-ve-yontemleri.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-18-hizmet-envanteri.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-19-hizmet-standartlari.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-20-is-akis-semalari.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-21-gorevlerin-ayriligi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-22-hiyerarsik-kontroller.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-23-gorev-tanimlari.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-24-gorev-devri-formu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-25-erisim-yetki-taahhutnamesi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-26-erisim-yetki-taahhutnamesi-moduller.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-27-bilgi-ve-iletisim.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-28-personel-oneri-formu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-29-sikayet-dilekcesi-form.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-30-tutanak-formu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-31-ic-kontrol-degerlendirme-formu.pdf
https://ebys.isparta.edu.tr/
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/2022-2023-egitim-ogretim-yili-akademik-takvimi.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/
https://obs.isparta.edu.tr/Public/AnalizIndex.aspx
https://akts.isparta.edu.tr/
https://obs.isparta.edu.tr/Public/KariyerMezun.aspx
https://aday.isparta.edu.tr/
https://obs.isparta.edu.tr/Public/AnketIndex.aspx

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar
Misyon

Universitemiz dgrencilerine dgrenim siiresi boyunca ilgili yasa ve mevzuat ¢ercevesinde verilen hizmet ve
stireclerde etkinlik, siireklilik, verimlilik ve memnuniyet saglamak, paydaslara dogru, hizli ve giincel bilgi
sunmak, ISUBU misyonunu destekleyen standartta hizmetlerimizle ulusal diizeyde 6ncii ve 6rnek "Ogrenci
Isleri" statiimiizii korumak (Kanit A.2.1.1.).

Vizyon

Gelisen bilgi ve teknolojileri kullanarak Ulusal ve Uluslararasi standartlarda hizmet veren, 6grenci, 6gretim
elemant ve ¢alisanlarinin memnuniyetini 6n plana ¢ikaran, 6rnek olusturan ve fark yaratan bir birim olmak.

Politikalar

Isparta Uygulamali Bilimler Ogrenci Isleri personeli gérevin ve varlik nedeninin bilinciyle

° Hgili,

e (Caliskan,
e Diirtist,

e Saygl,

e Ekip calismasina yatkin,
e Bilimsel ve etik ¢alisma kurallarin1 benimsemis,
e Kendini siirekli gelistiren,
e Calistig1 kurumla gurur duyan,
ornek bireylerden olusur.

Olgunluk Diizeyi: Bagkanligimiz misyon, vizyon ve politikalar1 tanimlanmugtir.

Kanitlar

Kanit A.2.1.1. Misyon, Vizyon, Politikalar

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler
Amac ve Hedefler

Universitemizin temel degerler dogrultusunda ana amag ve hedefler belirlenmis ve bunlar 2021-2025
Stratejik Plani’nda (Kanit A.2.2.1) belirtilmistir. 2021-2025 D6nemi Stratejik Planinda 5 stratejik amag, 19
hedef ve 51 performans gostergesi bulunmaktadir. 2021-2025 Stratejik Planda belirtilen hedeflerin yil y1l
gerceklesme oranlari plan iizerinden takip edilmektedir. Stratejik plandaki “Yiiksekdgretimin tim
diizeylerinde kaliteyi artirmak” ve “Yiiksekdgretim hizmeti sunmanin yaninda insanliga her alanda
toplumsal katkida bulunmak ve mezunlarimiza kurumsal aidiyeti asilamak™ amaglarina ulasmak igin,
iiniversitemize kayit hakki kazanan tiim 6grencilerin, mezun oluncaya kadar aldigi tiim hizmetlerinin en
etkin, hizli ve kaliteli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktir. Birim Faaliyet Raporunda (Kanit A.2.2.2.).
verilen tiim hizmetler agikca belirtilmistir. Universitemiz Isletmede Mesleki Egitim Modeli ile tiim
{iniversitelere drnek olacak uygulamalar gelistirmekte ve onciiliik etmektedir. Bu kapsamda Isletmede
Mesleki Egitim isleyis siireglerinde Daire Baskanligimiz yer alarak ve sistemin gelismesinde katki
saglamaktadir. Universitemiz tarafindan Politika, vizyon ve misyon gergevesinde nitelikli &grenci
yetistirme hedeflerine pandemi siirecinde de devam etmek i¢in siiratle katilimli bir karar alma mekanizmasi
olusturulmus ve Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 bu mekanizmana en énemli rolii oynamustir. Universitemiz
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https://oidb.isparta.edu.tr/tr/daire-baskanligi/misyon-ve-vizyon-185s.html
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https://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/2021-2025-stratejik-plani-04072022.pdf
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Senatosu pandemi siirecinin basinda uygulama esaslarini olusturmak igin siiratle karar almistir. Bu siirecte
egitimin niteligini muhafaza etmek i¢in uzaktan egitim siirecinde birtakim esaslar benimsenmistir. Bilgi
Islem Daire Baskanlhigi, Ogrenci Isleri Daire Baskanligi ve Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi hemen ¢aligmaya baslayarak oncelikle uzaktan egitim icin gereken yazilimsal altyapilar temin
edilmis, 0gretim elemanlarina uzaktan egitim siirecinde ihtiya¢ duyacaklar1 teknik egitimler verilmis ve
egitici videolar yiiklenmistir (Kanit A.2.2.3, Kanit A.2.2.4, Kanit A.2.2.5). Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1
tarafindan rehber roliindeki kilavuzlar 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerimizin hizmetine sunularak egitimin
niteligi muhafaza edilmeye calisilmistir. Uzaktan egitim siirecinde senkron ve asenkron sekilde icra edilen
derslerde standardin saglanmasi i¢in sunum semalari, asgari ders kayit siireleri belirlenmistir. Uzaktan
egitim siirecinde karsilagilan problemler ve ¢iktilarinin degerlendirilmesi i¢in tim 6grenci ve personele
yonelik uzaktan egitim degerlendirme anketi uygulanmistir. Anketin sonuglarina goére uzaktan egitim
uygulamalar1 revize edilmistir. Bu siirecten elde edilen bilgiler 1518inda derslerin uzaktan egitim ile
islenmesi modeli (Kanit A.2.2.9) gelistirilmis ve stratejik amaglar ve hedeflerle uyumlu hale getirilmistir.

Birim Kalite Giivence Sistemi Stratejik Hedefler ve Faaliyetler

e Daire Baskanliginin yiiriittiigii biitiin faaliyet ve uygulamalar icin kalite glivence mekanizmalari
olusturmak ve dis denetime agmak.

e Siire¢ performans kriterleri ve basar1 faktorlerini belirlemek.

e Baskanligin hizmet sunum standartlarini olusturmak.

e I¢ Denetim ve Kontrol mekanizmalarini kurmak ve etkin olarak calistirmak.

e Egitim-Ogretim programlarinin Dis Kalite Degerlendirmesi ve Akreditasyon ¢alismalarini, kurum
politika ve stratejik amaglarina uygun olarak gerceklestirilmesine katkida bulunmak.

e Ogrenci Isleri personelinin performansinin izlenmesi, takibi ve degerlendirilmesine y®nelik
mekanizmalar olusturmak.

Birim Egitim-Ogretim Sistemi Stratejik Hedefler ve Faaliyetler

e Egitim-Ogretim Smav Yonetmeliginde diizenlemeler yaparak siireglerin daha saglikli yiiriitiilmesini

saglamak (Kanit A.2.2.6.).

e Ogrenci Yatay Gegis nedenlerinin ve oranlarimi izlemek.

e Egitim-Ogretimde Olgme ve Degerlendirmenin gézden gegirilerek iyilestirilmesini saglamak (Kanit
A.2.2.10).

e (Ogrenci memnuniyet oranlari izlemek ve iist ydnetime rapor ¢iktis1 hazirlamak.

e Yandal ve Cift Anadal yapan 6grenci sayilarini artirmak.

e 40/a ve 40/d ile gorevlendirilen dgretim elemani sayilarini izlemek.

e Universitemiz derslik kullanim oranlarmni artirmak.

e Avrupa Ogrenim alanina dahil olarak taninirligi saglayacak sekilde Diploma Eki Etiketinde
stirekliligi saglamak.

e Akademik programlari, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi *ne ve ulusal akreditasyon
kurumlarmin kriterlerine uygun program kazanimlarini saglayacak sekilde stirdiiriilebilir bir yapiya
kavusturmak (Kanit A.2.2.7., Kamit A.2.2.8.).

e Onlisans ve lisans programlarinda Mesleki Yeterlilik Kurumu’nun meslek tanimlarini karsilayan
mezun profilinin siirdiiriilebilirligini saglamak.

e Devlet liniversiteleri arasinda sunulan egitim-6gretim imkaninin kalitesi ve ¢esitliligi temelinde bir
marka olmak i¢in birimlere katkida bulunmak.
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Personelin beceri ve yetkinlik diizeyini ve performansini artirmak.

Egitim-Ogretim altyapisinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik kalite giivence sistemini
olusturmak (Kanit A.2.2.11).

Programlarin girdi ve ¢ikt1 performans esik degerlerinin izlenmesi, Olgiilmesi ve iyilestirilmesine
yonelik ¢aligmalar yapmak.

Boliim / Program agilisinin, TYYC ve akreditasyon kurumu 6lgiitlerine uygun olarak, ders planlari
ve ders miifredatlarinin, diploma yeterliklerini karsilayacak sekilde kalite giivencesini olusturmak
(Kanit A.2.2.7., Kanit A.2.2.8.).

Yonetim Sistemi Stratejik Hedefler ve Faaliyetler

e Universite’nin &grenci isleri bilisim altyapisin1 21. yiizyil bilgi toplumu gereklerini saglayacak
stirdiiriilebilir bir yapiya kavusturmak.

e Universite’nin ulusal ve uluslararasi dlgekte rekabet edebilme kabiliyetini siirdiiriilebilir kurumsal
bir yapiya kavusturmak icin katkida bulunmak.

e Sunulan 6grenci isleri hizmetlerinin, zamandan ve mekandan bagimsiz olarak dijital ortamda 7/24
ulasilma kabiliyetini haiz stirdiiriilebilir bir yapiya kavusturmak.

Cizelge 1 Stratejik Amacg ve Hedeflere Gore Performans Degerlendirmesi
Stratejik Amaglar Stratejik Gergeklestirilecek Faaliyetler Gergeklesme Durumu %

Hedefler

Stratejik Amac-1 Gelecegi karsilayan egitim ve 6gretimin nitelik ve nicelik

acgisindan kalitesini yiikseltmek

Her  egitim-6gretim  yii  basinda | %100

ogrencilere yonelik oryantasyon plam
& Y Y y P Kayit Kilavuzu hazirlandi

cercevesinde bilgilendirme toplantilari| .~ o
Universitemiz web sayfasinda ve

diizenlemek. (Kayit rehberi ve 6grenci

kilavuzu vb. hazirlamak) otomasyon lzerinden duyuruldu.

Oryantasyon takvimi ilan edildi.

Bologna siireci kapsaminda AKTS Etiketi | Bologna siirecinde ders veren
alarak uluslararasilastirma  diizeyini | 6gretim elemanlarina teknik
arttirmak. destek verilmektedir. Akts,
Program ve Ders Bilgi Paketi
Hazirlama Kilavuzu ve Ders Bilgi
Paketi Ogrenci Kilavuzu hazirlanip
yayilanmistir.

Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi iizerinden |%11 oranda artis olmustur. 2022
kayit yenileyen 6grenci sayisinin %100’e | yil1 Doluluk oranlar1 %99’ dur.
¢ikmasini saglamak

Ogrenci Isleri Dairesi Baskanliginca | Baskanhigimizda calisma

verilen hizmetlerin iyilestirilmesi amaci | ortaminin iyilestirilmesine yonelik
ile destek birimi ofisinin olusturulmasi. | diizenleme yapilmis ve esit bir
sekilde gorev dagilimlari

Hedef 1- Egitim 6gretim hizmetlerinin kalite ve verimliliginin artirilmasi
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yapimistir. Gorev dagilimlari
giincellenmistir.

Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Sinav
Yonetmeliginin gozden gegirilmesi ve
iyilestirilmesi.

Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim
Sinav Yonetmeliginin bazi
maddeleri giincellenmistir.

Olgme ve Degerlendirme yéntemlerinin
gozden gecirilmesi.

Universitemiz Bagil
Degerlendirme Yonergesi limitleri
diger iiniversitelerle kiyaslanarak
yeniden belirlenmistir.

Teknolojik altyap1 iizerine kurulu Merkezi
Ogrenci Isleri Bilgi Sisteminin, gelisen
teknolojiye  gore
saglamak.

revize edilmesini

Yazilim gelistirme calismalarina
devam edilmektedir. OBS
iiniversitemiz mobil uygulamasina
entegre edilmistir.

ISUBU-Yoklama sistemi tiim
6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin
kullanimina agilmistir. Yiiz ytize
yapilan dersler i¢in devamsizlik
islemleri takibi sistem iizerinden
yapilmistir.

Kalite Kurulunun

Bildirim Raporlarinin

Yiiksekogretim
Kurumsal Geri

incelemesini yapmak.

Diger liniversitelerin raporlari
incelenmis ve bu sonuglara gore
YOKAK akreditasyonu icin
calismalar baslatilmistir.

Ogretim  Programi  Hazirlama ve
Esaslarinin  belirlenmesi  ¢alismalari
yapmak.
Ders Ag¢ma ve Yiritme Usul ve
Esaslarinin  belirlenmesi  ¢alismalar:
yapmak.

Esaslar hazirlanmis olup Senatoya
sunulacaktir.

Hedef-2-Bilgi

paketlerinin

yluklenmesi

asamasinda

teknik destek

wrarmals

Universite otomasyonumuzda 6gretim
elemanlarinin  bilgi paketi bilgilerini
glincellenmesinin saglanmasi

Ogretim elemanlarimiza siirekli
destek verilmektedir. 2022 Yili
ders bilgi paketi giincelleme
oranlar1 %20 oraninda
artirllmistir.
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Bilgi Paketi Kilavuzu hazirlanmasi Ogrenci ve Ogretim Elemanlar1
icin kilavuzlar hazirlanip
yayinlanmistir.

~ Kaynak kullaniminda tasarrufun | Calisanlarimiza yonelik
=) =] .. R . o .
e z 2 artirilmasi amaciyla giincel bilgilendirme | bilgilendirme toplantisi yapildi
O & E E = E toplantilarinin yapilmasi (Elektrik ve su israfi vb.
Y ESE £ 8 @ konularda)
> E= 8 M 58 g
E &£ 2 E M s
= < . 8 =
j_g%:ﬁj - 8 = s . . . .
— s St
£ O E N L. £ B Ogrenci dosyalarinin arsivlenmesi | Universitemiz biinyesinde
T = o g » Qg T L . . .. . . .
25209 < = « konusunda Universitemiz biinyesinde | merkezi arsiv kurma ¢alismalari
| = . P o
H =M = T = farkli bir mekan tahsisinin saglanmasina | yapilmaktadir.
(<5} =) —
O 4 S ¢alismasi yapilmasi
<)
— Universitemizin yabanci uyruklu | Yabanci Uyruklu 6grencilere
= . . . o
B & g ogrenciler tarafindan tercih | yonelik kilavuz hazirlandi ve
S > 5 O i o N
= @ é e edilebilirligini artirmak Universitemiz web sayfasinda
Q2 N =
s 8 S 2 g yayinlandi.
= © = v £
T oW > =
E o 5 380 5
£ = = . L o o :
£ 29 E .2 Merkez ve ilcedeki birim 6grenci isleri | Zaman zaman bilgilendirme
= = = o
= );:io = -; Y calisanlarinin performansini arttirmak, | toplantilar1 yapilmakta.
= =] oo s .
= S s 5 2 bilgi  eksikliklerini  gidermek  ve
TS5 = £ o
S u @ 2 g ogrencinin  kurumumuzu  tanimasini
L o : o :
g g =2 - § saglamak ve motivasyonunu artirmak
= @ LB C e . .
= B a T X amaciyla kurum i¢i egitim seminerleri
o O = .. Lo R
% = S, é diizenlemek, ¢alisanlarin ve 6grencilerin
% = bu seminerlere katilimini saglamak
Ogrenci memnuniyeti/mezun 6grenci | Ogrenim géren 6grencilerimize
S
2 E = memnuniyeti/calisan memnuniyeti ile | yonelik anket yapilmistir. Anket
=) - . ey . .
= g = ilgili anketler yapmak, sonucumuza gére memnuniyet
£ 5 N = . D
R =] oranimiz %74,75 belirlenmistir.
42D = £ 2
g © S =
S
vy £8% |Te&. — ; — —
t'% g = g S = 2 Birim web sayfalarinda bireysel 6neri ve | Universitemiz OBS siteminde istek
g g § G E% g istek ve memnuniyet sisteminin | talep formu olusturulmustur.
> S =
x £ 9 g w Q= olusturulmasi
= N T g =z > 2.
3 g 9 =] Q =
s g2 S5
) S © = o =
(7] g £ e —.' .GEJ’
=4 5 : g Mezun olan ogrencilerimizin | Mezunlar portalina kayitlanma
33 = g istthdamlarina yardimcr  olmak ve | oranim %95 arttirmak.
) e T -
§ % = g mezunlarla isbirligini gelistirmek adina
= 3 Kariyer Planlama Ofisi vb. olusturulmasi,
= Y $
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Mezun anketleri diizenlemek Mezun anketleri revize edilmistir.

Hedef-2-2021-2022 Egitim-
Ogretim yilindan itibaren diizenli
olarak mezunlarin beklentilerini

ve ne diizeyde karsilandigini
olcen anket calismalar1 yapmak.

Olgunluk Diizeyi: Stratejik amac ve hedeflerimiz dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte

ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e KamtA.2.2.1.2021-2025 Stratejik Plam
e Kanit A.2.2.2. 2022 Y11 Faalivet Raporu
e Kanit A.2.2.3. Ogretim Elemanlari Uzaktan Egitim Kilavuzu

e Kanit A.2.2.4. Ogretim Elemanlar1 Uzaktan Egitim Sistemi Videosu
e Kanit A.2.2.5. Ogrenci Uzaktan Egitim Kilavuzu
e Kanit A.2.2.6. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve

Sinav Yonetmeligi
e Kanit A.2.2.7. AKTS Program ve Ders Bilgi Paketi Kilavuzu
e Kanit A.2.2.8. Ders Bilgi Paketi Ogrenci Kilavuzu
e Kanit A.2.2.9. Uzaktan Ogretim ile Verilecek Ders Ve Sinavlara iliskin Yonerge

e Kanit A.2.2.10. Bagil Degerlendirme Yonergesi Degisikligi

e Kanit A.2.2.11. Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Prosesi

A.2.3. Performans Yonetimi

Universitemizin kalite yonetim sistemleri kapsaminda, stratejik plan performans gostergeleri, Kalite
Komisyonu bagli alt komisyonlar aracilifiyla, stratejik planimizla uyumlu olarak izlemesi gereken tanimli
performans gostergeleri ile amag ve hedeflerin ger¢eklesme sonuglarinin belirli bir siklikla izlenmesi ve
degerlendirilmesi yapilmaktadir. Degerlendirmede, devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amag ve
hedeflere ulasmayr ne Olglide sagladigi ve karar alma siirecine ne Olgiide katkida bulundugu
belirlenmektedir. Izleme ve degerlendirme sonucunda gerekli goriilen durumlarda iyilestirme karari
verilmektedir. izleme ve iyilestirmeye yonelik olarak i¢ degerlendirmeler ve yonetimi gdzden gegirme
siirecleri etkin olarak uygulanmaktadir. Universitemizin izledigi performans gostergeleri igerisinde yer
alan, siire¢ performans gostergeleri anahtar performans gostergeleri olarak tanimlanmis ve bu gostergeler
kalite yonetim sistemimizin gézden gecirme ortamlarinda, i¢ degerlendirmeler, yonetimi gézden gegirme
toplantilari, danigman degerlendirmeleri ile siire¢ yonetim komisyonunda izlenmektedir. Performans
Gostergelerinden Ogrenci Sayilari, Doluluk Oranlari, Ogrenci Basina diisen alanlar, Ogretim iiyesi basina
diisen 6grenci sayilari, Ogrenci Memnuniyet anketleri, Ders ve Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketleri
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verileri Daire Bagkanligimiz tarafindan saglanmakta ve izlenmektedir (Kanit A.2.3.2., Kanit A.2.3.3).
Performans Programi toplantilarina katilim saglanmaktadir (Kanit A.2.3.1 Performans Programlari).

Olgunluk Diizeyi: Universitemizde 6grenci isleri ile ilgili performans gostergelerinin islerligi ve
performans yoOnetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarma gore iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

Kanit A.2.3.1 Performans Programlari

Kanit A.2.3.2 Memnuniyet Anketi Sonuclari

Kanit A.2.3.3. Ogrenci Istatistik Sonuclari

A.3. Yonetim Sistemleri

Daire Bagkanligimiz stratejik hedeflere ulagsmak icin mali, beseri ve bilgi kaynaklarini {iniversitemiz
uygulamalari ile gerceklestirmektedir.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Bilgi Islem Daire Baskanlig: tarafindan; egitim, 6gretim birimlerine, arastirmacilara, dgrencilere,
personele ve yonetim birimlerine Universitemizin kurulusundan bu yana bilisim destegi
sunulmaktadir. Giivenli, hizli bir bilisim i¢in altyap1 hazirlamak, her tiirlii donanim, yazilim, sistem,
teknik destek, proje ve denetleme iglerinde mevzuata uygun ve yeni teknolojik gelismelerin takip
edilip uygulandig1 hizmeti vermek, otomasyon projelerinin siirdiiriilmesini ve iyilestirilmesini
saglamak, yapisim nitelik ve nicelik olarak gelistirmek Bilgi Islem Daire Baskanligi’nin temel
hedefini olusturmaktadir. Universitesi Bilgi Y&netim Sistemleri, 6zellikle ihtiyaglar1 dogrultusunda
kendi gelistirdigi ¢ok sayida elektronik bilgi sistemine sahiptir ve bunlart verilerin toplanmasi,
islenmesi, analizi ve raporlanmasinda etkin ve verimli olarak kullanmaktadir.

e Her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere yillar
bazinda faaliyet raporu hazirlanmaktadir.

e [Egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik geri doniisler Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi’nde yer alan
anketler aracilig1 ile saglanmaktadir.

e Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler yillik olarak toplanmaktadir.
e Toplanan verilerin giivenirliginden Daire Bagkanligimiz sorumludur.

e OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi): Ogrencilerin kayit oldugu tarihten itibaren islemlerinin elektronik
ortamda yiiriitiilmesini saglayan OBS, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig, fakiilteler, yiiksekokullar ve
meslek yiiksekokullarinda kullanilmaktadir. OBS 1ilgili personel ve 6gretim elemanlari, 6grenciler
i¢in internet tabanli uygulamadan olusmakta olup, yazilim Ogrenci Isleri Daire Baskanlig
tarafindan gelistirilmektedir. Ogrenciler kayittan itibaren duyurulari sistemden takip ederek tiim
islemlerini bu program araciligiyla yapabilmektedirler. (Kanit A.3.1.1, ve Kanit A.3.1.2)

e KBS (Kamu Harcama ve Bilisim Sistemi): Tasinir islemleri, satin alma islemleri, maas islemleri,
mesai iglemleri, burs ddenek islemleri gibi hizmetlerin internet iizerinden yiiriitiilmesini saglayan
programdir. (Kanit A.3.1.3.)
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EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi): 2018 yili Mayis ayindan itibaren Daire
Baskanligimiza gelen giden evrak kayitlarinin sistem iizerinden yapilmasi saglanmistir. Diploma,
Diploma Eki, Basar1 belgeleri, Sertifikalar, Ders ve Smav Ucret Formlart EBYS ile OBS arasindaki
entegrasyon ile diizenlenmektedir. (Kanit A.3.1.4.)

YOKSIS (Yiiksek Ogretim Ortak Veri Tabam): Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanlig tarafindan
gelistirilen YOKSIS’e Universitemizde kayitli bulunan tiim 6grencilerin bilgileri yiiklenmekte;
Ogrenci durum degisiklikleri de sistem iizerinden anlik olarak giincellenmektedir (Kanit A.3.1.5.).
Uzaktan Ogretim Yonetim Sistemi: Uzaktan Egitim Ders isleyisinde Adobe Connect yazilimi
OBS ile entegre edilerek kullanilmaktadir (Kanit A.3.1.6).

ISUBU Mobil Uygulamasi: Ogrencilerin, ders-sinav programlari, derse devam takibi,
rezervasyonlari, duyurularin takibini yapabildikleri mobil uygulamadir (Kanit A.3.1.7).

Mezun Bilgi Sistemi: Isparta Uygulamal1 Bilimler Universitesi Mezunlar1 arasindaki iliskileri daha
yakin tutmak, Universite biinyesindeki etkinlik ve projeleri mezunlarimiza ulastirmak ve geri
donilisiim saglamak amaci ile 2021 yilinda kurulmus olan Sistem, OBS’ye entegre edilmistir.

Mezunlarimizin kendilerine 6zel kullanici ad1 ve sifre ile giris yapabilecekleri elektronik bir sistem
olusturulmus olup mezunlarin mezuniyet sonrast bolimleri ile iletisim halinde olmalari
saglanmistir. Mezunlarimiz bu sisteme kayit olduktan sonra kariyerlerindeki degisikliklere bagl
olarak bilgilerini gilincelleyebilmektedirler. Kullanici talepleri dogrultusunda Sistemin iyilestirme
calismalar1 devam etmektedir. (Kanit A.3.1.8.)

Olgunluk Diizeyi: Daire Baskanligimiz tarafindan gelistirilen entegre Ogrenci Bilgi Sistemi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

Kanit A.3.1.1. OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi)

Kanit A.3.1.2. OIDB-1AS-67 OBS Kullanici Yetkilendirme Siireci Is Akis Semasi
Kanit A.3.1.3. KBS (Kamu Harcama ve Bilisim Sistemi)

Kanit A.3.1.4. EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi)

Kanit A.3.1.5. YOKSIS (Yiiksek Ogretim Ortak Veri Tabani)

Kanit A.3.1.6. Uzaktan Ogretim Yonetim Sistemi

Kanit A.3.1.7. ISUBU-Yoklama Sistemi

Kanit A.3.1.8. Mezun Bilgi Sistemi

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Insan kaynaklarinin yénetimi Genel Sekreterlik tarafindan etkin bir sekilde yonetilmektedir.

Idari ve destek hizmetlerinde gérev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle
uyumunu saglamak tizere personellerin egitim diizeyleri, sahip oldugu sertifikalar vb. belirleyici
belgeler 6n planda tutulmaktadir.

Calisan memnuniyetine ait anketler {iniversitemiz Personel Daire Baskanligi tarafindan
gerceklestirilmektedir.
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e Insan kaynaklarimin yonetimi Baskanhigimiz tarafindan etkin bir sekilde yonetilmektedir. idari
hizmetlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerine gore iistlendikleri gorevlerle uyumlu
olarak gorev dagilimi yapilmaktadir (Kanit A.3.2.1., Kanit A.3.2.2., Kamit A.3.2.3.)

Olgunluk Diizeyi: Bagkanligimiz genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar taniml
siireclere uygun bir bi¢cimde ytiriitiilmektedir.

Kanitlar

e Kanit A.3.2.1. Gorev Tanimlari
e Kanit A.3.2.2. Hassas Gorevler Listesi
e Kamt A.3.2.3. Hassas Gorev Envanteri

A.3.3. Finansal Yonetim
e Strateji ve Biitce Baskanlig1 ile varilan mutabakat sonucunda biit¢ce harcamalar1 plan dahilinde
yiriitilmekte ve finansal yoOnetim siireci Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi nezdinde takip
edilmektedir. Baskanligimizda, Universitemiz Strateji Dairesi Baskanligi disginda 2022 yih
icerisinde herhangi bir mali denetim yapilmamistir. Birimimizde personel maas islemleri ve taginir

islemleri belirlenen siireglere gore yapilmaktadir (Kanit A.3.3.2.).

e Daire Baskanhigimiz YOK tarafindan 6grencilere verilen destek burslarinin aylik 6demelerini ve

iadelerini YOK Destek Subesi ile her ay diizenli bir sekilde yapmaktadir. (Kanit A.3.3.1.)

e Tagimir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi ile ilgili siiregler, Taginir Kayit Birimi tarafindan kayit

altina alinarak yuritiilmektedir (Kanit A.3.3.5., Kanit A.3.3.3, Kanit A.3.3.4).

e (Harcama Yetkilisi, Gergeklestirme Gorevlisi, Tasinir Kayit ve Kontrol Yetkilisi, Dekan Bolim
Bagkani, Daire Bagkani, Fakiilte/Yiiksekokul/Enstitli Sekreteri, Miidiir)

Gorevi Unvani, Ad1 ve Soyad1 |Gorev Sekli (Asil /Vekil) (Gorev Tarihleri
Daire Bagkani Cevriye ALTINTAS \Vekil 2022 Mali Yili
Sube Miidiirii Ziibeyde MEKE Asil 2022 Mali Y1l
Sube Miidiirii Zafer TURHAN Asil 2022 Mali Y1l
Tasmir Kayit ve Kont. Yetkilisi Bilal CENGiZ Asil 2022 Mali Y1l

Olgunluk Diizeyi: Baskanligimizda finansal kaynaklarin yonetim siiregleri, taginir ve tasinmaz kaynaklarin

yonetim siirecleri, 6grenci burslart 6deme siirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e Kanit A.3.3.1. 100 / 2000 Doktora Bursu Siireci Is akis Semasi

e Kanit A.3.3.2. Maas Islemleri Siireci Is Akis Semasi

e Kanit A.3.3.3. Tasinur Islemleri (Gelen Malzeme) Siireci Is Akis Semasi

e Kanit A.3.3.4. Tasinir Islemleri (Giden Malzeme) Siireci Is Akis Semasi
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e Kanit A.3.3.5. Tiiketim Cikis Raporu ve Tasinir Islem Fisleri

A.3.4. Siire¢c Yonetimi

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinde yer alan tiim etkinliklere ait siiregler ve bu siireclere ait alt
siireclerin (uzaktan egitim dahil) tanimlanmasindan Universitemiz Rektorliigii sorumludur. Bu
tanimlamalar dogrultusunda gorevlerin yerine getirilmesi i¢in komisyonlar olusturulmustur.
Universitemizde yiiriitiillen egitim-6gretim ve smavlara iliskin tiim siirecler “Isparta Uygulamal1 Bilimler
Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Simnav Yonetmeligine” uygun olacak sekilde
yiiriitiilmektedir (Kanit A.3.4.1.). Siirece iliskin ayrmtili uygulamalar ise “Onlisans ve Lisans Ogretiminde
Ek Smav Haklarina Dair Uygulama Esaslar”, “Yiizde On Basar1 Degerlendirme Yonergesi”, “Ortak
Dersler Boliimii Yonergesi”, “Onlisans ve Lisans Ogrenci Danismanlig1 Yonergesi”, “Onlisans ve Lisans
Ders Muafiyet ve Intibak Islemleri Yénergesi”, “Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin
Diizenlenmesine Iliskin Yonerge”, “Engelli Ogrenci Egitim-Ogretim ve Smav Uygulamalar1 Yonergesi”,
“Kurum I¢i Yatay Gecis Esaslarma Iliskin Yonerge”, “Kurumlararas1 Yatay Gegis Esaslarma Iliskin
Yénerge” ve isyeri egitimi ile ilgili olarak “Meslek Yiiksekokullari Isletmede Mesleki Egitim Uygulamalari
Usul ve Esaslar1” takip edilerek gergeklestirilmektedir (Kanit A.3.4.2., Kanit A.3.4.3., Kanit A.3.4.4., Kanit
A.3.4.5., Kanit A.3.4.6., Kanit A.3.4.7., Kanit A.3.4.8., Kanit A.3.4.9., Kanit A.3.4.10. ve Kanit A.3.4.11.).

Universitemiz yonetim siireglerinin tanimlanmasi tiim birimlerde tamamlanmamistir. Ancak Strateji
Gelistirme Daire Bagkanhigi ve Kalite Koordinatorliigii tarafindan Universitemiz Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani kapsaminda Gorev Tanimlart Hazirlama Kilavuzu, Gérev Tanimlari
taslaklar1 hazirlanmistir (Kanit.A.3.4.12.).

Universitemiz Rektorliigii mevzuati listesi Elektronik Kamu Bilgi Yonetim Sisteminde (KAYSIS) yer
almaktadir. Universitemize ait KAYSIS’de, 19 kurum yonetmeligi, 11 esas ve usuller, 52 yonerge, 2
kilavuz, 1 plan/program ve 1 politika islenmistir.

Bagkanligimiz yénetim ve idari kadrosu igin gérev tanimlamalar1 yapilmus ve ilgililere teblig edilmistir. Is
akis siirecleri, gorev tanimlar1 web sayfamizda yayimlanmistir (Kanit.A.3.4.13., Kanit.A.3.4.14.).

Olgunluk Diizeyi: Bagkanligimizda yiiriitiilen is-akis siire¢leri i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve
ornek gosterilebilir sekilde tanimlanmastir.

Kanitlar

Kanit A.3.4.1. Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Sinav Yonetmeligi

Kanit A.3.4.2. Onlisans ve Lisans Ogretiminde Ek Sinav Haklarina Dair Uygulama Esaslar1
Kanit A.3.4.3. Yiizde On Basar1 Degerlendirme Y 6nergesi

Kanit A.3.4.4. Ortak Dersler Boliimii Yonergesi

Kanit A.3.4.5. Onlisans ve Lisans Ogrenci Danismanlig1 Y 6nergesi

Kanit A.3.4.6. Onlisans ve Lisans Ders Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesi

e Kanit A.3.4.7. Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Yonerge
e Kanit A.3.4.8. Engelli Ogrenci Egitim-Ogretim ve Sinav Uygulamalar1 Ynergesi

Kanit A.3.4.9. Kurum Ici Yatay Gecis Esaslarma [liskin Yonerge

Kanit A.3.4.10. Kurumlararasi Yatay Gegis Esaslarina Iliskin Yonerge

Kanit A.3.4.11. Meslek Yiiksekokullar: Isletmede Mesleki Egitim Uygulamalar1 Usul ve Esaslari
Kanit A.3.4.12. Goérev Tanumlar1 Hazirlama Kilavuzu

Kanit A.3.4.13. Is Akis Siirecleri

Kanit A.3.4.14. Gorev Tanimlari
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A.4. Paydas Katilimi

Birimimiz i¢ ve dis paydaslarini belirlemis, web sayfasinda yayinlamistir.

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katihm

Stratejik hedeflerimiz dogrultusunda uygulama siireglerinin risklerini azaltmak ve basarisini artirmak
amaciyla farkli paydas gruplarini nasil etkileyecegimiz ve kimlerin siirece etkide bulunabilecegini anlamak
lizere 2021-2025 Stratejik Plani ¢alismalar1 kapsaminda Universitemiz i¢ ve dis paydaslarini detayli olarak
analiz etmistir. Oncelikle Universitemiz paydaslarinin kimler oldugu tespit edilmistir (Kanit A.4.1.1.)
fkinci asamada tespit edilen paydaslar i¢ ve dis paydas olmak iizere gruplandirilmistir. Bir sonraki asamada
paydaslar Universitemiz tarafindan iiretilen iiriin ve hizmetler ile iliskilendirilmis ve paydas analizi
caligmalar1 yapilmistir.

I¢ paydaslara yonelik (akademik ve idari personel, 6grenciler) memnuniyet anketleri (Kanit A.4.1.1., Kanit
A.4.1.2.) her y1l yapilmakta ve sonuglart yillar itibariyle karsilastirilarak 6nce Personel Daire Baskanlig
sonra Kalite Komisyonunda ve nihai olarak ISUBU Strateji Gelistirme Kurulunda degerlendirilerek gerekli
onlemler almmaktadir. Universitemizde anket Komisyonu olusturulmus olup calismalarma devam
etmektedir. Daire Baskanimiz bu komisyonun iiyesi olup 6grenci ve 6gretim elemanlarinin i¢ ve dis paydas
anketlerinin olusturulmasi ve uygulanmasinda gorev almaktadir.

Universitemiz i¢ ve dis paydaslarla etkilesiminin saglanmasima ydnelik ve yeni personel ve dgrencilere
oryantasyon programlari diizenlemektedir (Kanit A.4.1.3.).

Olgunluk Diizeyi: Baskanligimizda kalite giivencesi, egitim ve dgretim, toplumsal katki, yonetim sistemi
ve uluslararasilagsma siireglerinin PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak iizere iiniversite
genelinde 6grenci anketleri diizenlenmektedir.

Kanitlar

e Kanmt A.4.1.1. Paydas Tespit Tablosu
e Kanit A.4.1.2. Ogrenci Memnuniyet Anketi Raporu
e Kanit A.4.1.3. Oryantasyon Programi

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrencilerimizin Universitenin sundugu hizmet ve iiriinlerle ilgili olarak degerlendirmeleri Ogrenci
Memnuniyet Anketi ile sistematik olarak oOl¢lilmekte olup verilen dersler ve dersleri veren Ogretim
iiyelerine iliskin goriiglerini alabilmek i¢in Ders Degerlendirme Anketleri yapilmaktadir. Anket, Ogrenci
Isleri Daire Baskanlig tarafindan elektronik ortamda yiiriitiilmekte olup veriler merkezi bir veri tabaninda
toplanmaktadir. Ders Degerlendirme Anketleri her ogretim doneminin sonunda yilda iki kez
gerceklesmektedir. Bu anketlerden elde edilen verilerin birimler aras1t mukayeseye imkan verecek bigimde
analiz edilmistir (Kanit A.4.2.1.). Bir sonraki asama olarak Anket bulgular1 ist yonetim tarafindan
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degerlendirilecektir. Ders Degerlendirme Anketleri sistemi {iizerinden ders ve &gretim iiyesi
degerlendirmesinin yani1 sira Universitemiz akademik birimleri kendi i¢inde de degerlendirme sistemine
sahiptir. Bunun icin gesitli araglar kullanmaktadir. Ogrencilerle anket calismalarinin yani sira odak grup
caligmalar1 yapilmakta ve sonuglar1 boliim kurullarinda degerlendirilmek tizere raporlanmaktadir.

Birimimiz hizmetlerinden yararlanan o6grencilerin bu hizmetlerle ilgili goriis ve Onerilerini bizlere
ulastiracaklar1 mekanizmalar mevcuttur. Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 gerek ogrencilerin gerekse diger
paydaslarin elestiri ve Onerilerine, resmi iletisim kaynaklar1 veya birebir goriismelerle cevap vermektedir.
2021 yilinda Birimimiz web sayfasinda, Ogrenci Bilgi Sisteminde o6grenci sorularmnin anlik
yanitlanabilecegi Canli destek sistemi kurulmustur (Kanit A.4.2.2.).

28.12.2021 tarihinde Ogrenci Konseyi Y&nergesi (Kanit A.4.2.3., Kanit A.4.2.4, Kanit A.4.2.5) kabul
edilmis ve secim takvimi olusturulmustur. Secim siiregleri daire baskanligimiz ve Universite secim kurulu
tarafindan yiiriitiilmektedir. Yiiksekogretim Kurumlari Ogrenci Konseyleri ve Yiiksekogretim Kurumlari
Ulusal Ogrenci Konseyi Yonetmeligi hiikiimleri uyarinca Universitemiz Ogrenci Konseyi Genel Kurulu;
Ogrenci Konseyi Baskani, Ogrenci Konseyi Yénetim Kurulu ve Ogrenci Konseyi Denetleme Kurulu
iiyelerini Subat 2022 itibariyla belirlenmistir (Kanit A.4.2.5). Universitemiz ydnetim organlari ile
ogrenciler arasinda etkili bir iletisim kurarak Ogrencilerin beklenti ve isteklerini yonetim organlarina
iletmek ve ogrencilerin egitim-6gretim konusundaki kararlara katilimimi saglamak amaciyla Ogrenci
Konsey Baskanimiz Strateji Gelistirme Kurulu ve Kalite Komisyonu iiyesi olup uygun giindemlerde Senato
toplantilarina davet edilmektedir.

Ogrencilerimizin karar alma ve iyilestirme siireglerine her diizeyde katiliminmn saglanabilmesi amaciyla
Birim Kalite Ekiplerinde yer almalari, 6grenci temsilcilerinin kendilerini ilgilendiren konularda Ydnetim
Kurulu ve Akademik Kurullara katilimlarinin saglanmasi ve benzeri yol ve yontemlerle 6grencilerin egitim
ve Ogretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve idari faaliyetlere yonelik goriiglerinin alinarak karar
alma siireclerine aktarilmasi gerektigi hususunda birimlerimiz yonlendirilmektedir. Birimlerimizde 6grenci
katiliminin saglanmasina yonelik etkinliklerin diizenlenmesi ¢aligsmalar1 yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve dgrenci katilmma dayali bicimde iyilestirilmektedir. Ogrenci Konseyinden gelen Geri
bildirim sonuglar1 karar alma siireclerine yansitilmaktadir.

Kanitlar

e Kanit A.4.2.1. Ogrenci Memnuniyet Anketi Raporu

e Kanmt A.4.2.2. Canli Destek Daire Baskanligimiz web adresinden yayimlanmistir.
e Kanit A.4.2.3. Ogrenci Konseyi Yonergesi

e Kanit A.4.2.4. OIDB-FR-47 Ogrenci Temsilciligi Aday Basvuru Formu

e Kanit A.4.2.5. Ogrenci Temsilciligi Secim Takvimi

A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi

Ogrencilerimizin iiniversiteye adim attiklar1 ilk yildan itibaren ise yerlesmelerinde kariyer bilincini
olusturarak bilgi ve yeteneklerini gelistirme ve kariyer planlarin1 yapma konusunda onlara rehberlik etmek
amaciyla Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (KAGEM) yiiriitmektedir (Kanit A.4.3.3).
Ogrenci bilgileri (Kanit A.4.3.2) ve Mezun Takip Sistemi (Kanit A.3.4.1.) daire baskanligimiz tarafindan
diizenlenmekte ve KAGEM kullanimina sunulmaktadir.
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Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalar1 KAGEM ve Baskanligimiz tarafindan izlenmekte
ve ihtiyag¢lar dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar

e Kanit A.4.3.1. ISUBU Kariyer Takip ve Mezun Bilgi Sistemi
e Kanit A.4.3.2. Kayit Sildirme/ilisik Kesme Basvuru Formu
e Kanit A.4.3.3. Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi YOnetmeligi

A.S. Uluslararasilasma

Universitemiz Uluslararasilasma politikasina gére; Uluslararast markalasmak hedefine uygun olarak
Ogrencilerine diinyaya entegre olmus bir liniversitede 6grenim gérme imkani sunmanin onlara globallesen
diinyanin gerektirdigi yetkinliklerle mezun olmalar1 imkan1 saglamak igin Ulusal ve Uluslararas1 Iliskiler
Koordinatérliigii kurulmustur. ISUBU’deki yabanci uyruklu dgrencilerin geri bildirimleri dogrultusunda
kendileri ile birebir ilgilenecek idari bir yapmin olmasi amaci ile Daire Baskanligimiz biinyesinde
Uluslararas1 Ogrenci Subesi kurulmustur. Universitemiz, uluslararas1 degisim protokollerine sahip olmay1
kalite giivencesinin bir parcasi olarak gormektedir. Erasmus Koordinatorliigii Erasmus+ Programi
kapsaminda uluslararasi1 kurumlar arasi anlagsmalar1 ve yazigsmalarini, 6grenci, idari personel, 6gretim liyesi
degisimlerini, oryantasyonunu ve idari islemlerdeki siire¢ takibini, Avrupa Birligi Bakanligina bagh Tiirk
Ulusal Ajansinin koydugu kurallar ¢er¢cevesinde yapmaktadir. Erasmus+ ve Mevlana degisim programlari
cergevesinde gelen ve giden Ogrencilerin kayit ve ders alma siiregleri akademik birimler ve daire
baskanligimiz tarafindan yiiriitiilmektedir. Uluslararas1 kabul edilen 6grencilerin ve degisim programu ile
gelen 6grencilerin durumlar takip edilerek YOK e bildirilmektedir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Universitemiz Ulusal ve Uluslararas liskiler Koordinatérliigii onciiliigiinde uluslararasilasma politikasi ve
hedefleri ¢ercevesinde uluslararasi 0grenci basvuru, kabul ve kayit islemleri Daire Baskanligimiz
Uluslararas1 Ogrenci Subesi ile birlikte yiiriitiilmektedir. Uluslararas1 Ogrenci Basvuru ve Degerlendirme
Sistemi ile Ogrenci kabulleri yapilmaktadir. Yurt disindan 6grenci kabulii ile ilgili kontenjanlarin
belirlenmesi (Kanit A.5.1.1.), Uluslararas1 Ogrenci Kayit Islemleri (Kanit A.5.1.2), Uluslararas1 degisim
programlari ile gelen ve giden 6grencilerin islemleri (Kanit A.5.1.3, Kanit A.5.1.4, Kanit A.5.1.8) siirecleri
diizenli bir sekilde yiiriitiilmektedir. Onlisans ve Lisans Programlari igin Uluslararas1 Ogrenci Kabul ve
Kayit Yonergesine gore (Kanit A.1.5.1.5, Kanit A.5.1.6) Uluslararas1 Ogrenci Kabul Komisyonunun
bagvurular1 degerlendirmesinden sonra yerlestirme islemleri Daire Bagkanligimiz tarafindan yapilmaktadir.
Kayit hakki kazanan 6grencilerin islemleri ilgili birimler tarafindan yiiriitiilmektedir. Ogrenci Tiirkge
yeterlilik belgesi almadi ise iiniversitemiz Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezine
yonlendirilmekte Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi Uygulama Yonergesi (Kanit
A.5.1.7.) cercevesinde 6grenim gdormektedirler. Universitemizde devam eden yabanci uyruklu dgrenci
sayis1 1099°dur.

Olgunluk Diizeyi: Baskanligimizda uluslararasilasma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde ¢alismalar devam etmektedir.

Kanitlar
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e Kanit A.5.1.1. OIDB-IAS-0013 Yurt Disindan Ogrenci Kabul Kontenjanlar Siireci s Akis Semasi

e Kanit A.5.1.2. OIDB-IAS-0014 Yabanci Uyruklu Ogrenci Kayit Siireci Is Akis Semasi

e Kanit A.5.1.3. OIDB-IAS-0021 Degisim Programlari (Gelen) Ogrenci Siireci s Akis Semasi

e Kanit A.5.1.4. OIDB-IAS-0022 Degisim Programlari (Giden) Ogrenci Siireci Is Akis Semasi

e Kanit A.5.1.5. Onlisans ve Lisans Programlari I¢in Uluslararas1 Ogrenci Kabul ve Kay1t Yonergesi

e Kanit A.5.1.6. Yabanci Uyruklu Ogrenci Adaylarinin Lisansiistii Programlara Basvuru, Kabul ve
Kayit Yonergesi

e Kanit A.5.1.7. Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi Uygulama Y 6nergesi

e Kanit A.5.1.8. Erasmus YOnergesi

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

Universitemizde uluslararasilagsma faaliyetlerini siirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 ve bu planlar dogrultusunda tiim birimleri kapsayan
uygulamalari, izlemeleri, kaynak kullanimlar1 ve yonetimi ile siirdiiriilebilirligi Ulusal ve Uluslararasi
lliskiler Koordinatorliigii tarafindan saglamaktadir. Uluslararasi ¢aligmalar icin ayrilan kaynaklarin
yonetimine iliskin belgeler (Erasmus vb. biit¢elerin kullanim orani ve ikili protokoller kapsaminda
gerceklesen kaynaklarin yonetimine iliskin belgeler vb.) Ulusal ve Uluslararas: Iligkiler Koordinatorliigii
tarafindan kayit altinda tutulmakta, degisim programlari i¢in Ulusal Ajans veya YOK tarafindan saglanan
biitceler, Universitemizin Strateji Gelistirme Daire Baskanliinca muhasebelestirilerek Ulusal ve
Uluslararas: Iligkiler Koordinatérii denetiminde Degisim Programlar1 Ofisi tarafindan yonetilmektedir.
Biitge takibinin saglikli olarak yiiriitiilebilmesi i¢cin Avrupa Komisyonu’nun Mobility Tool portali ve
Erasmusport yazilimi kullanilmaktadir.

Uluslararasilasma c¢alismalart igin baskanligimiza tanimli kaynaklar bulunmamaktadir. Uluslararasi
ogrencilerin tilke ve say1 bilgilerine ilgili baglantilardan ulasilabilir (Kanit A.5.2.1, Kanit A.5.2.2.).

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilasma kaynaklari birimler aras1 denge gozetilerek yonetilmektedir.

Kanitlar

e Kanit A.5.2.1. Uluslararasi Uyruklarina Gore Ogrenci Sayilari
e Kanit A.5.2.2. 2022 Yili Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayilari

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Universitemizin uluslararasi protokol ve isbirlikleri kapsaminda birimimize tanimlanmus bir faaliyet alam
bulunmamaktadir. YOK tarafindan uluslararasi protokol ve isbirlikleri kapsaminda iiniversitemize
yerlestirilen o6grencilerin kayit ve ders alma siirecleri, burs iglemleri akademik birimler ve daire
baskanligimiz tarafindan yiriitiilmektedir. Stratejik planda Uluslararasilasma Politikasina Amag 4 Hedef

4’de isaret edilmektedir.

e Ad4: Yiiksekogretimin tiim diizeylerinde kaliteyi artirmak
e Hedef H4.4: Uluslararas1 taninirligin artirilmasint saglamak {izere 6grenci ve personel
degisim hareketleri ile uluslararasi ¢aligsmalar artirilmali

Bu kapsamda belirlenen Performans Gostergeleri

e PG4.4.1: Ogrenci degisim programlarindan yararlanan 6grencilerin oram (Kanit A.5.3.1.)
o PG4.4.2: Uluslararasi kuruluslarla ortak uygulanan egitim programi sayisi
e PG4.4.3: Yabanci dilde egitim veren program sayist (Kanit A.5.3.1.)
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e PG4.4.4: Yabanci uyruklu akademisyen sayisi
e PG4.4.5: Yabanci uyruklu dgrenci sayist (Kanit A.5.3.1, Kanit A.5.3.2.)

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagsma kaynaklar1 birimler aras1 denge gozetilerek yonetilmektedir.

Kanitlar

e Kanit A.5.3.1. 2022 Yili Universite idare Faalivet Raporu
e Kanit A.5.3.2. 2022 Yili Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayilari
e Kanit A.5.3.2. Ulkelere Gore Uluslararasi Ogrenci Dagilimi

EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Universitemizde Egitim-Ogretim siireglerinin planlanmasi1 misyon, vizyon, stratejik amag ve hedeflerimize
uygun olarak  Universitemiz ~ Senatosu ve  Egitim-Ogretim  Koordinatdrliigii  tarafindan
gerceklestirilmektedir. Universitemiz her yil biinyesine yeni béliim/programlar1 katmaktadir. Her bir
program her okulun belirlemis oldugu tematik alanlarla eslestirilmekte ve bu alanlara goére program
tasarimlar1 yapilmaktadir. Akademik birimler tematik alanlarina gore program agma teklifinde
bulunmaktadir. Meslek yiiksekokullarinda program tasarimlarinda MEYOK (Meslek Yiiksekokullari
Koordinatorliigii) kararlart dikkate alinmaktadir. Bu isleyis yonetmelikler ve yonergeler (Kanit B.1.1.1.,
Kanmit B.1.1.2., Kanit B.1.1.3. Kamt B.1.1.4., Kanit B.1.1.5., Kanit B.1.1.13) ¢ercevesinde bir takvim ile
yiiriitiilmektedir. Egitim-Ogretim Koordinatorliigii “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Egitim-
Ogretim Boéliim, Program, Anabilim Dali A¢gma ve Kapatma, Ogretim Plan1 Olusturma ve Giincelleme
Kilavuzu” (Kanit B.1.1.12.) ¢ercevesinde programlarin tasarimi, onaylama siireci, miifredatlarin
olusturulmas1 veya giincellenmesi ile ilgili ¢alismalar1 yiiriitmektedir. Siire¢lerin izlenmesi,
degerlendirilmesi ve iyilestirme planlar1 hazirlanmasinda Egitim-Ogretim Koordinatorliigii ve Kalite
Komisyonu koordineli olarak ¢aligsmaktadir.

Birimlerde her egitim-6gretim yili bitmeden once bir sonraki yil ile ilgili egitim programi tasarimlari
(6nerilen yeni dersler, ders igeriklerinde degisiklikler, igerik ¢akismalari vb.), i¢ paydaslar (Kanit B.1.1.2.)
ve akademik kurullar ile yapilan gériismeler sonucunda belirlenmekte, Fakiilte/Yiiksekokul/MYQO kurulu
tarafindan onaylanarak iiniversite senatosuna sunulmaktadir (Kanit B.1.1.12, Kanit B.1.1.14., Kanit
B.1.1.15.). Birimlerde 6gretim elemanlar1 ve 6grenciler i¢ paydas olarak degerlendirilmekte, ilgili program
kurullarinda 6gretim elemanlarin goriis ve degerlendirmeleri alinirken, 68renciler ile yapilan periyodik
toplantilarla da 6grencilerin katkilar1 alinmaktadir (Kanit B.1.1.21.). Universitemizin akademik birimleri,
diploma programlarinin belirlenmesinde ve tasariminda kendi kurumsal yaklasimlarinin yani sira ulusal
diizeyde dis paydaslarin goriiglerini ve benzer kuruluslarin egitim programlarin1 géz Oniine alarak
hazirladiklar1 programlarini Fakiilte/YO/MYO Kurulunun onayindan sonra Universite Senatosunun
onaymna sunarlar (Kanit B.1.1.10., Kanit B.1.1.11, Kanit B.1.1.12, Kanit B.1.1.13).

Universitemiz biinyesindeki béliimler kendi program yeterliliklerini Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler
Cercevesi (TYYC) uyumlulugu temel alarak giincellemektedir (Kanit B.1.1.6.). Ayrica program
yeterlilikleri ile ders 6grenme ¢iktilar1 arasindaki iliskilendirme TYYC esaslarina gore yapilmaktadir.
Universitede bulunan her program i¢in program yeterlilikleri Yiiksekdgretim Kurulu Baskanlig tarafindan
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belirlenen TYYC kapsaminda bildirilen Diizey Tanimlar1 esas alinarak belirlenmistir. Miifredatlar bu
dogrultuda gozden gegirilerek TYYC uyumu saglanmistir (Kanit B.1.1.7., Kanit B.1.1.8., Kamit B.1.1.9 |
Kanit B.1.1.16.). Siire¢, Universite Senatosu tarafindan takip edilmek sureti ile her ders i¢in Bologna veri
girislerinin diizenli olarak yayimlanmasi saglanmaktadir. Bu kapsamda her akademik yil baglangicindan
itibaren veri giris oranlar1 takip edilerek fakiilte dekanliklarina, yiiksekokul ve enstitii mudiirliiklerine
iletilmekte, gerekli diizenlemelerin yapilmasi ve eksikliklerin tamamlanmasi saglanmaktadir. Buna ek
olarak TYYC esaslar1 takip edilerek her donem program yeterlilikleri ve igerikleri yeniden
degerlendirilerek gerekli goriilen giincellemeler gergeklestirilmekte ve ilgili kurul kararlar ile kayit altina
alinmaktadir. Genel Agirlikli Not Ortalamasimin (GNO) hesaplanmasinda, is yiikiine dayali kredi degerleri
(AKTS) kredisi dikkate alinmakta ve ogrencilerin transkriptlerinde AKTS kredisi verilmektedir (Kanit

B.1.1.1.).

Universitemizde verilen her dersin hem ulusal hem de AKTS kredisi mevcuttur. Bir dersin ulusal kredisi,
haftalik teorik ders saati ile uygulama ders saatinin yarisindan olusur. AKTS kredisinin belirlenmesinde ise
ogrencilerin ders kapsaminda gergeklestirdikleri tiim aktiviteler (teorik ve uygulamali ders saatleri, ddev,
proje, ara smav, final vb.) dikkate alinmaktadir. Her yi1l mevcut programlarin AKTS giincellemeleri
yapilmakta ve ders igerikleri yeniden diizenlenmektedir. Program miifredatlarinda yer alan derslerin
ogrenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS) Bologna kapsaminda belirlenmistir. Egitim-Ogretim Bilgi
Sistemi internet sayfasi {izerinden ve (https://akts.isparta.edu.tr) adresinden, programlarda yer alan
derslerin AKTS 1is yiikii tablosu goriilmekte olup, dgrencilerin igyeri uygulama/stajlarinin is yiikleri
belirlenmis ve programin toplam is yiikiine dahil edilmistir.

Lisans programlarinda Erasmus+ kapsaminda yapilan stajlar, staj komisyonu tarafindan es degerligi
onaylanirsa zorunlu staj yerine sayilabilmektedir. Lisansiistii programlarinda ise Erasmus staj hareketliligi
tesvik edilmektedir. Erisilebilen ders bilgi paketi oram %86,1°dir. Egitim-Ogretim Bilgi Sisteminde 6grenci
is yiikiine dayal1 kredi degerlerinin geri bildirimlerini almak adina 6grenciler tarafindan doldurulan AKTS
degerlendirme anketleri kullanilmaya baslanmistir. Ayrica, danisma kurullari, dis paydas ve mezun
anketleriyle bu hususta geri doniit ¢aligmasi yapilacaktir.

Tiim programlarda ders dagiliminin yaklasik %75 zorunlu ve %25 secmeli derslerden olusacak sekilde
planlanmast ve programlarin se¢meli dersler, alan i¢i ve alan dis1 derslerden dengeli bir sekilde
olusturulmaktadir. Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, taniml1 siiregler dogrultusunda hazirlanmig
ve ilan edilmistir. Ogrencilerimizin kiiltiirel derinlik kazanmasina ve farkli disiplinleri tanimasina firsat
saglamak amaciyla Universite Ortak Se¢meli dersler havuzu olusturulmustur. Programlarda ders dagilim
dengesi izlenmeli ve iyilestirilmelidir.

Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile
paylasilmaktadir. Egitim-Ogretim Bilgi Sistemindeki ders iceriklerinin niteliginin iyilestirilmesine yonelik
olarak calismalar devam etmektedir. Ders 6grenme kazanimlarinin gerceklesme diizeyi boliim AKTS
koordinatorleri tarafindan izlenmektedir. Dersler 6grenci is ylikiine uygun olarak tasarlanmis ve
uygulamaya konulmustur. Tiim derslerin AKTS degeri Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi (Kanit B.1.1.7.)
lizerinden paylasilmaktadir. Universitemizde staj ve isletmede mesleki egitime ait uygulamali 6grenme
firsatlar1 mevcuttur ve Universitemiz Uygulamali Egitimde énciiliik ederek, Programlarda 6grenci is yiikii
izlenerek ve dgrenci katilimi saglanarak ders tasarimi giincellenmesi yapilmustir.

Fakiilteler ve Meslek Yiiksekokulu boliimlerindeki lisans/Onlisans 6gretiminin 6zelliklerine ve gereklerine
gore belirledikleri “Onlisans ve Lisans Ogretimi Staj Yonergesi” (Kamit B.1.1.17.) gercevesinde staj
islemlerini yiiriitmektedir. Lisans/Onlisans 6gretiminde yapilacak stajlarin program tiirii, devreleri, siireleri,
staj sliresinde kullanilacak olan ““Staj Sicil Formu”, “Staj Degerlendirme Formu” vb formlar Fakiilte/MYO
Kurullar tarafindan diizenlenir. Staj defteri kullanilir ve akademik birimlerce onaylanir.

Universitemizin staj uygulamasi olan akademik birimlerinde, yurt i¢i veya yurt disindaki isyeri
ortamlarinda gerceklestirilen uygulama ve stajlar toplam is yiikiine dahil edilmektedir. Universitemiz
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akademik birimlerinde 6grencilerin yiiriitiilen programlara aktif katilimlari; sunum, proje ¢aligmalar1 ve
teknik geziler ile tesvik edilmektedir.

Ogrencilerin bagar1 6lgme ve degerlendirmeleri Bologna siirecinde belirtilen kriterlere gore
gergeklestirilmektedir. Buna gore; Bir dersin 6grenme c¢iktilar1 basar1 notu ile belirlenir. Basar1 notu;
uygulamali ¢aligmalar, ara sinav, yariyil/yilsonu ve biitlinleme sinavlarinin birlikte degerlendirilmesiyle
elde edilir. Sinav sonuglarinin ilaninda puan ve harf sistemi kullanilmaktadir.

Universitemize kayit yaptiran dgrenciler egitimleri siiresince tabii olacaklar1 ydnetmelik ve yonergeler
konusunda ilgili birimler ve {iniversitemizin web sayfasi araciligiyla ve oryantasyon programi (Kanit
B.1.1.23)) ile bilgilendirilmektedir. ~Bu  kapsamda  Onlisans ve lisans i¢in  ayr
(https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/147372); lisansiistii icin ayri
(https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/150463) egitim-6gretim yonetmelikleri yiirtirliige konulmustur.
Ayrica Ogrencilerin  yonetmelik, yonerge ve uygulamalarla ilgili detayli bilgi edinmeleri ig¢in
https://isparta.edu.tr/ogrencibilgilendirmerehberi 6grencilerin hizmetine sunulmustur. Sinavlarin dogru,
adil ve tutarli bir sekilde yapilmasi ve degerlendirilmesi ilgili yonetmeliklerle giivence altina alinmistir.
Sinav sonuglar1 dgretim elemanlari tarafindan Ogrenci Bilgi Sistemi’ne islenmektedir. Ogrenciler ihtiyac
duyduklar bilgi ve belgeye bu sistem iizerinden ulasabilmektedir. Ogrencilerin smav notu itirazlari,
akademik birimin bagli bulundugu yonetmelik ¢ercevesinde degerlendirilmekte ve sonuglandirilmaktadir.
Ogrencinin devamina veya smava girmesine engel teskil eden mazeretleri, mevzuat cercevesinde ilgili
birim yonetim kurulu tarafindan degerlendirilmekte ve karara baglanmaktadir.

Universitemiz tiim programlarinda, yer alan derslerin dgrenci is yiikiine dayali kredi degerleri (AKTS)
belirlenmistir. Bologna Siirecine iliskin ¢aligmalar kapsaminda AKTS ve Diploma Eki Etiketi (DE)
basvurusu asamasinda yer alan derslerin is yiikleri, dikkate almarak belirlenmektedir. Universitemizde
Onlisans programlari i¢i en az 120 AKTS, lisans programlar i¢in en az 240 AKTS, lisansiistii programlar
icin en az 120 AKTS asgari kredi yeterlilikleri olarak belirlenmistir. Tiim derslerin AKTS degeri Egitim-
Ogretim Bilgi Sistemi web sayfasi iizerinden paylasilmakta, grenci is yiikii takibi ile dogrulanarak giivence
altina alinmaktadir. Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesinde
alanla ilgili etkinlikler ile s6z konusu etkinliklerin siiresi ve toplam is yiikii saati dikkate alinmaktadir.
Toplam is yiikii saatinin belirlenmesi siirecinde her 6gretim elemani verdigi her ders i¢in 6grenci is yiikiine
dayali kredi degerlerini ayr1 ayr1 belirlemektedir. Universitemizde staj ve meslege ait uygulamali §grenme
firsatlar1 mevcut olup gerceklesen uygulamanin niteligi staj degerlendirme siireci ile yiiriitilmektedir. Bu
kapsamda Yiiksekogretim kurulunun “Uygulamali Egitimler Cerceve Yonetmeligi” (Kanit B.1.1.22.) ne
dayanilarak hazirlanan “Lisans Programlarinda Isletmede Mesleki Egitim Uygulamalar1 Usul ve Esaslar1”
(Kanit B.1.1.18.) ile “Meslek Yiiksekokullar1 Isletmede Mesleki Egitim Uygulamalar1 Usul ve Esaslar1”
(Kanit B.1.1.19., Kanit B.1.1.20) esaslar1 hazirlanmigtir. Yonergeler ile uygulamali egitim yapan
birimlerimizdeki isletmede mesleki egitim uygulamast kurumsal bir c¢ercevede detayli olarak
diizenlenmistir. Teknoloji Fakiiltesi, Orman Fakiiltesi, Egirdir Su Uriinleri Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi,
Turizm Fakiiltesi (7+1, 8+2) Isletmede Mesleki Egitimi uygulamasi mevcuttur. Meslek Yiiksekokullarinda
113 Programda (3+1) Isletmede Mesleki Egitim uygulamasi mevcuttur. Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda
uzaktan egitimle ortaya ¢ikan cesitlilikler de goz oniinde bulundurulmaktadir.

Universitemiz akademik birimlerinde 2020-2021 egitim-6gretim yilindan baslayarak karma egitim anlayist
icerisinde uzaktan egitim ile verilecek dersler program egitim amaglari, program ¢iktilar1 dersin teorik veya
uygulamali olma durumu géz oniinde bulundurularak boliim/program diizeyinde belirlenmistir. YOK iin
almis oldugu kararlar ile uyumlu olarak, Universitemizde, basta 2547 Sayil1 Yiiksekdgretim Kanununun 5.
Maddesi (1) fikras1 kapsamindaki dersler olmak iizere (teorik dersler olmasi nedeniyle) boliim bazinda
derslerin en az %10 unun uzaktan egitim yoluyla yapilmasi, ayrica tamami uygulama olan derslerin yiiz
ylize yapilmasi, bir kismi teorik ve bir kism1 uygulama olan derslerin miimkiin oldugunca yiiz yiize ya da
teorik kisminin uzaktan, uygulama kisminin ise yliz yiize yapilmasi yoniinde bir ilke benimsenmistir.
Derslerin en az %10, en fazla %30 olmak iizere ne kadarlik kisminin uzaktan ne kadarlik kisminin yiiz yiize
verilecegi, yine boliimlere/programlara birakilmistir. Uzaktan/karma egitim siireglerinin belirlenmesine
yonelik program ¢iktilarinin ve gerekli 6gretim siireclerinin yapilandirilmasinda boliim/program bazinda
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dikkate alinan ilke ve kurallar i¢ paydaslarimiz arasinda yer alan Ogretim elemanlarimiz ve bolim
baskanlarimizla yapilan toplantilarla belirlenmistir. Akademik birimlerimizde boliim/programlarin tasarimi
ve onay slirecleri kapsaminda uzaktan egitim sisteminde programlar arasinda ortaya ¢ikabilecek yiiz yiize
ve uzaktan egitim farkliliklarin1 dikkate alarak yapilandirilmasina yonelik planlamalar yapilmistir. Tim bu
stirecler paydas katilimlari, goriis, Oneri ve katkilar ile desteklenmistir.

Basar1 Olgcme ve degerlendirme yontemleri, hedeflenen ders Ogrenme c¢iktilarina ulasma diizeyini
dlcebilecek sekilde tasarlanmistir. Universitemizde derslere bagli olarak ara sinav, dénem sonu ve
biitiinleme smavi1 olmak tlizere ve/veya sozlii, pratik, 6dev, sunus vb. degerlendirme kriterlerinden alinan
sonuglara gore basari, “Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y&netmeligi” kapsaminda
degerlendirilmektedir. Ogrencinin basar1 durumunun dogru, adil ve tutarl bir sekilde degerlendirilmesi,
s6z konusu yonetmelikler kapsaminda yapilandirilan Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ile giivence altina
alinmustir. Basar1 Olgme ve Degerlendirme icin yayimlanan Bagil Degerlendirme Yonergesi hedeflenen
ders 6grenme ciktilarina ulagildigini 6lgebilecek sekilde tasarlanmistir. Ders degerlendirme igin uygulanan
dleme yontemleri, dersin belirtilen giktilar1 cercevesinde tasarlanmaktadir. Ogrencinin derse devamini veya
siava girmesini engelleyen mazeretlerinin olusmasi durumunu kapsayan ag¢ik diizenlemeler mevcuttur.
Ogrencinin devamini veya sinava girmesini engelleyen durumlarda “Mazeretli Sayilma ve Mazeret
Sinavlarina Iliskin Yonerge” ile tanimlanan mazeretler Universitemiz “Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim
Yonetmeligi” 20. Maddesinin 10. bendi ve 29. Madde “izin” basliklar1 altinda yer almaktadir.
Universitemizde basarih dgrenciler “Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi” 30.
maddesi 3.bendi uyarinca “Basar1” ve “Ustiin Basar1” belgesi ile tesvik edilmektedir. Lisansiistii 6grenciler
ise ders siirecinde ortaya c¢ikardiklar: {riinlerini, bilimsel etkinliklerde sunmak ya da makale ¢aligmasi
olarak bilimsel dergilerde yayimlamak iizere tesvik edilmektedir. Programlarin egitim amaglar1 ve
kazanimlar1 kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmekte olup, ilgili programlarin yer aldigr akademik
birimimiz web sayfalarinda yayinlanmaktadir. Universitemizde ders kazanimlar1 ve program ciktilarmin
uyumu ile miifredat planlamasi ve ders iceriklerinin hazirlanmasinin koordineli olarak yiiriitiilmesine 6zen
gosterilmektedir.

2022 Y1li Igerisinde Siireci Tamamlanarak Agilan Programlar/ABD

Lisansiistii Egitim Enstitiisii Turizm Isletmeciligi (Dr)

Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu Web Tasarimi ve Kodlama Pr.
Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu Bilgisayar Teknolojisi Pr.
Teknoloji Fakiiltesi Temel Bilimler Boliimii ABD

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri Daire Bagkanligimiz tarafindan diizenlenip
Egitim-Ogretim Koordinatdrliigiine gonderildikten sonra Senato tarafindan onaylanip ilgili kurumlara
iletilir. Siirecler sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e Kanit B.1.1.1. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve
Sinav Yonetmeligi

e Kanit B.1.1.2. Egitim-Ogretim Koordinatorliigii Y onergesi

e Kanit B.1.1.3. Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim-Ogretim ve Sinav Yonergesi

e Kanit B.1.1.4. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Egitim-
Ogretim Yonetmeligi

e Kanit B.1.1.5. Lisansiistii Egitim Enstitiisii Egitim-Ogretim Uygulama Yonergesi

e KamtB.1.1.6. AKTS, Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu

e Kanit B.1.1.7. Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi Sayfasi

e Kanit B.1.1.8. OIDB-IAS-0007 Ders Bilgi Paketi Olusturma Siireci Is Akis Semasi
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e Kanit B.1.1.9. OIDB-IAS-0065 Egitim-Ogretim Koordinatorliigii Siireci Is Akis Semasi

e Kanit B.1.1.10. Programa ilk Defa Ogrenci Alimi Formu Kilavuzu

e Kanit B.1.1.11. OIDB-IAS-0066 Program Acma-ilk Defa Ogrenci Alimi Is Akis Siireci Semasi

e Kanit B.1.1.12. Egitim-Ogretim Boliim, Program, Anabilim Dali Acma ve Kapatma, Ogretim Plani
Olusturma ve Giincelleme Kilavuzu

e Kamt B.1.1.13. Lisansistii Egitim Enstitiisii Disiplinlerarast Anabilim/Anasanat Dali Acilmasi ve
Yiiriitiilmesine Iligskin Yonerge

e Kanit B.1.1.14. OIDB-IAS-0001 Yeni Birim A¢ma Siireci Is Akis Semast

e Kanit B.1.1.15. OIDB-IAS-0002 Yeni Boliim ve Programlarin Acilmasi Siireci Is Akis Semasi

e Kanit B.1.1.16. OIDB-IAS-0005 Ders Planlar1 Olusturma ve Ders Degisikligi Siireci Is Akis

emasl

e Kanmit B.1.1.17. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi On Lisans ve Lisans Ogretimi Staj
Yonergesi

e Kanit B.1.1.18. Lisans Programlarinda Isletmede Mesleki Egitim Uygulamalar: Usiil ve Esaslari

e Kanit B.1.1.19. Meslek Yiiksekokullar Isletmede Mesleki Egitim Uygulamalar1 Usiil ve Esaslari

e Kanit B.1.1.20. Meslek Yiiksekokullar1 Koordinatorligii (MEYOK) YoOnergesi

e Kanit B.1.1.21. Ogrenci Ders AKTS Degerlendirme Anketi Sonuclari

e Kanit B.1.1.22. Uygulamali Egitimler Cerceve Yonetmeligi

e Kamt B.1.1.23. Oryantasyon Programi

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Universitemizde programlara iliskin uygulama esaslant TYYC, “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi
Yonetmeligi”, “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Kalite Giivence Sistemi Yonergesi”,
Yiiksekogretim Kurulunun ABAYS sistemi, “Lisansiistii Egitim enstitiisii Egitim-Ogretim Y onetmeligi”
ve “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Y6netmeligine”
dayanilarak hazirlanan, “Egitim-Ogretim Boliim, Program, Anabilim Dali Agma ve Kapatma, Ogretim
Plan1 Olusturma ve Giincelleme Kilavuzu” ile belirlenmektedir. Program amaclarinin ve ¢iktilarinin TYYC
ile uyumu saglanmakta ve kamuoyu ile paylasiimaktadir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-
secmeli ders, alan i¢i-alan dis1 ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima
imkadm vermek amaciyla Ogrenci diger programlardan Universite Ortak Seg¢meli (UOS) dersleri
alabilmektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman
ayirabilecegi sekilde Boliim/Program AKTS koordinatorii tarafindan diizenlenmektedir.

Universitemiz akademik birimlerinde yer alan programlarin ders dagilim dengesi, programlara 6zgii
farkliliklar gosterse de genel olarak zorunlu dersler teorik ve/veya uygulama/pratik, alana 6zgii temel
dersler, alan dis1 secmeli dersler, bitirme dersleri, tasarim dersleri gibi ¢esitlilikler arz etmektedir.
Lisansiistii egitimde 6zel degerlendirme kapsaminda seminer ve yiiksek lisans/doktora tezine hazirlik
caligmas1 dersleri bulunmaktadir. Pratik uygulamalarin igerigi, sayisi, zorunlulugu ve degerlendirme
olgiitleri egitim-6gretim yilinin baginda Universitemiz AKTS, Program ve Ders Bilgi Paketinde (Kanit
B.1.2.3.) Ders Tanimlama Formlarinda ilan edilmektedir.

Universitemiz dnlisans ve lisans miifredat programlarinda 6grencilere kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri
tanima imkam Universite Ortak Se¢meli (UOS) dersler ile sunulmaktadir. UOS dersleri, Universitemiz
Onlisans ve lisans programlarinda 6grenim goéren Ogrencilerin entelektiiel ve yenilik¢i kapasitesinin
gelisimine katkida bulunmak, giincel konularda farkindaliklarini ve sosyal etkilesimlerini artirmak

.....
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ve topluma hizmet duyarlilifini, iletisim ve yabanci dil becerisini gelistirmeye, bilimi yayginlagtirmaya ve
sosyal becerilerini arttirmaya yoneliktir. Rektorliik biinyesinde faaliyet gosteren Ortak Dersler Bolimii
(Kanit B.1.2.1.) alan dis1 se¢meli derslerin agilmasi, subelere ayrilmasi, kontenjanlarinin belirlenmesi,
derslerin giin, saat ve dersliklerinin belirlenmesi ile ilgili islemleri yapmaktadir. Birimler, UOS agma
siirecinde UOS ders o6nerilerini akademik personelden toplamaktadir. Bu kapsamda, UOS derslerinin
acilmasi icin birim tarafindan her egitim ve Ogretim donemi basinda tiim akademik birimlere duyuru
yapilarak dersleri verecek Ogretim elemanlar1 basvurulari degerlendirilmekte, Universite havuzunda
acilmasina karar verilen ortak se¢meli derslerin listesi, ders tanimlama formlar1 ve derslere iliskin varsa
diger bilgiler Ogrenci Bilgi Siteminde ilan edilmektedir. Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan
Ingilizcenin yaninda ikinci bir yabanci dilin lisans egitimi boyunca &grencilere se¢meli ders olarak
verilmesi i¢in Almanca ve Rusca dersleri agilmistir.

Rektorliik tarafindan hazirlanan “Egitim-Ogretim Boliim, Program, Anabilim Dali A¢ma ve Kapatma,
Ogretim Plan1 Olusturma ve Giincelleme Kilavuzu” (Kanit B.1.2.5.) ve “AKTS, Program ve Ders Bilgi
Paketi Hazirlama Kilavuzu” (Kanit B.1.2.2.) boliimlere iletilmistir. Ayrica her dénem ders planinda
alinmasi gereken derslerin AKTS kredilerine iliskin kurallar da bu rehberde aciklanmistir. Her donem 30+/-
2 AKTS dersin ders planinda bulunmasi ilkesi 6zellikle korunmustur. Karma (Hibrit) egitim kapsaminda,
YOK ’iin Uzaktan Egitim Usul-Esaslar1 da dikkate almarak, baz1 dersler, 2021-2022 Giiz-Bahar ve 2022-
2023 Giiz yariyilinda g¢evrimigi yiirlitiilmustlir. Agirlikli olarak, boliimlerin zorunlu dersleri yiiz yiize
gerceklestirilmistir. Baz iiniversite ortak segmeli dersleri ise ¢evrimici yiiriitiilmiistiir. Isletmede Mesleki
Egitim uygulamasinda 6grencinin isyerinde egitime devam etmesi nedenleriyle bazi ortak zorunlu derslerin
ornegin Tiirk Dili, Atatiirk ilke ve Inkilaplari, bazi zorunlu Ingilizce derslerinin ¢evrimigi yiiriitiilmesine
karar verilmistir. Lisans derslerinde oldugu gibi, lisansiistii derslerinde de YOK’iin Uzaktan Egitim
Uygulama Esaslar1 ¢ercevesinde %30°1 agsmayacak sekilde bazi dersler ¢evrimigi yiirtitiilmiistiir.

Programlarin ders dagilim dengesi ile ilgili tiniversite genelinde tiim birimleri kapsamak iizere anketlerin
olusturularak uygulamaya konulmustur. Programlarda ders dagilim dengesine iligkin izleme ve iyilestirme
caligmalarinda paydas goriisii alinmaktadir. Memnuniyet anketi, danigsman toplanti tutanaklari, ders
degerlendirme anketi, 6grenci talepleri vb. yontemler ile ilgili kurul ve komisyonlar (akademik kurul,
fakiilte/yliksekokul/enstitii kurulu, birim egitim komisyonu) tarafindan ders dagilim dengesi (Kanit
B.1.2.4)) izlenmekte ve iyilestirme calismalari yapilmaktadir. Paydas goriisleriyle belirlenen program
gereksinimleri ile yeni agilan segmeli veya zorunlu derslerin yani sira, dersin kredisi, donemi ve/veya
statiisii de (segmeli-zorunlu) giincellenmektedir. 2021-2022 Egitim-Ogretim yili Bahar ve 2022-2023
Egitim-Ogretim yili Giiz dénemlerinde Ders AKTS degerlendirme anketi uygulanarak dgrenciden geri
bildirimler alinmis olup ve takip eden egitim-6gretim yilinda ders degisikliklerinde bu anketler dikkate
aliacaktir (Kanit B.1.2.6.). Dersin dgretim elemani ve Bolim AKTS Koordinatorleri bu anketlerin
sonucunu degerlendirmektedirler.

Ders dagilim dengesine iliskin program giincelleme ¢aligmalar1 her y1l Mayis aymda OIDB tarafindan
duyurulan takvim gergevesinde yilda bir kez yapilmaktadir. Universite séz konusu ders dagilim dengelerine
iliskin paydas katilimli, iyilestirme ve giincelleme siireclerini, Boliim Baskanlarinin, Birim Egitim-Ogretim
Komisyonuna yaptiklart sunumlar, Egitim-Ogretim Koordinatérliigii ve Ogrenci Isleri Daire Baskanlig
incelemeleri ile izlemektedir. Ilgili Akademik Birimin teklifi ve Egitim-Ogretim Koordinatdrliigiiniin
goriisleri alindiktan sonra son karar Senato tarafindan verilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli stiregler dogrultusunda hazirlanmis
ve ilan edilmistir. Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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Kanitlar

Kanit B.1.2.1. Ortak Dersler Bolimiu Y 6nergesi

Kanit B.1.2.2. AKTS, Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu

Kanit B.1.2.3. Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi Sayfasi

Kanit B.1.2.4. Ornek: Ders Dagilim Dengesi Izleme Formu

Kanit B.1.2.5. Egitim-Ogretim B6liim, Program, Anabilim Dali Acma ve Kapatma, Ogretim Plani
Olusturma ve Giincelleme Kilavuzu

e Kanit B.1.2.6. Ogrenci Ders AKTS Degerlendirme Anketi

B.1.3. Ders Kazanimlarimin Program Ciktilariyla Uyumu

Universitemizdeki tiim programlarda ders kazanimlar1 (Kanit B.1.3.1.) ile program ¢iktilar1 eslestirilmis
olup Egitim-Ogretim Bilgi Sisteminde gdsterilmistir (Kanit B.1.3.3) ve bunlara iliskin uygulamalar
tizerinde yapilmasi gereken diizenlemeler AKTS Koordinatorliiglinden her yil resmi yazilar gonderilerek
tiim akademik personele gerekli giincellemelerin yapilmasi i¢cin EBYS iizerinden duyurulmaktadir.

Ders Tanimlama Formlari, “Egitim-Ogretim Boliim, Program, Anabilim Dali Agma ve Kapatma, Ogretim
Plani Olusturma ve Giincelleme Kilavuzu” (Kanit B.1.3.2.) ve “AKTS, Program ve Ders Bilgi Paketi
Hazirlama Kilavuzu” (Kanit B.1.3.5.) ile belirlenmistir. Kilavuzda belirlenen ilkelere gore dersin hangi
program yeterliliklerine hangi oranda katki saglayacagi belirtilmeli ve bu hiikiim uyarmca “Ders Ogrenim
Ciktilar1 ile Program Yeterlilikleri Arasindaki iliski” matrisinin hazirlanmas1 gerekmektedir. S6z konusu
matrislerde yeterliliklerin bilgi, beceri ve yetkinlikler seviyelerinde tanimlamalari yapilmistir. Her program
icin s6z konusu matrisler Ders Bilgi Paketinde yer alan “Ders- Program Ciktilar1 liskileri” boliimiinde ilan
edilmektedir (Kanit B.1.3.3.). Ayrica bazi fakiiltelerimizde derslerin bilgi, beceri ve tutum diizeyinde
ogrenim hedefleri kendi internet sayfalarindan da paylasiimaktadir (Kanit B.1.3.4). UOS dersleri ise farkli
programlardan 6grenciler tarafindan se¢ildigi i¢inprogram ¢iktilari ile eslestirmesi yapilamamaktadir.

Ogrencilerimiz, derslerde ogrendikleri teorik bilgileri isletmede mesleki egitim uygulamasi, staj
uygulamas ile veya sanayi bolgelerine yapilan teknik gezilerde 6grenim ¢iktilarini kontrol etme imkéani
bulmaktadirlar.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilartyla uyumlandirilmistir ve
ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

Kanitlar

e Kanit B.1.3.1. Ornek: Ders Kazanimlari

e Kanit B.1.3.2. AKTS, Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu

e Kanit B.1.3.3. Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi Sayfasi

e Kanit B.1.3.4. Proje Uygulama Esaslari

e Kanit B.1.3.5. Egitim-Ogretim Boliim, Program, Anabilim Dali Acma ve Kapatma, Ogretim Plani
Olusturma ve Giincelleme Kilavuzu

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarimi

Programlarda &grenci is yiikiine dayali tasarim planlamalar1 bulunmakta ve bu bilgiler Egitim-Ogretim
Bilgi Sistemi araciligiyla biitiin paydaslarla paylasiimaktadir. Ogrenci is yiikii hesaplamasinda séz konusu
dersin haftalik ders saati, ders dis1 ders ¢alisma siiresi, varsa 6dev, proje, sunum vb. hazirliklar i¢in ayrilacak
zaman ve smavlar i¢in gereken caligsma siiresi géz ontinde bulundurulur ve her bir ders i¢in toplam is yiikii
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belirlenir. Bulunan toplam is yiikii donemlik AKTS kredi toplamina bdliinerek, programlarda yer alan her
bir dersin AKTS kredileri belirlenir (Kanit B.1.4.1., Kanit B.1.4.2,, Kanit B.1.4.3.).

Is yiikii temelli kredilere iliskin geri bildirimi saglamak amacityla Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi Ogrenci
Bilgi Sistemi araciliiyla, “Ders Degerlendirme Anketi” yoluyla 68rencilerin tiim derslerin is yiikiine iliskin
goriisleri toplanmakta ve degerlendirilmektedir (Kanit B.1.4.6.). Merkezi olarak uygulanan Ders
Degerlendirme Anketine ek olarak birimlerimiz ihtiyaglar1 dogrultusunda paydaslari ile ders is yiiklerini
degerlendirmek tizere farkli 6lgme araglar1 kullanmaktadir (Kanit B.1.4.6., Kanit B.1.4.7., Kanit B.1.4.8.).

S6z konusu i yiikleri 6grenci hareketliliklerinde ve 6nceki 6grenmenin taninmasini gerektiren konularinda
biitiin programlar tarafindan, On lisans/Lisans Programia gegcislerde “Onlisans ve Lisans Ders Muafiyeti
ve Intibak Islemleri Yénergesi”, Kurum i¢i Yatay Gegis Esaslarina liskin Y&nerge ve Kurumlararas: Yatay
Gegis Esaslarma Iliskin Yonerge esas alinarak kullanilmaktadir. Sistematik olarak dénem baslarinda ilgili
derslerin AKTS diizenlemeleri yapilmakta ve bu diizenlemeler boliim bagkanlari tarafindan kontrol ve takip
edilmektedir (Kanit B.1.4.4).

Yiiksekogretim Kurulu tarafindan olusturulan Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesinde ilgili diploma
programini bitiren 6grencinin kazanacagi bilgi, beceri ve yetkinliklere o dersin katkisini ifade eden,
Ogrenim kazanimlariyla agikca belirlenmis ders saatleri ile 6grenciler i¢in 6ngoriilen diger faaliyetler icin
gerekli calisma saatleri goz oniinde bulundurularak hesaplanan degeri ifade eden Avrupa Kredi Transfer
Sistemi’ne (AKTS) gegmistir. Ogrencilerin yurt iginde ve/veya yurt disindaki is yeri ortamlarnda
gerceklesen mesleki uygulama/alan ¢alismasi, staj ve yaz stajlarinin is yiikleri hesaplanarak 25 saat is yiikii
1 AKTS olacak sekilde ilgili yartyila/yila yansitilmaktadir (Kanit B.1.4.5). Staj ve meslege ait uygulamali
ogrenme imkénlar1 bulunmaktadir. Universitemizde uygulamali egitimler, YOK {in “Yiiksekogretimde
Uygulamali Egitimler Cerceve Yonetmeligi” kapsaminda yiiriitiilmekte olup Universitemize ait “Lisans
Programlarinda Isletmede Mesleki Egitim Uygulamalar1 Usul ve Esaslar”, “Meslek Yiiksekokullar:
Isletmede Mesleki Egitim Uygulamalar1 Usul ve Esaslar1” calismalar1 tamamlanarak 26.10.2021 tarihinde
Senato karart ile kabul edilmistir. Staj, mesleki uygulama gibi derslerin 6grenci is yiikii ile uyumlu olacak
sekilde belirlenen AKTS degerine iliskin ilke ve yontemlerin yer aldig1 tanimli siiregler bulunmaktadir.

YOK tarafindan 2021 yili igerisinde “Yiiksekdgretimde Uygulamali Egitimler Cergeve Yonetmeligi”
yaymlanmistir. Teknoloji Fakiiltesi, Orman Fakiiltesi, Egirdir Su Uriinleri Fakiiltesi, staj uygulamalarmin
yani sira 7+1 uygulamasi ve on lisans diizeyinde Tiim Meslek Yiiksekokullarinda 3+1 uygulamasi
cercevesinde sanayide/uygulama sahasinda aldiklari son yariyil/y1l egitimi de is yiikii olarak programlarina
yansitilmaktadir.

Universitemizde Diploma Eki, mezun olan &grencilerimize otomatik olarak verilmektedir

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna goére ders tasarimi
giincellenmektedir.

Kanitlar

e KamtB.1.4.1. AKTS Bilgilendirme Sunusu

e Kamt B.1.4.2. AKTS, Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu
e Kanit B.1.4.3. Ders Bilgi Paketi Ogrenci Kilavuzu

e Kanit B.1.4.4. Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi Sayfasi

e Kanit B.1.4.5. Ornek: Ogrenci Is Yiikii Hesaplama

e Kanit B.1.4.6. Ders Degerlendirme Anketi

e Kanmt B.1.4.7. Ogretim Elemani Degerlendirme Anketi

e Kanit B.1.4.8. Ogrenci Ders AKTS Degerlendirme Anketi
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B.1.5. Programlarin Izlenmesi ve Giincellenmesi

izlemeler

Ulusal ve Uluslararas: Iliskiler Genel Koordinatorliigii Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS)
Koordinatorliigii tarafindan programlarin izlenmesi, ders planlarmin giincellenmesi siireci takip
edilmektedir (Kanit B.1.5.1.). Program tasarimlarinin egitim-6gretim hedefleri ile uyumlulugu sinav, d6dev,
seminer vb. gibi dlgme ve degerlendirme siiregleri ile izlenmekte ve Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden
goriilebilmektedir. Program tasarimlarinin hedeflere ulasim durumu her bir ders i¢in her egitim-6gretim
donemi sonunda yapilan Ogretim Elemani ve Ders degerlendirme Anketleri (Kanit B.1.5.2., Kanit B.1.5.3.)
sayesinde 6grenci geri bildirimleri yoluyla izlenmektedir. Hentliz dis paydas geri bildirimlerine dair bir
calisma yapilmamustir.

Programlar giincellenirken bdliim/program bagkanliklar1 yukaridaki degerlendirmelerin yani sira giincel
yuksekogretim politikalarini, iilkenin ve {iniversitenin stratejik amag¢ ve hedeflerini, i¢ ve dis paydas
goriislerini dikkate alir. Mevcut programlarin giincellenmesi siirecinde boliim/program baskanliklar
tarafindan su hususlar iceren bir dosya hazirlanir (Kanit B.1.5.4., Kanit B.1.5.5., Kanit B.1.5.6., Kanit
B.1.5.7.):

e Program amaglari

e Program ¢iktilart

e Program ¢iktilar-TYYC iliskilendirmesi

e Ders Plan1

e Sistematik olarak alinmis paydas goriisleri (anket sonuglart vb.)

Hazirlanan dosya béliim kurulunda gériisiiliir ve birim kurulu onayindan sonra Senato onay1 i¢in Ogrenci
Isleri Daire Baskanligina gonderilir. Egitim-Ogretim Koordinatorliigii (EOK) tarafindan dosyanin
uygunlugu incelenir ve bir iist yazi ile dosya degerlendirilmek iizere Senato’ya sunulur. Boliim ve birim
kurulu ile Senato toplantilarina 6grenci temsilcisinin katilimi saglanir. Programlarin giincellenmesi
siirecleri tamamlandiginda sonuglar “Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi” (Kanit B.1.5.4.) araciligi ile tiim
kamuoyu, i¢ ve dis paydaslarla paylasilir. Ayrica program ¢iktilar1 agisindan degerlendirmede ise boliimler
tarafindan her yariyil sonunda hazirlanan birim i¢ degerlendirme raporlar1 kullanilir.

Cumhurbasgkanligi tarafindan lisans programlarinda zorunlu ders olarak okutulmasi istenen Kkariyer
planlama dersi biitlin programlara eklenmis ve bu siiregte miifredat diizenlemeleri yapilmistir.

Egitim 6gretim siireglerimizin degerlendirilmesinde uygulanan 6lgme araglarinin 2020 yili igerisinde
Universitemiz biinyesinde yer alan yazilimlar aracihigi ile uygulanmasi imkani saglanmigtir
(https://obs.isparta.edu.tr). Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu ayri bir 6lgme degerlendirme sistemi
kullanmaktadir (https://uzak.isparta.edu.tr). Ogrencilere yonelik anketler Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden
uygulanmaktadir. Programlarin paydas katilimi ile degerlendirilmesine yonelik bir anlayigin {iniversite
genelinde yerlestirilmesi i¢in 2022 yil1 iyilestirme faaliyetleri kapsaminda Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden
uygulanan Ders Degerlendirme Anketlerinin Fakiilte/Enstitii/Yiliksekokul nezdinde incelenmesi, varsa
tespit edilen sorunlara iliskin alinacak tedbirlerin raporlanmasi ile goriis ve Onerilerin bildirilmesi
istenmistir.

Goriiniirliik ve Ulasilabilirlik

Universitemiz programlarinin egitim amaglarina ve grenme ¢iktilarina ulasilmasini ve goriiniir kilinmasini
giivence altina alma yontemimiz; bilgi formlari, uygulama dosyalar1 ve ders uygulama dosyalarindan
olusan Ders Bilgi Paketleridir. I¢ ve dis paydaslarin bu dosyalara erisimi Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi
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sayfasindan saglanmaktadir (Kamit B.1.5.8., Kanit B.1.5.9., Kanit B.1.5.10., Kanit B.1.5.11., Kanit
B.1.5.12., Kanmit B.1.5.13.).

Egitim-6gretimle ilgili temel baz1 gostergeler internet sayfamizda yer alan Bilgi Sistemleri boliimiinde
bulunan Ogrenci Istatistik Bilgi Sisteminde anlik olarak izlenebilmektedir. Universitemizdeki aktif dgrenci
sayisi, kayit donduran Ogrenci sayisi, mezun sayist vb. goOstergelere ait istatistiksel bilgiler
yayimlanmaktadir (Kanit B.1.5.14.).

Ayrica, Yillik idare Faaliyet Raporumuzda “Ogrenci Kontenjanlar1 ve Kaydolan Ogrenci Sayilari, Yatay
Gegis Yapan Ogrenci Sayilari, Dikey Gegis Yapan Ogrenci Sayilari, On Lisans ve Lisans Programlari
Mezun Ogrenci Sayilari, Yiiksek Lisans ve Doktora Programlari Mezun Ogrenci Sayilari, Isletmede
Mesleki Egitim Yapan Ogrenci Sayilari, Yabanci Uyruklu Mezun Ogrenci Sayilari, Ayrilan Ogrenci
Sayilarina” ait istatistiki bilgiler birim bazinda raporlandirilmaktadir (Kanit B.1.5.15.).

Iyilestirme Siireci

Program igeriklerinde yapilmasi gerekli goriilen iyilestirmeler program 6gretim iiyeleri, Egitim ve Kalite
Komisyonlar1 ile akademik kurul toplantilarinda tespit edilerek planlanmaktadir. Bu plan uyarinca
gerceklestirilen uygulamalar siirekli izlenerek, i¢ paydaslardan saglanan geri doniislerin de katkisiyla
gerekli durumlarda yeni dnlemler alinmaktadir.

TYYC kapsaminda belirlenen prensiplere uygun planlanan program ¢iktilart da egitim-6gretim yilinin her
yartyili sonunda bolim Ogretim tiiyeleri tarafindan degerlendirilerek yapilmasi ongoriilen iyilestirmeler
PUKO déngiisii uyarinca planlanmakta ve uygulanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Program ciktilar1 her bir program igin belirlenerek Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi
sayfasinda yayimlanmistir. Program ¢iktilar1 i¢ ve dis paydaslar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
goriisleri de alinarak giincellenmektedir.

Kanitlar

Kanit B.1.5.1. AKTS ders bilgi paketlerinin giincellenmesi resmi yazisi

Kanit B.1.5.2. Ders Degerlendirme Anketi

Kanit B.1.5.3. Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketi

Kanit B.1.5.4. Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi Sayfasi

Kanit B.1.5.5. AKTS, Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu

Kanit B.1.5.6. OIDB-IAS-0005 Ders Planlar1 Olusturma ve Ders Degisikligi Siireci Is Akis Semasi
Kanit B.1.5.7. OIDB-IAS-0007 Ders Bilgi Paketi Olusturma Siireci Is Akis Semasi
Kanit B.1.5.8. Ornek: Program Hedefleri

Kanit B.1.5.9. Ornek: Program Hedefleri-Yeterlikleri Sayisal liski Matrisi

Kanit B.1.5.10. Ornek: Program Hedefleri-Yeterlikleri Sozel iliski Matrisi

Kanit B.1.5.11. Ornek: Program Yeterlikleri

e Kanit B.1.5.12. Ornek: Siniflandirilmis Program Yeterlikleri

e Kanit B.1.5.13. Ornek: Program Yeterlikleri- TYYC iliski Matrisi

e Kanit B.1.5.14. Ogrenci Istatistikleri

e Kanit B.1.5.15. 2022 Yili1 Faaliyet Raporu

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Universitemiz egitim ve 6gretim siireclerini biitiinciil olarak yénetmek iizere; organizasyonel yapilanma
(Universite Egitim-Ogretim Koordinatorliigii, Mevzuat Komisyonu, UZEM, vb.), Ogrenci Bilgi Sistemi ve

ISPARTA UYGULAMALI BiLIMLER UNIVERSITESI
OGRENCI iSLERI DAIRE BASKANLIGI BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU
Dokiiman No: OiDB-RPR-0001  Yiiriirliik Tarihi: 30.12.2022 Revizyon Tarihi: - Revizyon No: - Sayfa No: 43


http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/programhedefleri.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/programyeterlikhedefiliskisisayisal.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/programyeterlikhedefiliskisisozel.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/programyeterlikleri.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/programyeterliklerisiniflandirmasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/programyeterliklerisiniflandirmasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/programyeterliklerityyc.pdf
https://obs.isparta.edu.tr/Public/AnalizIndex.aspx
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-2022-faaliyet-raporu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/aktsguncellemeyazisi2021.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/ders-degerlendirme-anketi-2022.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/ogretim-elemani-degerlendirme-anketi-2022.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/ogretim-elemani-degerlendirme-anketi-2022.pdf
https://akts.isparta.edu.tr/
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/isubu-ders-bilgi-paketi-kilavuzu.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-5-ders-planlari-olusturma-ve-ders-degisikligi-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-7-ders-bilgi-paketi-olusturma-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/programhedefleri.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/programyeterlikhedefiliskisisayisal.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/programyeterlikhedefiliskisisozel.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/programyeterlikleri.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/programyeterliklerisiniflandirmasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/programyeterliklerityyc.pdf
https://obs.isparta.edu.tr/Public/AnalizIndex.aspx
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-2022-faaliyet-raporu.pdf

uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve Ogretim siiregleri egitim ve Ogretimden sorumlu Rektdr
Yardimcis1 koordinasyonunda yiiriitilmekte olup; bu stireglere iliskin gorev ve sorumluluklar
tammlanmustir. Egitim-Ogretim Koordinatorliigii tiyeleri Universitemizdeki tiim akademik birim ve
alanlar1 temsil edecek sekilde olusturulmustur. Egitim- Ogretim Koordinatdrliigii calisma usul ve esaslari
“Egitim-Ogretim Koordinatorliigii Yonergesi” ile belirlenmistir (Kanit B.1.6.1). Koordinatérliik,
programlarin miifredat giincellemesi veya derslerin degistirilmesi/kapatilmasi siirecinde programlarin,
program yapisinin ve ders igeriklerinin 6n incelemesini yapmakla, atil durumdaki program/derslerin
kapatilmasi konusunda 6n inceleme yapmakla, yabanci dilde egitim verecek programlarin, yan dal ve ¢ift
ana dal programlarinin, ortak programlarin, disiplinler arasi1 programlarin acgilmasi yoniindeki taleplerin
yonetmelik ve ilgili mevzuat ¢ercevesinde 6n incelemesini yapmakla ve bu konulara iligkin Senatoya rapor
sunmakla gorevlidir. Bu baglamda 2022 yili i¢inde Egitim-Ogretim Koordinatorliigii diizenli olarak her
ayn ilk haftasi olmak iizere gerekli durumlarda toplantilar yapmistir (Kanit B.1.6.2., Kanit B.1.6.3).

Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiirttiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi
faaliyetlerine iligkin tniversite genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir. Programlarda &grenme
kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bi¢imi (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan),
Ogretim yontemi ve 6lgme degerlendirme uyumu ve tiim bu siire¢lerin koordinasyonu Senato tarafindan
diizenlenerek takip edilmektedir.

Universitemizde egitim 6gretim siiregleri ile ilgili OIDB tarafindan yénetilen bir “Ogrenci Bilgi Sistemi”
bulunmaktadir. Bu sistem 2022 yilinda Mobil uygulama ile desteklenmeye baglamistir. OBS
tiniversitemizin diger web servisleri ve otomasyon sistemleri ile entegre ¢alismaktadir. Entegre ¢calisan OBS
yatay gegis islemleri, saglik kiiltiir spor islemleri, topluluk ve etkinlik islemleri modiilii gibi modiillere ile
anlik veri aligverisinde bulunup, basvuru dahil olmak iizere mezuniyet islemlerinin OBS iizerinden
yapilabilmesi miimkiindiir, OBS ve Yiiksekdgretim Bilgi Sistemi (YOKSIS) giincellemelerinin yapilmast,
gelismis istatistik ve raporlama araclarinin bulunmas1 OIDB’nin is ve islemlerini daha hizli ve hatasiz
yiiriitiilmesini saglamaktadir.

Egitim-Ogretim ile ilgili mevcut yonetmelik ve yonergeler her yi1l mevzuata uygun olarak Ogrenci Isleri
Daire Baskanlig: tarafindan giincellenmekte, Egitim-Ogretim Koordinatorliigii, Mevzuat Komisyonu ve
Senato tarafindan degerlendirilmektedir.

Universitemiz yonetimi tarafindan her yil belirlenen akademik takvim egitim ve dgretim siireglerinin
planlanmast igin biiyiik bir titizlikle hazirlanmaktadir. OIDB akademik takvimin belirlenmesi asamasinda
her y1l Mayis ayinin ilk haftas1 akademik birimlerden akademik takvim Onerilerini istemektedir. Akademik
takvim teklifleri Egitim-Ogretim Koordinatorliigiine iletilmektedir. Senato onayina sunulan akademik
takvim, onayladiktan sonra tiim akademik ve idari birimlere bildirilmekte ve internet sayfasinda
paylasilmaktadir (Kanit B.1.6.4., Kanit B.1.6.5.).

Olgunluk Diizeyi: Daire Bagkanligimizca egitim ve Ogretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar
diizenlenerek izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

Kanitlar

e Kanit B.1.6.1. OIDB-IAS-0065 Egitim-Ogretim Koordinatorliigii Siireci Is Akis Semasi
e Kanit B.1.6.2. 2021-2022 Egitim-Ogretim Y1t Egitim-Ogretim Siireci Uygulama Esaslari

e Kanit B.1.6.3. 2021-2022 Egitim-Ogretim Yili Smav Uygulama Esaslari

e KamtB.1.6.4. OIDB-IAS-0003 Akademik Takvim Is Akis Semasi

e Kanit B.1.6.5. Akademik Takvim
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B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Universitemiz uygulamali bilimler kapsaminda yer aldig i¢in bircok programimizda isyeri egitim modeli
uygulanmaktadir. Ogrencilerin ozellikle isyeri egitiminde degerlendirilmesi iiniversitemiz &gretim
elemanlar tarafindan titizlikle yiiriitiilmektedir. Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali
kredi degerleri (AKTS) olusturulmakta, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi AKTS Bilgi Sistemine
(https://akts.isparta.edu.tr) islenmektedir. Ogrencilerin yurt ici/yurt disindaki isyeri ortamlarinda
gergeklestirebilecekleri uygulama ve stajlarmin is yiikleri belirlenmekte (AKTS Kredisi) ve toplam is
yukiine dahil edilmektedir. Programlarin yiiriitiilmesinde 6grencilerin aktif rol almalar1 i¢in 6grencilere
cesitli sunumlar hazirlatilmakta, sektdr temsilcileri ile bulusmalar1 saglanmakta ve Ogrencilerin
organizasyon yapabilmelerine olanak saglanmaktadir. Ogrencinin derse devami ve smavlar ile ilgili
hususlar “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav
Yonetmeligi” ¢ercevesinde diizenlenmektedir. Her donemin basinda olusturulan ders izleme formlarinda,
dersin degerlendirme yontemleri, her dersin basinda 6grencilere bildirilmektedir. Ders izleme formlarinda
bildirilen yontem disinda bir yontem uygulanmamaktadir. Yazili ve sozlii sinavlar, derse katilim ve
performans degerlendirmesi gibi yontemler kullanilmaktadir. Ogrencilerin derslere %70, uygulamalara
%80 katilim1 zorunludur, bu durum izlencelerle 6grencilere ilk derste bildirilmektedir. 2022 yilinda
ogrencilerin ve 6gretim elemanlarinin derse katilimlarini takip edebilecekleri ISUBU-Yoklama sistemi
devreye alinmistir. Sistem hem dijital hem de manuel yoklama alma imkani sunarak 6grencilerin haftalik
devamsizlik oranlarmi izlemektedir (Kamit B.2.1.5.). Ara sinavlara mazereti nedeniyle katilamayan
ogrencilere, ilgili yonetim kurulu karariyla mazeret sinavi hakki verilir. Engelli 6grencilerimizin egitiminde
ihtiya¢g duyulan diizenlemeler, 6grencinin ihtiyaglar1 géz onlinde bulundurularak yapilmaktadir. (Gorme
engelli 6grencimizin sinavinda bir okuyucu/yazici tahsisi vb). Bunun i¢in uygulama ydnergesi de
Universitemiz tarafindan uygulamaya konulmustur 9/20 (https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/157754).
Yabanci uyruklu 6grencilerin tiim ihtiyaglari i¢in ise Universitemizde Ulusal ve Uluslararas Iliskiler Genel
Koordinatorliigii ve ERASMUS Ofisi gorev almaktadir. Ayrica her bdoliimiimiizde bir ERASMUS
koordinatoriimiiz bulunmakta ve yabanci 6grencilerimizin ihtiyaclar1 geciktirilmeksizin karsilanmaya
calisilmaktadir. (https://uluslararasi.isparta.edu.tr/)

5 fakiiltemizde ve tiim meslek yiiksekokullarinda uygulanan Isletmede Mesleki Egitim programlari aktif ve
etkilesimli 6grenmeyi tesvik eden uygulamalar arasinda yer almaktadir. Isletmede Mesleki Egitim dersleri
ile 0grencilerin is yerindeki ger¢ek uygulamalar ile pratigini gelistirmesi, is yerindeki isleyisin her
asamasini 6grenmesi ve raporlamasi, uygulamaya doniik beceri ve deneyimlerini gelistirerek 6grenme
siirecinde etkin bir rol iistelenmesi hedeflenmektedir. Ogrenci giinliik, haftalik ve dénem sonu raporlarimni
OBS’ye yiikleyerek ilgili gretim elemanina iletmektedir (Kanit B.2.1.3.). Ogretim eleman1 ayrica uzaktan
ogretim (Kanit B.2.1.1.) platformu sayesinde 6grenci ile her hafta ¢evrimigi goériismeler yapmakta ve
donem i¢inde yiiz ylize ziyaretler yaparak 6grencinin ¢aligmalarini izlemektedir.

Universitemiz kullandig1 gretim yontemleri ile dgrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odakli
bir sistem yiirlitmektedir. Tiim egitim tiirleri igerisinde (6rgilin, uzaktan, karma) o egitim tiirliniin dogasina
uygun; Ogrenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitlinleyici,
vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin
o0grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmistir.

Orgiin egitim siirecleri onlisans, lisans ve yiiksek lisans 6grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu
olanaklar ve ters yiiz Ogrenme, proje temelli 68renme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmektedir.
Ogrencilerinin arastirma siireglerine katilimi1 miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir. Tiim
bu siireclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken Onlemlerin alinmasi sistematik olarak
degerlendirilmektedir.

Programlarin yiiriitiilmesinde 6grencilerin aktif rol almalari, ders ve danisman degerlendirme anketleri,
smif temsilcisi ile 6grenci konseyi se¢imleri ve danigmanlik sistemi vasitasiyla tesvik edilmektedir.
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Ogretim {iyelerinin 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda yurt ici veya
yurtdigindaki egitim, ¢alistay ve diger etkinliklere katilimlar tesvik edilmektedir.

Universitemizde kullanilan uzaktan gretim platformu sayesinde tiim dersler, 2020-2021 egitim-6gretim
yil1 bahar yariyili ve 2022-2023 egitim-0gretim y1l1 i¢in ilan edilmis haftalik ders programlarinda belirlenen
giin ve saatlerde siire kisitlamasi olmaksizin, senkron verilmistir. Ayrica gerekli tiim ders materyalleri
ogretim elemanlar tarafindan uzaktan egitim platformuna ve Ogrenci Bilgi Sistemine yiiklenebilmistir.
Senkron verilen bir ders oturumuna katilamayan 6grenci, platformun sundugu imkéanlar ¢ergevesinde ilgili
oturumu asenkron takip edebilmistir. Bu uygulama gelecek tiim egitim-6gretim yillarinda uzaktan 6gretim
yoluyla verilecek dersler i¢cin devam edecektir.

Uzaktan 6gretim platformunun kullanimi hakkinda bilgilendirmelerde bulunmak ve karsilagilabilecek anlik
sorunlar1 gidermek amaci ile 8grenci ve dgretim elemanlar1 Ogrenci Isleri Daire Baskanlhigi, UZEM ve Bilgi
Islem Daire Baskanlig1 tarafindan destek gruplari olusturulmustur. Duyurulan egitim dokiiman ve videolar
sayesinde kullanicilarin uzaktan egitim platformuna hizli uyumu saglanmaktadir (Kanit B.2.1.2., Kanit

B.2.1.4.).

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli siiregler
dogrultusunda uygulanmaktadir. Daire Bagkanligimizca egitim ve Ogretim yoOnetim sistemine iliskin
uygulamalar diizenlenerek izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

Kanitlar

Kanit B.2.1.1. Uzaktan Ogretimde Canli Ders Uygulama Ilkeleri ve Ornekleri
Kanit B.2.1.2. Ogrenci Cevrimici (Uzaktan) Canli Derse Katilim ve Izleme Sunusu
Kanit B.2.1.3. Ogrenci Ders Dokiiman Erisim Islemleri

Kanit B.2.1.4. Egiticilerin Egitimi Programi

Kanit B.2.1.5. Ders Devaminin Takibi Uygulama Esaslari

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Programlarda yeterlilik temelli 6lgme ve degerlendirme sisteminin tasarimi bulunmaktadir ve dolayisiyla
6l¢me siirecinde program ve dersin gerektirdigi yeterlilikler goz 6niinde bulundurarak sorular ve ddevler
hazirlanmaktadir (Kanit B.2.2.1.). Dersin 6l¢gme ve degerlendirme yontemi derslerin baglamasindan 6nce
ilgili 6gretim elemant tarafindan Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi (Kanit B.2.2.2.) adresinde ilan edilmektedir.
Teorik sinavlarin sonlarinda belirtilen ‘soru-yeterlilik eslesmesi’ tablolarinin yani sira 6zellikle uygulamali
derslerde devam, 6grencilerin hazirladigi port folyolar, projeler, sunumlar ve 6devler esliginde belirtilen
puanlama yontemiyle yeterlilik kriterlerinin karsilandigini gdsteren bu siire¢ izlenmektedir (Kanit B.2.2.7.,
Kanit B.2.2.8.). Sinav sorular1 hazirlanirken program yeterlilikleri ve ders 6grenme ¢iktilar1 goz oniinde
tutularak hazirlanmaktadir. Ancak sinav sonuglari ile yeterlilik maddeleri arasindaki iligskiyi 6lgen bir 6lgme
aract mevcut olmayip bu konuda ¢aligmalar devam etmektedir.

Bolim/Program AKTS koordinatorleri tarafindan programlarin egitim amaglarinin belirlenmesinde ve
miifredatin tasariminda oncelikle Yiiksekdgretim programlarinda bulunan ulusal ve uluslararasi amag ve
miifredatlar incelenmis, boliim 6gretim iiyelerinin ve derslerin 6gretim elemanlarinin fikirleri alinarak bir
ders plant hazirlanmistir. Bolim/Program AKTS koordinatorleri tarafindan boliimlerden gelen fikirler ile
birlikte ders dagilimlar1 yapilarak son hali verilmistir.

Programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme c¢iktilar1 arasinda iliskilendirme OBS’de yapilarak program
¢iktilarinin olusturulmasi islemleri bolimler tarafindan tamamlanmistir (Kanit B.2.2.4.). Boliim 6gretim
elemanlar1 her egitim-6gretim yilinda programlara yonelik dersleri ve igeriklerini gézden gegirmekte ve
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gerekli giincellemeleri yapmaktadirlar. Ders igerikleri ve planlar https://akts.isparta.edu.tr adresinde tim
kamuya agik bir sekilde ilan edilmektedir. Ogrencinin basarisim dlgme ve degerlendirme kriterleri, ilgili
programa ait Egitim-Ogretim Bilgi Sisteminde her ders icin Degerlendirme Yéntemi boliimiinde
tanimlanmistir. Basar1 6lgme ve degerlendirme yontemi ile 08renme c¢iktilarina etkisi her ders igin
olusturulmus Program Yeterlilikleri/Dersin Ogrenme Kazanmimlari Matrisinde gosterilmektedir (Kanit
B.2.2.3.,, Kanit B.2.2.5., Kanit B.2.2.6.). Bu siireg, Bilgi Paketi ile Ogrencilere ilan edilmekte ve
yonetmelikler ile giivence altina alinmaktadir

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli siiregler
dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kanitlar

e KamtB.2.2.1. AKTS, Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Kilavuzu

e Kanit B.2.2.2. Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi Sayfasi

e Kanit B.2.2.3. Ornek: Ders Kazanimlari

e Kanit B.2.2.4. Ornek: Dersin Program Yeterliklerine Katkisi

e Kanit B.2.2.5. Ornek: Program Yeterlikleri-Ders Kazanimlart Matrisi Sozel

e Kanit B.2.2.6. Ornek: Program Yeterlikleri-Ders Kazanimlart Matrisi Sayisal

e Kanit B.2.2.7. OIDB-IAS-0059 Odev Degerlendirme islemleri Siireci Is Akis Semasi

e Kanit B.2.2.8. OIDB-IAS-0060 Ogrenci Devamsizlik ve Izin Islemleri Siireci Is Akis Semasi

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Tanminmasi ve Kredilendirilmesi

Universitemizde dgrenci kabulii ve gelisimi ile ilgili tanimli siiregler mevcuttur. Buna iliskin kriterler
yonetmelik ve yonergelerle belirlenmis durumdadir. Universitemizde dnceki dgrenmenin taninmasinda
ogrenci is yiki temelli krediler kullanilmakta olup mevcut yonetmelik ve yoOnergeler kapsaminda
gerceklestirilmektedir.

Universitemizde “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav
Yénetmeligi”, “Kurum ici ve Kurumlararas: Yatay Gegis Esaslarima iliskin Yonerge” (Kanit B.2.3.4., Kanit
B.2.3.5), “Cift Ana Dal Programi Yonergesi” (Kanit B.2.3.2.), “Yan Dal Programi Yonergesi” (Kanit
B.2.3.3.) geregince 6grenci kabulleri gerceklestirilmekte olup agik ve tutarl kriterler uygulanmaktadir.
Ozel dgrenci olarak Universitemize gelen veya farkli bir Yiiksekdgretim Kurumuna giden 6grencilerimiz
i¢in de “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Ozel Ogrenci Yonergesine” (Kanit B.2.3.7.) gore islemler
yapilmaktadir.

Uluslararas1 Onlisans, lisans ve lisansiistii 0grencilerinin kabul ve egitimi ile ilgili “Isparta Uygulamali
Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Programlari i¢in Uluslararas1 Ogrenci Kabul ve Kayit Yonergesi”
ile “Onlisans ve Lisans Programlari I¢in Uluslararast Ogrenci Kabul ve Kayit Yonergesi” (Kanit B.2.3.1.)
bulunmaktadir.

Universitemizde dnceki grenmelerin taninmasinda “Onlisans ve Lisans Ders Muafiyet ve Intibak Islemleri
Yonergesi” (Kanit B.2.3.6.) uyarinca islem yapilmaktadir. Universitemize kayit yaptiran dgrencilerin
ogrenmeleri “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim Ogretim ve
Siav Yonergesi” (Kanit B.2.3.8.) ve “Onlisans Ve Lisans Ders Muafiyet ve Intibak Islemleri Yénergesi”
geregince yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin siirecler
izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.
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Kanitlar

Kanit B.2.3.1. Onlisans Ve Lisans Programlari Icin Uluslararasi Ogrenci Kabul ve Kayit Yonergesi
Kanit B.2.3.2. Cift Anadal Programi Y Onergesi

Kanit B.2.3.3. Yandal Programi Yonergesi

Kanit B.2.3.4. Kurum Ici Yatay Gecis Esaslarina iliskin Yonerge

Kanit B.2.3.5. Kurumlararasi Yatay Gegis Esaslarina Iliskin Yonerge

Kanit B.2.3.6. Onlisans ve Lisans Ders Muafiyet ve Intibak Islemleri Y©onergesi

Kanit B.2.3.7. Ozel Ogrenci Y6nergesi

e Kanit B.2.3.8. Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim-Ogretim Sinav Yonergesi

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iliskin kriterler ve siirecler
“Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Yénerge” (Kanit B.2.4.4.), “Cift
Anadal Programi1 Yénergesi” (Kanit B.2.4.6), “Yandal Programi Yonergesi” (Kanit B.2.4.7), “Onlisans ve
Lisans Programlari I¢in Uluslararas1 Ogrenci Kabul ve Kayit Yonergesi (Kanit B.2.4.8), ve “Onlisans ve
Lisans Ders Muafiyet ve Intibak Islemleri Y&nergesi” (Kamit B.2.4.5.) ve ile tanimlanmustir. Tiim
yonergeler KAYSIS, Elektronik Kamu Bilgi Yénetim Sistemi internet sayfasindan ve OIDB sayfasindan
kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Ogrencilerimizin mezuniyet islemlerini kolaylastirmak amaciyla OIDB 6grencilere ¢evrim i¢i mezuniyet
basvurusu yapma imkani saglamaktadir. Mezuniyet/ilisik kesme islemleri meniisii 6grenci mezun duruma
geldiginde otomatik olarak karsisina gelmektedir. Mezun olmak isteyen 6grencinin kontrolleri sistem
tarafindan otomatik olarak yapilarak 6grencinin basvurusu alinmaktadir. Yapilan ¢evrim i¢i mezuniyet
basvurulari, ilgili birimlerce incelenmek iizere Mezun/ilisik Kesme ekranina diismekte ve kontrolii
tamamlananlarm mezuniyet bilgileri, Yiiksekogretim Bilgi Sistemine (YOKSIS) aktarilarak diploma
hazirlanmaktadir (Kanit B.2.4.10.). Diploma hazirlama islemine iliskin is akis semas1 (Kanit B.2.4.1.)
ODIB’nin internet sayfasinda yer almaktadir.

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik, anlasilir, kapsamli ve tutarl
sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir (Kanit B.2.4.1., Kanit B.2.4.2., Kamit B.2.4.3)).
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli siirece uygun olarak ytiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli
onlemler alinmaktadir.

Yabanci Diller Yiiksekokulumuz, Universitemizdeki programlara kabul edilen 6grencilerden, yabanci dil
hazirlik egitimi almasi gereken ogrencilere bu egitimi vermektedir. Bu 6grencilerin, hali hazirda sahip
oldugu dil yeterlilik belgelerinin degerlendirilmesi, “Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim-Ogretim Sinav
Yonergesi”nde (Kanit B.2.4.9.) belirtilen sinavlar ve taban puanlarina gére yapilmaktadir. Bunun yaninda
egitimlerin sonunda talep eden dgrencilere Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan 6grencinin yabanci dil
yeterliligine iliskin uluslararas: diizeyde sertifikalandirma yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Universitemizde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasima iliskin
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e Kanit B.2.4.1. OIDB-IAS-0050 Diploma Hazirlama Siireci Is Akis Semasi

e Kanit B.2.4.2. OIDB-IAS-0051 Gegici Mezuniyet Belgesi Islemleri Siireci Is Akis Semasi

e Kanit B.2.4.3. OIDB-IAS-0052 Kayip Diploma Islemleri Siireci is Akis Semasi

e Kanit B.2.4.4. Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine Iliskin Y6nerge
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Kanit B.2.4.5. Onlisans ve Lisans Ders Muafivet ve Intibak Islemleri Yonergesi

Kanit B.2.4.6. Cift Anadal Programi Y Onergesi

Kanit B.2.4.7. Yandal Programi Y Onergesi

Kanit B.2.4.8. Onlisans ve Lisans Programlari Icin Uluslararasi Ogrenci Kabul ve Kayit Yonergesi
Kanit B.2.4.9. Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim-Ogretim Sinav Yonergesi

Kanit B.2.4.10. OIDB-1AS-0037 YOKSIS Bilgi Giincelleme Is Akis Semast

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Universitemiz, egitimde yeni teknolojilerin takip edilmesi ve kullanilmasi hedefiyle hareket etmektedir. Bu
baglamda smiflarda etkilesimli tahta kullanim1 ve tiim siniflara yayginlastirilmasi, laboratuvar teknolojik
altyapilarinin gii¢lendirilmesi calismalar1 devam etmektedir. 5 fakiilte boliimlerinde uygulanan 7+1 Is Yeri
Uygulamasi ve tiim meslek yiiksekokullarimizda uygulanan 3+1 uygulamasi i¢in sorumlu O6gretim
elemanlarinin koordinasyonu ile 6grencilerimiz bir déonem uygulama yapmaktadir (Kamit B.3.1.5.).
Ogrencilerin Stajlarina yonelik esaslar ilgili yonergelerle diizenlenmis olup, dgrencilerin staj ve isyeri
egitimi gibi kurum dis1 deneyim edinmeleri i¢in mesleki alanlar1 ile ilgili kamu/6zel kurum ve kuruluslarla
karsilikli ig birligi yapilmaktadir. Barinma talep eden iiniversitemiz 6grencilerinin bir kisminin talebi, Kredi
Yurtlar Kurumu ile karsilanmaktadir. Farkli boliim ve fakiiltelerden acgilan cesitli dersler ve alan disi
tiniversite segmeli ders havuzu olusturulmaktadir. Bunun yani sira 6grenci kendi ilgi ve merakina yonelik
dersler segmesi konusunda ydnlendirilmekte ve tesvik edilmektedir. Ogrencilerin ilgi ve yetkinliklerine
uygun nitelik ve cesitlilikte, toplumsal hizmet, tarih, kiiltiir ve sanat duyarliligi ile spor ve saglik faaliyetleri,
cevre bilinci, bilim ve teknolojinin yani sira kisisel gelisimi destekleyen ve yeterlilikleri gelistiren dersler
Fakiilte/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokullarmin istekleri dogrultusunda olusturularak “Universite Segmeli
Ders Havuzu” yapilandirilmistir. Universitemiz, uluslararas1 grencilere danismanlik hizmeti vermek iizere
Ulusal ve Uluslararas: Iliskiler Genel Koordinatérliigii kurulmustur. Koordinatorliik aracihiiyla,
uluslararas1 6grencilere mentorlar gorevlendirilmekte, sorunlar1 ve iletisimleri i¢in yardimci olunmakta,
ogrenci topluluklarimin faaliyetlerinden yararlanmalar1 tesvik edilmekte, egitim-6gretim faaliyetlerinin
yiiriitiilmesinde yardimci olunmaktadir. Yabanci uyruklu 6grenci sinaviyla (YOS) ve Erasmus, Mevlana
gibi programlar dahilinde iiniversitemize gelerek egitim-O6gretim goren uluslararasi dgrencilerin sayisi
400’e yaklasmistir. Universitemiz Ulusal ve Uluslararas: iliskiler Genel Koordinatorliigi, IAESTE
(Milletlerarast Teknik Stajyer Ogrenci Miibadelesi Birligi) ve AIESEC (Uluslararast Ticari Bilimler
Ekonomi Ogrenciler Birligi) programlari ile dgrencilerimizin yurtdis: staj ve hareketlilik programlarindan
yararlanmasini saglamaktadir. Universitemizde 6grenim goren yabanci uyruklu dgrencilerin egitim ve diger
sorunlarinin ¢oziimiine ydnelik Ulusal ve Uluslararas: iliskiler Genel Koordinatérliigii tarafindan hizmet
verilmektedir. Sunulan hizmetlerin/desteklerin kalitesi, etkinligi ve yeterliligi birimlerimiz ile Rektorliik
arasindaki is birligiyle giivence alta almmaktadir. Ogrenme kaynaklarima iliskin olarak Universitemiz ile
Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Baskanlig1 ile yiiriitiilen Yiiksekogretim Mekanlar1 Yatirim Karar
Destek Sistemi (Mek-Sis) ile yerleskelerimize ait fonksiyonel kapali alan siniflandirmalarina, Kalite web
sayfamizda Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi Birim I¢ Degerlendirme Raporundan ulasiimaktadir.

Egiticilerin egitimi (Kanit B.3.1.3.) kapsaminda 6gretim elemanlarina giincel 6lgme ve degerlendirme
yaklagimlarimin anlatilmasinin yaninda, 6l¢gme ve degerlendirme siirecinde Ogretim elemanlarinin
kullanimina cesitli secenekler sunulmaktadir. Universitemiz program ders planlarimni olustururken her bir
ders i¢in dgretim elemani agagida belirtilen 6grenme-6gretme yontemlerinden birini veya birkagini segerek
uygulamaktadir (Kanit B.3.1.2.).

Ders

Seminer

Grup Calismasi/Odevi
Mesleki Faaliyet
Laboratuvar
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http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-37-yoksis-bilgi-guncelleme-is-akis-sureci-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-29-isletmede-mesleki-egitim-sureci-is-akis-semasi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/egiticilerin_egitimi_programi.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/dersicerigi.pdf

Tez Hazirlama
Okuma

Rapor Yazma
Odev

Teknik Gezi

Proje Hazirlama
Alan Caligmasi
Kurum Staj1
Sosyal Faaliyet
Uygulama

Arazi Caligmasi
Yerinde Uygulama
Web Tabanli Ogrenme

Sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, ¢evrim i¢i (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve d6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur.
Ogretim Elemanlar1 hem OBS’de ders dokiimanlarini haftalik olarak paylasmakta hem de Egitim-Ogretim
Yénetim Sisteminde dersin kitap, ¢evrimigi kaynaklarini paylagmaktadirlar (Kanit B.3.1.1.). Ogrenme
ortami ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Universitemizde egitim-6gretim
ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanl ve es zamansiz 6grenme,
zenginlestirilmis igerik gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim olanaklarina sahip
bir Ogrenci Bilgi Sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklar1 6grenci-6grenci, 6grenci-ogretim
eleman1 ve 0grenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Bu yontemlerden elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte
ve izlenim sonuglarina gore 6nlem alinmaktadir. Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yiikiine dayali
kredi degerleri (AKTS), dersler ve miifredatlar birlikte olusturulmustur. Ogrencilerin aktif 6grenme
siirecleri yasayabilmeleri i¢in uygulamali egitimlere Snem verilmektedir. Isletmede Mesleki Egitim dersleri
ve staj icin is yiikleri belirlenmis (AKTS kredisi) ve programin toplam is yiikiine dahil edilmistir. Mesleki
derslerde uygulamaya daha fazla onem verilerek Ogrencilerin teorik bilgileri uygulama yoluyla
pekistirmeleri saglanmaktadir. Bu amagla Ogrencilerin ders ile ilgili projeler iiretmelerine imkéan
verilmektedir. Isyerleri ile yapilan protokoller cer¢evesinde dgrenciler 6zel ve kamu kuruluslarma giderek
yerinde dgrenmeleri saglanmaktadir. Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari,
staj ve projeler gibi uygulamalarda kullanildigin1 gosteren kanitlardir.

Uygulamali egitimlerde (staj, mesleki uygulama vb.) ve hareketlilik programlarinin siireci hakkinda
{iniversitemizde ilgili yonergeler bulunmaktadir. Isletmede mesleki egitim icin dgrencilere yonelik is akis
cizelgeleri olusturulmustur (Kanit B.3.1.4., Kanit B.3.1.5.). Universitemiz, ilgili birim ve boliimlerinde
isletmede mesleki egitim ve staja yonelik yogun bir ¢aba harcanmaktadir. Paydaslarin glivence altina
alinmasi da yonergeler kapsaminda yapilmaktadir. Ogrenciler gruplara ayrilarak her gruba sorumlu bir
Ogretim tiyesi atanmakta ve Ogrenciler belirli araliklarla denetlenmekte ve degerlendirme notu
verilmektedir. Isletmede uygulamaya giden 6grenciye karsi sorumluluklarmi ifade eden belgeler is
yerlerine verilmekte; bu s6zlesme neticesinde is yerinde uygulama yapilabilmektedir.

Universitemiz kiitiiphanesi kurulum asamasinda olup dgrenciler elektronik veritabanlar1 ve kitaplardan
faydalanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Universitemiz Programlarinda &grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
siirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kanitlar

e Kanit B.3.1.1. Ogrenci Ders Dokiiman Erisim Islemleri
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e Kanit B.3.1.2. Ornek: Dersin Ogrenme-Ogretme Yontemleri

e Kanit B.3.1.3. Egiticilerin Egitimi Programi

e Kanit B.3.1.4. OIDB-IAS-0048 Staj Islemleri Siireci Is Akis Semasi

e Kanit B.3.1.5. OIDB-1AS-0029 Isletmede Mesleki Egitim Siireci Is Akis Semas1

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Universitemizde birinci sinifa kayit olan her 6grenci igin bir grenci danismani atanmaktadir. Danisman
Ogrencilere tiim egitim-0gretim hayati siiresince 6grenim siiregleri ve {iniversite yasamina ait konularda
yardimc1 olmaktadir. Daire Bagkanligimiz her y1l basinda yeni kayit olan 6grenciler i¢in tiim programlardan
oryantasyon programlarini talep ederek listeyi yayinlamaktadir (Kanit B.3.2.5, Kanit B.3.2.6.).

Universitemiz Onlisans ve Lisans Ogrenci Damismanligi Yénergesine (Kanit B.3.2.1.) gdre danisman,
Ogrenciyi ders secimleri, kayit yenileme islemleri ve mezuniyet kosullar1 hakkinda bilgilendirmek ve
yonlendirmek, her yariyil basinda 6grencinin yiiriittiigii derse kayit islemini kontrol etmek, egitim-6gretim
ile ilgili diizenlemeleri takip etmek ve danismani oldugu Ogrencileri bu diizenlemelere uygun olarak
yonlendirmek ve talebi halinde 6grenciyi liniversite yasami ve kariyer, burs, staj, yurt i¢i veya dis1 egitim
olanaklari gibi konularda bilgilendirmek ve yonlendirmek gibi konularda danigsmanlik yapmaktadir (Kanit
B.3.2.2., Kanit B.3.2.3., Kanit B.3.2.4., Kanit B.3.2.5., Kanit B.3.2.6.). Lisansiistii egitim programlarina
kayitli her O6grenciye ise ders ve tez ¢alismasi doneminde rehberlik etmek tizere ilgili anabilim dali
tarafindan Onerilen bir 6gretim {iyesi enstitii yonetim kurullar tarafindan danigsman olarak atanmaktadir.
Ogrenci degisim programlari ve ortak programlar ¢er¢evesinde kabul edilen ve yurtdist kontenjanindan
yararlanarak Universiteye kaydi yapilan yabanci &grenciler i¢in Ulusal ve uluslararasi iliskiler
Koordinatorliigii ve Daire Bagkanligimiz uyum programlar1 diizenlenmekte ve danismanlik destegi
verilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Universitemizde akademik danigmanliga iliskin yiiriitiilen uygulamalardan elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Kanitlar
e Kanit B.3.2.1. Onlisans ve Lisans Ogrenci Danismanlig1 Yonergesi
e Kanit B.3.2.2. Akademik Danismanlik Degerlendirme Anketi Ornegi
e Kanit B.3.2.3. Akademik Danisman Toplanti Tutanagi Ornegi

Kanit B.3.2.4. Akademik Danisman Ogrenci Izleme Formu Ornegi
e Kanit B.3.2.5. Oryantasyon Programi Ust Yazisi
e Kanit B.3.2.6. 2022-2023 Egitim-Ogretim Yili Ogrenci Oryantasyon Egitimi Programi

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Universitemiz yerleskelerinde bulunan egitim binalarmnin bilgileri Ogrenci Bilgi Sistemine kayithdir.
Egitim-6gretim amaci ile kullanilan mekanlarin derslik kapasitesi, smav kapasitesi, derslik alani(m?)
bilgileri Derslik Envanter alanma girilerek Ders Programlari ve Sinav Programlari olusturulmasi
saglanmaktadir. Ders-Sinav Programi hazirlama ile ilgili sorumlu 6gretim elemanlart dersliklerin doluluk
durumlarini izleyebilmektedir. OBS’de derslik ¢akigsmalarina izin verilmeyerek diizenli ders ve sinav
programlari hazirlanabilmektedir. Yillik derslik ve binalarin doluluk oranlari {ist yonetime sunularak egitim
binalarindaki gerekli iyilestirmeler yapilmasina imkan sunulmaktadir. Bir dersligin liniversitemizdeki tiim
birimler tarafindan kullanilabilmesine olanak saglayan sistem ile gereksiz derslik arayisina girilmeden
derslikler en verimli bir sekilde kullanilmaktadir. MEKSIS programi ile OBS entegre bir sekilde calisarak
sisteme ders programlar yiiklenerek tiniversite mekanlarinin kullanim durumlar raporlanmaktadir.
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Laboratuvar gibi 6zel karakteristige sahip mekanlar yine sistem iizerinden goriinebilmekte ve bunlarin
kimler tarafindan kullanildig: siirekli izlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Kanitlar

Fakiilte, Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokullarinin mevcut binalarindaki laboratuvar, derslik ve konferans
salonlar1 disinda, merkezi arastirma laboratuvari, merkezi derslikler ve bir adet merkezi konferans salonu
mevcuttur. Universitemiz biinyesindeki birimlerdeki mevcut alanlara iliskin veriler asagidaki tabloda
belirtilmistir.

Fonksiyonlara Gore Kapal1 Alanlar

Fonksiyonlar Toplam Kullanim Alani (m?)
Egitim(E) 34.923,45
Aragtirma(R) 1.864,37
Barinma(A) 215,30
Diger(O) 55.303,96
Kiitiiphane(L) 1.014,74
Saglik Hizmeti(H) 5.580,79
Sosyal Alanlar(G) 7.582,77
Spor Alanlari(S) 438,60
Toplant1 ve Konferans(C) 3.614,69

Y 6netim(M) 19.734,86
Toplam 130,273.52

Yerleskelere Gore Kapali Alanlar
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Aksu MYO 3041 o [1815| o |2.72] 713 |7.85 o |[33.74] o | 2,188.14
Atabey Konukevi o |of o 0 0 o |7280| o |27.20| O 265.36
Atabey MYO 2525 0 [19.59] o o | 296 [812 o |[44.08| 0 | 5,950.05
Bat1 Yerleskesi 42.33|1.74]19.94 0 0 1.27 0.81 0 33.91| O 14,560.52
Biiyiikkutlu Uygulamall 2484 0 [899 o [107| 437 |349]| 264 [5461| 0 [ 4,891.35
Bilimler F.
Dogu Yerleskesi 17.12|3.25[15.29| 11.18 [0.18| 1.40 | 242 o [48.73|0.43| 49,530.75
Egirdir Mavi Gl 0o | 0o |439 0 o | 274 |[s5782] o |[3505] 0o | 1,715.46
Egirdir MYO Yazla Mahallesi [37.92| 0 [19.57[ 0.63 |1.49| 417 |9.21 o [27.01] o | 2,108.23
Gelendost MYO 2949 0 [2141] o |1.09] 594 |159 o [4048| 0 | 1,352.61
Génen MYO 32.46| 0 [16.00] 0 |299| 598 |8.01 0 |34.56] o | 5,195.98
Keciborlu MYO 53.11| 0 [ 841 o |os1] o 4.10 o |[3387| o | 6,036.19
Rektorliik 22.24| o [1880| O o | 1070 |6.14 o |42.12| o | 3,968.56
Senirkent MYO 3791 0o [12.09] o Joes| 721 |e6.95 o [35.16] 0 | 6,990.82
Siitgiiler MYO 26.11| o [16.02] o |222| 5.63 [1282] o |37.20] 0 | 2,383.87
Sarkikaraaga¢c MYO 2930 0 [17.57| o0.64 |2.14| 2.06 |6.23| 202 [40.05| 0 | 4,464.47
Uluborlu MYO 34.47| o [18.14| o |o4o| 548 |[7.18]| 126 |33.07| 0 | 7,073.00
Yalvag MYO 25.08 0 |8.68 o [368] 126 |11.25] 0093 [49.12 o | 9,739.45
Yenisarbademli MYO 2498 0 |13.61 0 0 0 24.83 2.14 34.44] O 1,858.72
TOPLAM 130,273.52
Ogrenci Basina Diisen Egitim Alam
Ogrenci Sayisi Toplam Alan Oran
27.538 39.923 1.45
Ogrenci Basina Diisen Kapal alan
Ogrenci Sayis1 Toplam Kapali Oran
27.538 130.273 4.73
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Egitim(E) %25,81
Yanetim{M) %15,15

Soayal Alankar{G) %5, 82
J,-Sa:} Ik HzmetiH) 4,28
/’r;_,--To:-aﬂu ve Konferans(C) 2,77
AragtimalR) %143
-Kitaphane(L)%0,78
Spor Alanlan(3) 700,34
Barnnmaid) %017

Digen0) %42 45—

Fonksiyonlara Gore Kapali1 Alan Oranlari

Universitemiz, egitimde yeni teknolojilerin takip edilmesi ve kullanilmasi hedefiyle hareket etmektedir. Bu
baglamda smiflarda etkilesimli tahta kullanimi ve tiim siniflara yayginlastirilmasi, laboratuvar teknolojik
altyapilariin gii¢clendirilmesi ¢alismalar: devam etmektedir.

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Universitemize kayit olan dezavantajli grencilerin bilgileri YOK, OSYM gibi kurumlardan alinarak veya
ogrencinin beyani iizerine OBS’ye islenmektedir (Kanit B.3.4.1). Bu 6grencilerin hangi birimde oldugu ve
saglik durumlar1 baskanligimiz ve akademik birimler tarafindan siirekli takip edilmektedir. Uzaktan egitim
altyapisi ile gerektiginde bu gruplar ile kolayca iletisim saglanabilmektedir (Kanit B.3.4.2.). Universite
yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu gruplarin
egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir (Kanit
B.3.4.3).

Olgunluk Diizeyi: Engelsiz iiniversite uygulamalari izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de
aliarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e Kanit B.3.4.1. Engelli Ogrenci Sayilari
e Kanit B.3.4.2. Engelli Ogrenci Egitim-Ogretim ve Sinav Uygulamalar1 Yonergesi
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e Kamnit B.3.4.3. Engelsiz Isparta Uygulamal: Bilimler Universitesi Birimi Calisma Usul ve Esaslari
Yonergesi

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Daire Baskanligimiz Saghk Kiltiir Spor Daire Baskanlig1 ve akademik birimler tarafindan diizenlenen
etkinlik ve faaliyetleri 6grencilere duyurulmasi islemlerini yiiriitmektedir. Teknik gezi, sporcu izinleri
yazigmalarini yaparak 6grencilerin gerekli izinleri almalar1 saglanmaktadir.

Mezuniyet torenlerinde dereceye giren 6grenciler belirlenerek gerekli bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Ogrencilerin yemekhane, kiitiiphane, e-posta hizmetlerinden faydalanmalar igin kimlik karti basim
islemleri gergeklestirilmektedir. Kayit olan her 6grenciye e-posta adresi verilerek bu e-posta ile yemekhane,
kiitiiphane, Ogrenci topluluklarina iiye olma, kablosuz erisim, {iniversite dis1 erisim saglamalari
izlenmektedir.

B.4. Ogretim Kadrosu

Universitemiz kurum i¢i ve kurum dis1 ders gorevlendirme islemleri Daire Baskanligimiz Egitim-Ogretim
Sube Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir.

Zorunlu hallerde alaninda 6gretim elemaninin bulunmadig: spesifik dersler i¢in 2547 sayili Kanunun 31
inci maddesi uyarinca sdzlesmeli olarak yapilan 6gretim gorevlisi gorevlendirmelerine basvurular internet
tizerinden alinmustir (https://obs.isparta.edu.tr/Public/DisaridanGorevlendirmeGiris.aspx).

Bir bolimde/programda ilgili yartyilda agilacak derslerin hangi 6gretim elamanlar1 tarafindan verilecegi
bolim kurulunun onerisi tizerine Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu Yoénetim Kurulu
tarafindan belirlenir. Degisiklikler ise boliim kurulunun gerekgeli karari ile ilgili Yonetim Kurulu tarafindan
sonuclandirilarak Rektdr onayina sunulur.

Her ders icin bir veya birden fazla dgretim elemani gorevlendirmesi Ogrenci Bilgi Sistemine akademik
birimler tarafindan islenmektedir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Ders gorevlendirmeleri yapilan Ogretim elemanlarii ders yiikii ve ek derse konu olan ders saatleri Ogrenci
Bilgi Sistemi tizerinden (Kanit B.4.1.1., Kanit B.4.1.2., Kanit B.4.1.3.) hesaplanmakta ve dagilim dengesi
seffaf olarak paylasilir. Kadrolu olmayan 6gretim elemani se¢imi ve yariyil sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf, etkin ve adildir; birimde egitim-0gretim ilkelerine ve Kkiiltiirline uyum
gozetilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim Elemam gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem
sonuglar1 degerlendirilerek Personel Daire Baskanligina sunularak dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e Kanit B.4.1.1. OIDB-IAS-0034 Ek Ders Odemesi Siireci Is Akis Semasi
e Kanit B.4.1.2. OIDB-1AS-0044 Sinav Ucreti Odeme Siireci Is Akis Semasi
e Kanit B.4.1.3. OIDB-IAS-0006 Ders Gorevlendirme Siireci Is Akis Semasi

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi
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Daire Bagkanligimiz ve UZEM biinyesinde tiim o6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme
yontemleri (Kanit B.4.2.1) ve uzaktan egitim siireglerini 6grenmeleri igin egiticilerin egitimi programlari
(Kanit B.4.2.2) diizenlenmektedir. Ogretim elemanlarmin her zaman yararlanacagi yardim videolar1 ve
dokiimanlar1 hazirlanarak UZEM web sayfas1 ve Ogrenci Bilgi Sisteminde paylasilmaktadir.

Kanitlar

e Kanit B.4.2.1. Uzaktan Ogretimde Canli Ders Uygulama Ilkeleri ve Ornekleri
e Kanit B.4.2.2. Egiticilerin Egitimi Programi

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Baskanligimizda c¢alisma yiiriitilmemektedir.

ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Arastirma yonelimli bir kurumsal kimlige uygun olarak, lilkemiz, bolgemiz ve insanligin toplumsal
gelisimine yon veren, akademik, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerimizle daha iyi bir gelecegin sekillenmesine
katki sunan tercih edilen bir tniversite olmak igin; stratejik plan ger¢evesinde Daire Baskanligimiz
Akademik Birimlerin arastirma ve gelistirme faaliyetlerine katki saglamak adina Akademik Birimlerle
uyum igerisinde faaliyetlerini yiiriitmektedir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Arastirma, Gelistirme ve Uygulama Merkezlerinin (Kanit C.1.1.1.) kurulmasi asamasinda Daire
Bagkanligimiz  yonetmeliklerin  diizenlenmesi ve cumhurbagkanliina gonderilmesi faaliyetlerini
yiirtitmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin aragtirma performansi izlenerek degerlendirilmekte ve karar
almalarda (performans temelli tesvik-takdir mekanizmalar1 vb.) kullanilmaktadir. Buna iligkin uygulamalar
diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanit
e Kanit C.1.1.1. OIDB-IAS-0068 Yo6netmelik/Yonerge/Usul ve Esaslar1 Hazirlama/Degisiklik Siireci

Is Akis Semasi

C.1.2. I¢ ve D1s Kaynaklar

Daire Bagkanligimiz fiziki, teknik ve mali aragtirma kaynaklart misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterlidir. Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Universite, arastirma ve gelistirme faaliyetleri, egitim faaliyetleri, sosyal faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap:
ve mali kaynaklar olusturmakta ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamaktadir. Kurumun arastirma,
gelistirme, egitim-ogretim politikalar, i¢ ve dis paydaslarla is birligini ve kurum dis1 fonlardan
yararlanmay tesvik etmektedir. Universitenin arastirma ve gelistirme faaliyetleri, egitim faaliyetleri, ve
sosyal faaliyetler isbirligi icinde ¢alistigimiz akademik birimlerde, uygulama-arastirma merkezlerinde ve
laboratuvarlarda tam ve kismi zamanli akademik personel tarafindan bir planlama cergevesinde
yiriitiilmektedir.
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Baskanligimizda dis paydaslar ile yiiriitiilen ve yiiriitiilmiis olan proje bulunmamaktadir

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonras1 Imkanlar

Daire Baskanligimiz 100/2000 doktora programlarini destekleme burs islemlerini (Kanit C.1.3.1.) YOK
Burslar1 Takip Subesi ve 100/2000 doktora program koordinatorliigii ile yiiriitilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora
programlari ve doktora sonrasi imkanlar yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

e Kanit C.1.3.1. OIDB-IAS-0012 100 / 2000 Doktora Bursu Siireci is Akis Semasi

C.2. Arastirma Y etkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Daire Bagkanligimiz 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalara
gerektiginde destek vermektedir.

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Daire Baskanligimiz ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri
ylriitiilmesinde gerektiginde destek vermektedir.

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Arastirma-gelistirme performansi izleme ve iyilestirme ¢aligsmalarina gerektiginde destek vermektedir.

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Daire Baskanligimiz Ogretim elemanlarmin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve dgretim
elemanlar ile birlikte degerlendirilerek iyilestirme ¢aligmalarina gerektiginde destek vermektedir.

TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siirec¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

D.1.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi
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Daire Baskanligimiz, Universitemiz dgrencilerine, akademik ve idari personeline ve dis paydaslarina,
biinyesinde verilen hizmetleri (Kanit D.1.1.1.), kolaylastirict hizmet anlayisin1 benimseyerek giivenli, etkin,
hizli ve dogru bilgi ve/veya belge hizmetini sunmaktir.

Daire Baskanligimiz toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi dogrultusunda toplumu
bilin¢lendirmek ve topluma hizmet kapsaminda sosyal sorumluluk faaliyetlerinde yer almaya onem
vermektedir.

Daire Bagkanligimiz Toplumsal katki kapsaminda asagidaki siiregleri benimsemistir:

1. Yiksekogretim Kanunu’nun 12. Maddesine uygun olarak kendisine verilen toplumla biitiinlesme ve
hizmet sunma konularinda destekleyici olmak.

2. Toplumun ve bdlgenin ekonomik ve sosyal gelisimine katki saglayan oncelikli alanlar ile ilgili proje,
arastirma ve diger akademik faaliyetleri desteklemek.

3. Toplumsal katki bilincinin artmast amaciyla i¢ ve dis paydaslara gesitli bilgilendirmeler yapmak.

4. Sosyal sorumluluk ve topluma hizmet uygulamalar1 kapsaminda is birligi ve proje sayilarinin artmasini
desteklemek.

Olgunluk Diizeyi: Daire Bagkanligimizda toplumsal katki siireclerinin ydnetimi ve organizasyonel
yapisinin islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kanit
e KamtD.1.1.1. 2022 Yili1 Faalivet Raporu

D.1.2. Kaynaklar

Daire Bagkanligimiz Akademik birimlerin yiiriittiigli Akademik danismanlik, Projelere katka,
Laboratuvarda analiz, vb. teknik konularda ve Konferans, Seminer ¢alismalarinda destek vermektedir.
Topluma katki i¢in herhangi bir mali kaynaga sahip degildir.

D.2 Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Daire Bagkanligimiz toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yuriittigii faaliyetleri periyodik
olarak izlemekte ve siirekli iyilestirmek i¢in ¢aba sarf etmektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Tiim faaliyetlerin saydamlik ve hesap verilebilirlik anlayisiyla yerine getirilmesinin saglanmasi, karar alma
ve uygulamada calisan personelin katiliminin 6n planda tutulmasi ve sorumluluk verilmesi. Calisanlarin
takim bilinci i¢inde bilgi ve becerilerinin, katilim ve motivasyonlariin artirilacagi imkéanlar olusturmak.

Giiglii Yonler

e Gelisme ve degismelere acik olmamiz,
e (Calisanlarimizin is akis takvimine titizlikle uymasi,
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Kanunlara ve yonetmeliklere uyulmasi,

Ogrenci Bilgi Sistemi programinin olmast,

Ogrenci memnuniyetinin 6n planda tutulmasi,

Talep ve isteklerin kisa siirede sonuglandirilmasi,

Diplomalarin, mezuniyetten kisa siire sonra diizenlenmesi,

Yonetimde personelin goriis ve Onerilerinin dnemsenmesi ve karar almada katilimcr yaklasim
benimsenmesi,

Baskanligimiz personelinin hizmet verdikleri 6grenciler, akademik ve idari personel ile 1yi iligkiler
icinde olmasi,

Takim ¢alismasi yapilmasi,

Ogrencilerimizin sorularina gevrimici destek yazilimi ile anlik cevap verilmesi,

Firsatlar

Ogrencilerin yurt olanaklarmin yerleskeye yakin olmasi

Yerleskelerin doga ile i¢ ige olmasi,

Uygulamali egitimde (3+1, 7+1) 6ncii liniversitelerden olmak ve uygulamalar: sistematik bir sekilde
takip etmek,

Tiim programlarimizla Staj uygulamas1 yapilmasi ve Staj Seferberligi projesinde yer almak,
Mezun olmadan is bulma imkanina sahip olmak,

Zayif Yonler

Akademik birimlerin tamaminin merkezi yerleske icerisine faaliyet siirdiirmiiyor olmalari nedeniyle
hizmetlerin ve imkanlarin 6grencilere esit, hizli ve verimli bir sekilde ulastirilamamasi.

Sekreterlik ve yazi islerini yiiriitecek donanimli kadrolu personelin olmamasi,

Daire Baskanligimizda ve tiim birim 6grenci islerinde ¢alisan personelin is motivasyonunun diisiik
olmasi,

Akademik birimlerimizdeki 6grenci isleri biirolarinda gorev yapan personelin rotasyon ve diger
nedenlerle degistirilmesi,

Ogrenci Bilgi Sisteminin tiim kabiliyetlerinin kullanicilar tarafindan gerektigi gibi kullanilamamast,
Daire Bagkanlig1 ve birim 68renci isleri personelinin ¢alisma alanina giren konularla ilgili toplanti,
seminer vb. hizmet i¢i egitimlere katilamamasi,

Ogrenci danismanlarinin, ders kayitlarina gereken énemi vermemesi,

Personelin kadrosunun bulundugu yerde gérev yapmamasi,

Universite diginda 6grencilere sunulan sosyal, kiiltiirel imkanlar ile barinma imkéanlarmin yetersiz
olmasi,

Kredi ve Yurtlar Kurumuna bagh yurtlarin kapasitesinin yetersiz olmast,

Universitenin akademik birimlerinin bulundugu bélgelerde toplu tasima araglarinin yetersiz olmast,
Universitemizin taninirlik seviyesinin ve marka degerinin istenilen seviyede olmamasi,

Ozellikle yeni kurulan akademik birimlerimizdeki &grenci isleri biirolarinda yeterli sayida ve
alaninda yetkin personel bulunmamasi

Tehditler

Fiziki ortamin dis tehlikelere agik olmasi,

Giivenlik 6nlemlerinin yetersizligi,

Teknolojik donanimla ilgili teknik destek yetersizligi,

OBS ile ilgili gerekli donanim ve yazilim alt yapinin gii¢lendirilmesi.

Degerlendirme
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OBS 6grenci otomasyon programinin kullanilmasi sonucunda Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 ve
birim Ogrenci igleri bilinyesinde verilen bilgi ve belge hizmetleri hizli ve saglikli bir sekilde
yuriitiilmektedir. Hizmetlerin aksamadan yiiriitiilebilmesi i¢in OBS altyapisinin gii¢lendirilmesi
gerekmektedir.

Birimlerde ¢alisan 6grenci isleri biiro personeline OBS kullanimi egitimi, mevzuat degisiklikleri ile
ilgili bilgilendirme toplantilar1 yapilmasinin uygun olacagi diistiniilmektedir.

Birim o6grenci isleri personelinin sik araliklarla degismesi nedeniyle OBS’yi yeterince
tantyamamasi ve gerektigi gibi kullanamamasi, yapilan islerin hatali ve gecikmeli olarak
yapilmasina, diizeltme islemi i¢in gerek daire baskanligi personelinden gerekse bilgi islem daire
baskanligi OBS personelinden yardim istenmesine, bu durum da zaman ve iggiicii kaybina neden
oldugu gozlenmektedir.

2021 yilinda Rektorliik Yerleskesi C Blok Binasi ikinci katta bulunan yeni mekanimiza taginma
sonucu, Daire Baskanligimizdaki her bir sube miidiirliigiine bir biiro olacak sekilde bir fiziki ortama
kavusulmus olmasi sonucu daha rahat bir ¢alisma ortami saglanmistir; bu durum, personeli olumlu
yonde etkilemektedir.

Oneri ve Tedbirler

Zayif yonlerimiz arasinda bahsedilen donanimli sekreterlik ve yazi islerinin yiirlitecek kadrolu
personelin dairemize gorevlendirilmis olmasiyla bazi risklerin ortadan kalkacagi diistiniilmektedir.
Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 olarak stratejik amaglar ve bu amaglara ulastiracak hedeflerin
gerceklesmesi igin gerekli personel destegi saglanmali, zayif yonlerimizde siralanan Egitim
birimleri 6grenci igleri biirosu personelinin siklikla yer degistirmesi konusunda birim yoneticilerinin
hassas davranmalarinin yararl olacagi diistiniilmektedir.

Birimlerin kanun, yonetmelik ve yonergeler dogrultusunda uygulama esaslarini belirleyip inisiyatif
ve karar alma yetkilerini bu yonde kullanmalari, birimleri, Daire Bagkanligimiz merkezli hareket
etme anlayigindan kurtaracaktir. Ogrenci isleri otomasyon sistemlerinde yapilmasi gereken
giincellemelerin ve yeni ¢alismalarin zamanli olarak gerceklestirilebilmesi i¢in yeterli personel ve
uygun alt yap1 yatirimlarinin yapilmasi yararli olacaktir.
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