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2023 yilinda 6grenci bilgi sisteminde yeni kayith 6grencilere 5'li likertle tiniversite hizmetlerine yonelik
17 soru sorulmustur. Sekil 1 ankete katilan 6grenci sayilarin1 gostermektedir. Anket toplam 2529
ogrenciye uygulanmis olup bu 6grencilerin Fakiilte, Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokullarina dagilimi

asagidaki diyagram grafigi ile gosterilmistir.

Cizelge 1 Yeni Kayith Ogrenci Memnuniyet Anketi Katilima Sayilar Cizelgesi

Frekans | Yiizde | Gecerli Yiizde Toplam Yiizde

Aksu Mehmet Siireyya Demiraslan Meslek Yiiksekokulu 26 1,0 1,0 1,0
Atabey Meslek Yiiksekokulu 107 4,2 4,2 53
Biiyiikkutlu Uygulamali Bilimler Fakiiltesi 57 2,3 2,3 7,5
Egirdir Meslek Yiiksekokulu 92 3,6 3,6 11,2
Egirdir Su Uriinleri Fakiiltesi 15 ,6 ,6 11,7
Gelendost Meslek Yiiksekokulu 21 ,8 ,8 12,6
Gonen Meslek Yiiksekokulu 62 2,5 2,5 15,0
Isparta Meslek Yiiksekokulu 482 19,1 19,1 34,1
Isparta OSB Meslek Yiiksekokulu 24 ,9 ,9 35,0
Keciborlu Meslek Yiiksekokulu 86 3,4 3,4 38,4
Orman Fakultesi 45 1,8 1,8 40,2
Senirkent Meslek Yiiksekokulu 114 4,5 4,5 447
Siitciiler Prof.Dr.Hasan Giirbiiz Meslek Yiiksekokulu 32 1,3 1,3 46,0
Sarkikaraagac¢ Meslek Yiiksekokulu 58 2,3 2,3 48,3
Sarkikaraagac¢ Turizm Meslek Yiiksekokulu 55 2,2 2,2 50,5
Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu 357 14,1 14,1 64,6
Teknoloji Fakiiltesi 259 10,2 10,2 74,8
Turizm Fakiltesi 37 1,5 1,5 76,3
Uluborlu Selahattin Karasoy Meslek Yiiksekokulu 171 6,8 6,8 83,0
Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu 135 5,3 5,3 88,4
Yalva¢ Meslek Yiiksekokulu 72 2,8 2,8 91,2
Yalvac Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu 74 2,9 2,9 94,1
Yenisarbademli Meslek Yiiksekokulu 35 1,4 1,4 95,5
Ziraat Fakiiltesi 113 4,5 4,5 100,0
Total 2529| 100,0 100,0
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Sekil 1 Yeni Kayith Ogrenci Memnuniyet Anketi Katilimci Sayilar

Lisans
Bl Onlisans

Sekil 2 Yeni Kayith Ogrenci Memnuniyet Anketi Lisans-Onlisans Katilimci Sayilar
Sekil 2 6grencilerin 6grenim diizeyi durumunu géstermektedir. Ankete katilan 6grencilerin 526’s1

lisans olup 2003’ii ise 6nlisans diizeyindedir.
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o Grgiin Odretim
B ikinci Ogretim
I Uzaktan Ogretim

Sekil 3 Yeni Kayith Ogrenci Memnuniyet Anketi Ogretim Tiiriine Gére Katilimci Sayilar:

Sekil 3 6grencilerin 6gretim tiiriine gore durumunu géstermektedir. Ankete katilan 6grencilerin 2080’
orgiin 6gretim olup 314l ikinci 6gretim ve 135’i uzaktan 6gretimdir.

[ Erkek
. Kz

Sekil 4 Yeni Kayith Ogrenci Memnuniyet Anketi Cinsiyete Gére Katilima Sayilar

Sekil 4 6grencilerin cinsiyete gore dagilim durumunu gostermektedir. Ankete katilan 6grencilerin
1370’i erkek olup 1159’s1 ise kizdir.
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Sekil 5 Yeni Kayith Ogrenci Memnuniyet Anketi Uyruklara Gére Katilima Sayisi

Sekil 5 6grencilerin uyruk durumunu gostermektedir. Ankete katilan 6grencilerin 2480’i Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandasi olup 49’u ise yabanci uyrukludur.
Cizelge 2’de Isparta Uygulamal Bilimler Universitesi 2023 yili yeni 6grenci memnuniyete iliskin
ortalamasi 3,52 bulunmustur.

Ankete katilan bu 2529 Kkisiden kontrol sorusunu dogru isaretleyen 1660 Kisi ile 6lcek
sonuclari degerlendirilmistir.
Yukarida 6grencilerin memnuniyetini 6l¢mede kullanilan 18 soruluk dlgekten elde edilen verilere ait
taniticl istatistikler asagida verilmistir. Her bir soruya verilen 5’li likert tipte elde edilen verilerden elde
edilen ortalamalar incelendiginde Olgekteki her bir soruya ait ortalamanin 3 ten biiyiik oldugu
gorilmektedir. 5, 8 ve 12. sorularin ortalamasinin 3’e yakin olusu “Isparta Uygulamali Bilimler
Universitesinde bulunan derslik ve amfilerin donanimi yeterlidir.” yani derslik ve amfi donanimlarinin
gozden gecirilmesi gerekliligini, “Universitemizin kampiis ici sosyal alanlar yeterli diizeydedir.”
kampiis ici sosyal alanlarin zenginlesmesinin saglanmasi, “Universitemiz yeterli teknolojik donanima
sahiptir.” yine 6grencilerin teknolojik donanimin artirilmasi hususunda var ama daha da artirilmal
seklinde yorumlanabilir. Universitemiz SDU’den ayrilarak yeniden kurulan yani yeniden yapilandirilan
bir liniversite olmasindan dolayr zamanla bu tir gerek fiziksel gerekse de teknolojik donanimin
tamamlanacagl disiiniilmektedir. Yine sosyal alanlarinda kisa silirede artacagi bu siirecte

diistintilmektedir.
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Cizelge 2 Yeni Kayith Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonuglari

SoruNo Soru Metni Ortalama Standart Hata StandartSapma

1 Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi internet 3,5536 0,0243 0,99007
sayfasi yeterli ve isteklerime cevap vermektedir.

2 Isparta Uygulamali Bilimler Universitesine 3,4657 0,0246 1,00242

geldigimde yapilan oryantasyon programi
adaptasyon stirecimi hizlandirdi.

3 Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinin 3,8181 0,0191 0,77835
sunacagl egitim 6gretim ile iyi bir mesleki egitim
alacagima inaniyorum.

4 Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinde 3,6801 0,02119 0,86355
mesleki gelisimime katki saglayabilecek
uygulamalar bulunmaktadir.

5 Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinde 3,1301 0,02761 1,12506
bulunan derslik ve amfilerin donanimi yeterlidir.
6 Universitemizde ilgi ve yeteneklerime uygun 3,4313 0,02446 0,99643
ogrenci topluluklar1 bulunmaktadir.
7 Kiitiiphane fiziki yonden ve donanim agisindan 3,406 0,02464 1,00401
yeterlidir.
8 Universitemizin kampiis i¢i sosyal alanlari yeterli 3,1072 0,02846 1,15963
diizeydedir.
9 Universitemizin kampiis i¢i ulasim sorunu 3,4524 0,02702 1,10105
bulunmamaktadir.
10 Universitemizin kampiisii icinde bulunan 3,4392 0,02584 1,05281

kafeterya hizmetleri ihtiyaglarimi
karsilayabilecek niteliktedir.

11 Kontrol sorusu- Bu soruyu okuduysaniz 1660 6grenci dogru isaretlemistir.
Katiliyorum'u isaretleyiniz.

12 Universitemiz yeterli teknolojik donanima 3,2307 0,02495 1,01663
sahiptir.

13 Universitemizin idari personelleri iletisime 3,8018 0,02059 0,839
acgiktir.

14 Universitemizin akademik personelleri ders i¢i ve 3,8861 0,01971 0,8029
ders disinda iletisime agiktir.

15 Universitemiz yeterli diizeyde yesil alana 3,809 0,02344 0,95482
sahiptir.

16 Universitemiz uluslararasi nitelikler 3,3904 0,02235 0,91041
barindirmaktadir.

17 Universitemde farkli alanlarda kurslar 3,3386 0,02301 0,93738
verilmektedir.

Yukarida tiim sorularin verilen deger ortalamalarinin 3’ten biyiik oldugu belirtilmis ve wilcoxon isaret
testi ile 6nem kontrolii yapilmistir. Tiim sorularda p degerlerinin 0.05 6nem diizeyinde istatistik olarak
onemli olduklar: goriilmistir.

Asagida ¢ubuklu diyagramlarla her bir soruya verilen 5’li likert cevaplarin dagilimi say1 ve ytzde ile
birlikte gosterilmistir.

Tim sorularin geneli incelendiginde 4 (katiliyorum) cevabinin en yiiksek frekansa sahip oldugu
gorilmustiir.
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Cizelge 3 Wilcoxon Testi

Hypothesis Test Summary

Null Hypothesis

Test

Sig.ab
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The median of Soru_1 equals 3,00.
The median of Soru_2 equals 3,00.
The median of Soru_3 equals 3,00.
The median of Soru_4 equals 3,00.
The median of Soru_5 equals 3,00.
The median of Soru_6 equals 3,00.
The median of Soru_7 equals 3,00.
The median of Soru_8 equals 3,00.
The median of Soru_9 equals 3,00.

The median of Soru_10 equals 3,00.
The median of Soru_12 equals 3,00.
The median of Soru_13 equals 3,00.
The median of Soru_14 equals 3,00.
The median of Soru_15 equals 3,00.
The median of Soru_16 equals 3,00.
The median of Soru_17 equals 3,00.

One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test
One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test
One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test
One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test
One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test
One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test
One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test
One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test
One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test
One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test
One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test
One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test
One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test
One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test
One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test
One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test
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Cizelge 4 Yeni Kayith Ogrenci Memnuniyet Anketi Coklu Diyagramlari

1- Isparta Uygulamah Bilimler Universitesi internet sayfasi yeterli ve isteklerime cevap
vermektedir.

2- Isparta Uygulamah Bilimler Universitesine geldigimde yapilan oryantasyon programi
adaptasyon surecimi hizlandirds.
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5-lsparta Uygulamal Bilimler Universitesinde bulunan derslik ve amfilerin donanimi 6-Universitemizde ilgi ve yeteneklerime uygun &grenci topluluklan bulunmaktadir.
yeterlidir.
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T-Kitiphane fiziki yonden ve donamim agisindan yeterlidir. 8-Universitemizin kampiis ici sosyal alanlan yeterli diizeydedir.
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9-Universitemizin kampiis igi ulasim sorunu bulunmamaktadir. 10-Universitemizin kampiisii iginde bulunan kafeterya hizmetleri ihtiyaglanm
karsilayabilecek niteliktedir.
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12- Universitemiz yeterli teknolojik donanima sahiptir. 13-Universitemizin idari personelleri iletigsime agiktr.
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14- Universitemizin akademik personelleri ders igi ve ders disinda iletisime agiktr. 15- Universitemiz yeterli diizeyde yesil alana sahiptir.
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16-Universitemiz uluslararasi nitelikler banindirmaktadir. 17- Universitemde farkh alanlarda kurslar verilmektedir.
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