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Faaliyet Adi Ogrenci Katki Pay1r ve Ogrenim Ucreti Tahsil Edilme

Siireci
Ogrenci Katki Payr ve Ogrenim Ucretlerinin tahsil
Faaliyetin Amaci edilmesini, Ogretim iicreti 6demeyen d6grencilere OBS de
ders kayit engeli konulmasini saglamak.
Bagh Oldugu Prosesin Adi OIDB-PRS-0001 Egitim-Ogretim Prosesi
Sorumlu Birim Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Akademik Birimler

Faaliyet Uygulayici Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Akademik Birim/Bolim

Yoneticileri
Iyilestirme Katki Saglayic1 Birim Birim Kalite Komisyonlar1
Degerlendirme Sorumlular: Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1, Akademik Birimler
Gozden Gecirme Periyodu Donemlik

Faaliyetin Adimlar:

Mgili Egitim Ogretim yili basinda Cumhurbaskani Karari ile “Yiiksekogretim Kurumlarinda Cari
Hizmet Maliyetlerine Ogrenci katkisi olarak alinacak katki paylar1 ve grenim {icretlerinin tespitine
dair karar” ile Universitemizde 6grenim goren dgrencilerin iicretleri belirlenir.

. Universitemize kayit olan 6grencilerin kayit yili, Kayitlanma sekli, uyruk, ikinci 6gretim, uzaktan
ogretim, bursluluk durumu, engel orani1 vb. gibi durumlar g6z 6niinde bulundurularak 6grencilerin
ticretleri hesaplanir.

Ogrenci Bilgi sistemine &grencilerin ddemesi gereken miktar her dénem basinda bor¢ olarak
yansitilir. Tlgili birimler tarafindan dgrencilere borg olarak yansitilan miktarlarin kontrolleri yapilir.
Eksik veya hatal1 olanlar diizeltilir.

. Akademik takvimde belirlenen ders kayit zamaninda ilgili bankaya har¢ miktarlari bildirilir.

. Ucret 6demesi gereken dgrenci 6demesini yaptiktan sonra ders kaydmi tamamlar.
llgili dénemde harcimi yatirp ders kaydimi yapmayan oOgrenci ilgili birime ders kaydim
yapmadigindan dolay1 katki payinin iadesi igin dilekge ile bagvuruda bulunur.

Birim iade islem siirecini baslatir.

Faaliyet Girdileri Faaliyet Ciktilar:
Akademik Takvim e Ogrenci Katki Pay1 ve Ogrenim Ucretlerinin tahsilat
O yila Ait Cumhurbaskani Karari dekontlar1

e SDGB Tahsilat Listeleri
e Banka tahsilat listeleri

Faaliyetin Hizmet Alicilar Faaliyetin Hizmet Saglayicilar:
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Personel Sube Miidiirii Daire Bagkan V.
Tayfun GUMUS Zafer TURHAN Cevriye ALTINTAS
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e Oprenciler e OBS, Banka, Ogrenci Isleri

Faaliyet Riskleri

e OBS ve Banka sisteminde olusabilecek aksakliklar,

e Hatali iicret alinmasi,

e CK na aykir1 islem yapmak,

e Borcu olan 6grencinin ders kaydi yapmasi,

e Borg¢larin zamanindan 6nce ya da sonra tahsil edilmesi,
e Yiizde on listelerinin hatal1 diizenlenmesi.

Stratejik Plan Performans Gostergesi

H4.1: Mesleki yeterlilik sahibi ve gelisime agik mezunlar yetistirilmesi
PG4.1.1: Egitim bilimleri kontenjan doluluk orani

PG4.1.2: Fen bilimleri kontenjan doluluk orani

PG4.1.3: Saglik bilimleri kontenjan doluluk oran

PG4.1.4: Sosyal bilimler kontenjan doluluk orani

PG4.1.6: Egitimin program siiresinde bitirilme orani

Faaliyet Performans Gostergeleri

e Takvimde belirtilen siirede iicretlerin tahsil edilmesi
e Katki Payr/ Ogrenim Ucretlerinin hatasiz ve siiresinde tamamlanmasi
e Banka ile giinliik yatirilan miktar lizerinden hatasiz teyitlesme

Faaliyet Ol¢iilmesi, Degerlendirilmesi ve Iyilestirilmesi

Tahsilatlar degerlendirilerek farkli bir durum ile karsilasildiginda tahsilat islemleri ile ilgili diizenleme
yapmak ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasini saglamak

Kontrol Strateji ve Yontemleri

Ogrenciler tarafindan 6denen iicretlerin veri kontrollerinin yapilmasi, SGDB ile toplam veya detayli gelir
bilgilerinin paylasilmasi, Har¢ 6deme ve durumlarmin kontrol edilmesi,

Banka sistemi ile giinliik teyitlesme yapilmasi,

Sanal POS ile yapilan 6demelerde giivenlik 6nlemlerinin alinmasi.

Ilgili Kanun Maddeleri

e 2547 Sayili1 Kanun 46.Maddesi

Onceki Faaliyetler Sonraki Faaliyetler

e OIDB-FLT-0012-Ogrenci ik Kayit | ¢ OIDB-FLT-0018-Harg iade islemleri
Islemleri

Kullanilan Kaynaklar

Ogrenci Bilgi Sistemi

Akademik Takvim

O yila Ait Cumhurbagkan1 Karari

OIDB-CZL-0017- Katki Payi ve Ogrenim Ucretleri Cizelgesi
OIDB-CZI.-0019- Uluslararas: Ogrenciler Icin Ogrenim Ucretleri Cizelgesi

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Personel Sube Miidiirii Daire Bagkan V.
Tayfun GUMUS Zafer TURHAN Cevriye ALTINTAS

KK-FRM-0002/-



http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-czl-katki-payi-ve-ogrenim-ucretleri.pdf
http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-czl-uluslararasi-ogrenciler-icin-ogrenim-ucretleri.pdf
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e (OIDB-1AS-0026 Harc Katki Pay1 Ogrenim Ucreti Islemleri Is Akis Semasi
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http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-26-harc-katki-payi-ogrenim-ucreti-islemleri-sureci-is-akis-semasi.pdf

