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2023 Yılı 

Anket Sorusu Memnuniyet 

Düzeyi 

Yapılması Planlanan İyileştirme  Planlanan 

Tarih 

Gerçekleştirilen 

İyileştirme 

Gerçekleşen 

Tarih  

Üniversitemiz öğretim elemanları 
derslerine girmekte alanımızla ilgili 
yeterli bilgi ve eğitim sunmaktadır 

3,8252 Eğiticilerin eğitimi programları düzenlenecektir. 

Geliştirilmiş olan ISUBÜ-yoklama sayesinde öğrenci ve 

öğretim elemanlarının derse katılımları sağlanacaktır. 

29.12.2023  2024 yılı 

Yabancı dil eğitimi aldığım dönemde 
verilen eğitim benim için yeterliydi 

3,3231 2022 yılında 2 program, 2023 yılında 5 programda 

okutulan isteğe bağlı hazırlık programlarının sayısı 

artırılacaktır. 

Bu programlar sayesinde yeni gelen öğrenciler yabancı dil 

eğitimlerini almış olacak ve giderek bu sorunun 

memnuniyet düzeyinin artacağı beklenmektedir. 

29.12.2023  2024 yılı 

Üniversitemiz rektör ve rektör 
yardımcılarının her türlü eksiklikleri 
giderme çabası içerisinde olduklarını 
düşünüyorum 

3,6174 Üniversitenin alt yapı sorunlarına öncelik verilmiştir. 

Önümüzdeki süreçte gerek sosyal etkinlikler gerekse de 

öğrenci ile iletişim yolları artırılacaktır ve eksik görülen 

sorunlar çözülecektir. 

29.12.2023  2024 yılı 

Fakülte dekan ve dekan 
yardımcılarımız (MYO müdür ve 
yardımcıları enstitü müdür ve 
yardımcılarının) her türlü eksiklikleri 
giderme çabası içerisinde olduklarını 
düşünüyorum 

3,6726 Öğrenci temsilcileri ile yapılan yönetici toplantıları 

artırılacaktır. 

Önümüzdeki süreçte gerek sosyal etkinlikler gerekse de 

öğrenci ile iletişim yolları artırılacaktır ve eksik görülen 

sorunlar çözülecektir. 

29.12.2023  2024 yılı 

Bölümümün öğretim elemanları 
eğitim ve öğretim dönemlerinde 
alanımızda daha iyi olabilmemiz için 
gerekli desteği bize sunmaktadırlar 

3,8436 Eğiticilerin eğitimi programları düzenlenecektir. 

Uygulamalı dersler için teknik gezi sayıları artırılacaktır. 

Bölüm ile ilgili işletmeler mesleki uygulama derslerinde 

gerçekleştirilecektir. 

29.12.2023  2024 yılı 
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Bölüm idari personelin yaklaşımı ve 
tutumu olumlu ve sorunlarımızı 
çözme çabası içerisindedir 

3,7986 Hizmet içi eğitim yönergesine göre eğitimler verilecektir. 29.12.2023  2024 yılı 

Öğrenci işleri personelinin yaklaşımı 
ve tutumu olumlu ve sorunlarımızı 
çözme çabası içerisindedir 

3,7062 Hizmet içi eğitim yönergesine göre eğitimler verilecektir. 29.12.2023  2024 yılı 

Gerek fakültemizin fiziki temizliği 
gerekse de dersliklerimizin donanımı 
yeterlidir 

3,567 Gerekli temizlik denetimleri artırılacaktır.  

Dersliklerin donamı her dönem başında gözden geçirilip 

artırılacaktır. 

29.12.2023  2024 yılı 

Üniversitemizde mesleğime yönelik 
kaynak kitap ve materyal desteğini 
kütüphane hizmetlerinden 
sağlayabilmekteyim 

3,6043 Meslek yüksekokullarının merkez kampüsünde uzak oluşu 

nedeniyle yeterince kütüphane hizmeti alamamaktadır. E-

kitap sayısı artırılarak uzaktan verilen oryantasyonlar ile 

çözüm sağlanacaktır. 

29.12.2023  2024 yılı 

Üniversitemizde kafeterya imkanları 
öğrenciler için yeterlidir 

3,4386 Meslek yüksekokullarının merkez kampüsünde uzak oluşu 

nedeniyle yeterince kafeterya imkanları 

sunulamamaktadır. Bu sorunun giderilmesi amacıyla 

kafeterya işletmelerinin ihale içeriklerinin genişletilmesi 

sağlanacaktır. Mevcut kafeteryaların sosyal etkinlik 

alanları iyileştirilecektir. 

29.12.2023  2024 yılı 

Üniversitemiz bünyesinde mevcut 
yemekhane hizmetleri yeterlidir 

3,5539 Altyapı olacak hizmetlerimiz yeterli olmakla birlikte 

üniversitemiz kampüsünde yaşam alanı bünyesinde çok 

fazla yemek alternatifi oluşu öğrencilerin yemekhane 

hizmetlerinden faydalanmasını azaltmaktadır. 

29.12.2023  2024 yılı 

Üniversite hızlı bir internet ağı 
mevcut olup öğrencilerin 
yararlanmasına imkân sunulmaktadır 

3,2655 Mevcut internet altyapısı hızlandırılacaktır. 

Eduroam bağlantısı kullanımları artırılacaktır. Tanıtım 

oryantasyonları yapılacaktır. 

29.12.2023  2024 yılı 

Öğrenci bilgi sistemine giriş de sıkıntı 
yaşamamakta ve istediğim bilgilere 
ulaşabilmekteyim 

3,8236 Öğrenci bilgi sistemi ekranları güncellenecektir. 29.12.2023  2024 yılı 
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İkamet ettiğim bölgeden 
üniversitemize toplu taşıma 
kullanarak ulaşabilmekteyim 

3,6724 Yerel yönetimler ile işbirlikleri yapılacaktır. 29.12.2023  2024 yılı 

Üniversitemiz bünyesindeki ibadet 
alanları yeterlidir 

3,7932 İbadet alanları yeterlidir. Her binada ibadet alanı 

mevcuttur. 

29.12.2023  2024 yılı 

Üniversitemiz spor tesisleri öğrenci 
kullanımına sunulmakta ve fiziki 
donanım olarak da ihtiyaçları 
karşılamaktadır 

3,424 Üniversitemiz bünyesindeki spor tesisleri artırılacaktır. 

Spor ekipmanları temin edilecektir ve öğrencilerin 

kullanımına sunulacaktır. 

29.12.2023  2024 yılı 

Üniversitemizde tiyatro, konser, sergi, 
festival ve benzeri etkinlikler 
yapılmaktadır 

3,4493 Tiyatro, konser, sergi, festival ve benzeri 
etkinlikler düzenlenecektir. 
Toplulukları etkinliklerinin daha geniş çaplı yapılması 

sağlanacaktır. 

29.12.2023  2024 yılı 

Üniversitemizde söyleşi, panel, 
kongre ve kurs gibi bilimsel 
etkinlikler yapılmaktadır 

3,5739 Söyleşi, panel, kongre ve kurs gibi bilimsel 
etkinlikler düzenlenecektir. Toplumsal Katkı 
Koordinatörlüğü gerekli düzenlemeleri takip 
edecektir. 

29.12.2023  2024 yılı 

Üniversitemiz bünyesinde kırtasiye ve 
fotokopi ihtiyaçlarını giderecek 
altyapı mevcuttur 

3,5806 Kırtasiye ve fotokopi imkanları yeterlidir. 29.12.2023  2024 yılı 

Üniversitemiz öğrenci kulüpleri aktif 
olarak faaliyet vermekte ve 
istediğimiz kulübe katılma imkânımız 
sağlanmaktadır 

3,6099 Öğrenci kulüpleri yeterlidir. 65 adet öğrenci topluluğu 

bulunmaktadır. 

29.12.2023  2024 yılı 

Üniversitemizde Erasmus öğrenci 
değişim programı mevcut olup 
başarılı öğrenciler bundan 
faydalanabilmektedir 

3,6153 Erasmus programı eğitimleri erasmusçisparta.edu.tr 

adresinde yayınlanmaktadır. Oryantasyon programları ile 

öğrenciler bilgilendirilecektir. 

29.12.2023  2024 yılı 
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Üniversitemiz Erasmus öğrenci 
değişim programı hakkında belirli 
aralıklarla bizleri bilgilendirmektedir. 

3,4645 Oryantasyon programları ile öğrenciler bilgilendirilecektir. 

Birim Web sayfalarında Erasmus menüsü konulması 

sağlanacaktır. İş akış şemaları düzenlenecektir.  

29.12.2023  2024 yılı 

Kendimi üniversitemde güvende 
hissedebileceğim güvenlik hizmetleri 
mevcuttur 

3,7225 Güvenlik hizmetleri yeterlidir. 29.12.2023  2024 yılı 

Üniversitemiz temizlik ve hijyen 
bakımından yeterli duyarlılığa 
sahiptir 

3,6355 Gerekli temizlik denetimleri artırılacaktır.  

 

29.12.2023  2024 yılı 

Üniversitemiz bünyesinde ISUBÜ 
mobil adı altında bir uygulama 
mevcut olup kullanımını kolay ve 
faydalı bulmaktayım. 

3,9298 Mobil uygulamaya ders kaydı, işletmede mesleki eğitim, 

staj vb. modüller eklenecektir. 

29.12.2023  2024 yılı 

 


