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Hazırlayan Kontrol Eden Onaylayan 

Personel 

Tayfun GÜMÜŞ 

Şube Müdürü 

Zafer TURHAN 

Daire Başkan V. 

Cevriye ALTINTAŞ 
OİDB-PRS-0042/- 

 

Sürecin Tanımı 

Sınav notuna itiraz süreci 

Süreç Sahibi 

Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı, Akademik Birimler 

Sürecin Amacı 

Öğrencinin talebi üzerinde sıanv notuna itiraz sürecinin yürütülmesini kontrol etmek. 

Süreç Girdileri Süreç Çıktıları 

• İlan edilen sınav not listesi 

• Öğrenci sınav kağıdı 

• Cevap anahtarı 

• Not düzeltme formu 

• Değişen notun OBS ye işlenmesi 

Süreç Riskleri 

• Yönetmelikte belirtilen sürelerde itiraz süresi şartlarına uymama, 

• OBS’de yaşanabilecek aksaklıklar, 

• Sehven yapılan maddi hatanın tekrarlanması 

• İtiraz sürecinin uzatılması, 

• Öğrencinin diğer sınavlara girmesinin önlenmesi, 

• Ders kayıtlarının zamanında yapılamaması, 

• Not düzeltme formunu öğretim elemanının zamanında vermemesi, 

• Mezuniyetlerin zamanında yapılamaması. 

Süreç Performans Göstergeleri 

Notların akademik takvimde belirtilen sürede sisteme işlenmesi ve ilanından sonra itiraz süreçlerinin yürütülmesi. 

Sürecin Ölçülmesi, Değerlendirilmesi ve İyileştirilmesi 

Nota itirazlar değerlendirilerek farklı bir durum ile karşılaşıldığında gerekli iyileştirmelerin yapılmasını 

sağlamak. 

Kontrol Strateji ve Yöntemleri 

İtiraz sürecinin Önlisans ve Lisans Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliğine göre yapılmasının kontrol 

edilmesi. 

İlgili Kanun Maddeleri 

2547 Sayılı Kanun 

Önlisans ve Lisans Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği 

Kullanılan Kaynaklar 

• Öğrenci Bilgi Sistemi 

• Akademik Takvim 

• Öğrenci Sınav kağıdı 

• Cevap anahtarı 

• Bölüm kurul kararı yazıları 

• Dersin not döküm çizelgesi 

 


