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İŞ AKIŞININ AMACI 
Isparta Uygulamalı Bilimler Üniversitesi ilgili programında tanımlı Program Eğitim Amaçlarının (PEA), belirlenen paydaşlardan 

toplanan verilerle düzenli olarak ölçülmesi, değerlendirilmesi ve iyileştirme kararlarına dönüştürülmesini sağlamak. 

 

KAPSAMI 

Isparta Uygulamalı Bilimler Üniversitesi akademik birimlerinde yürütülen programların Program Eğitim Amaçlarının; Mezunlar ve 

işveren/dış paydaşlar üzerinden, Mezun PEA Anketi ve İşveren PEA Anketi gibi ölçme araçlarıyla, 2 yılda bir ölçülmesi, sonuçların 

analiz edilmesi, gerekli durumlarda iyileştirme faaliyetlerinin başlatılması, kanıtların arşivlenmesi süreçlerini kapsar.  

GİRDİLER 
ISUBÜ KBYS 

Dokümanları 
ÇIKTILAR ISUBÜ KBYS Dokümanları 

KONTROL KRİTERLERİ 
ISUBÜ Önlisans ve Lisans Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği, Programın ölçme-değerlendirme esasları / akreditasyon kriterleri, 

Mezun Takip Sistemi 

İŞ AKIŞI SORUMLUSU Birim Sorumlusu /Daire Başkanı 

 

İş Akış Adımları Sorumlu Faaliyet İlgili Dokümanlar 

 

Program Eğitim Amaçlarının Ölçme, Değerlendirme 
ve Güncelleme  İş Akış Sürecinin Başlatılması

PEA Ölçme Takviminin Planlanması (Dönem 
Başı)

Paydaş Listelerinin Güncellenmesi (Dönem 
Başı)

PEA Gerçekleşme Düzeylerinin Karara 
Bağlanması (Dönem Sonu)

Program Eğitim Amaçlarının Ölçme, Değerlendirme 
ve Güncelleme  İş Akış Sürecinin Sonlandırılması

Ölçme Araçlarının Hazırlanması ve Gözden 
Geçirilmesi (Dönem Başı)

Anketlerin Uygulanması ve Veri Toplama 
(Dönem Ortası)

Verilerin Analizi ve Değerlendirilmesi (Dönem 
Ortası)

İyileştirme Faaliyetlerinin Planlanması ve 
Uygulanması (Dönem Sonu)

 

İlgili Bölüm  Program Eğitim Amaçları tanımlanır.  

Bölüm/Program Kalite 

Komisyonu tarafından 

Program Eğitim Amaçlarının 
ölçülmesine yönelik takvim, akademik 

yılın başında Bölüm/Program Kalite 
Komisyonu tarafından hazırlanır. Bu 

aşamada ölçülecek PEA’lar, ölçme 

sıklığı ve ilgili ölçme tarihleri 
netleştirilir. 

PEA tanımları, PEA ölçme-
değerlendirme planı, 

akademik takvim, kalite 
güvence yönergeleri 

Bölüm/Program Kalite 

Komisyonu tarafından 

Mezunlar ve işveren/dış paydaşlara ait 

iletişim bilgileri akademik dönemin 

başında güncellenir. Veri eksikliği veya 
güncellik sorunları tespit edilirse gerekli 

düzenlemeler yapılır. 

Mezun bilgi sistemi 

kayıtları, OBS çıktıları, 
paydaş iletişim listeleri 

Bölüm/Program Kalite 

Komisyonu tarafından 

Program Eğitim Amaçlarını ölçmeye 
yönelik Mezun PEA Anketi ve İşveren 

PEA Anketi, dönem başında gözden 

geçirilir ve gerekirse güncellenir. Anket 
sorularının PEA’larla uyumu kontrol 

edilir. 

Mezun PEA Anketi, 
İşveren PEA Anketi, önceki 

dönem anket raporları 

Bölüm/Program Kalite 

Komisyonu tarafından 

Hazırlanan anketler akademik dönemin 

ortasında, belirlenen paydaşlara 

uygulanır. Mezunlar ve işverenlerden 
gelen yanıtlar sistematik biçimde toplanır 

ve kayıt altına alınır. 

Anket uygulama formları, e-

posta/duyuru yazıları, anket 
cevap çıktıları 

Bölüm/Program Kalite 
Komisyonu tarafından 

Toplanan anket verileri, Program Eğitim 

Amaçları bazında analiz edilir. Her bir 
PEA için gerçekleşme düzeyleri 

belirlenir ve yorumlanır. 

Anket ham verileri, analiz 

tabloları, istatistiksel 

değerlendirme raporları 

Bölüm/Program Kalite 

Komisyonu ve Bölüm Kurulu 

Analiz sonuçları akademik dönemin 

sonunda değerlendirilerek Program 
Eğitim Amaçlarına ulaşılıp 

ulaşılmadığına karar verilir. Gerekli 

durumlarda iyileştirme ihtiyacı tespit 
edilir. 

PEA değerlendirme raporu, 

kurul karar tutanakları 

Bölüm Sınav Hazırlama 

Komisyonu Bölüm 

Öğretim Elemanları 

Öğrenci 

Program Eğitim Amaçlarına 
ulaşılamadığı tespit edilen alanlar için 

iyileştirme faaliyetleri planlanır ve 

uygulamaya alınır. Bu faaliyetler bir 
sonraki akademik dönemde izlenmek 

üzere kayıt altına alınır. 

İyileştirme eylem planı, 
müfredat güncelleme 

kayıtları, uygulama kanıtları 
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